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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 06-2026
DEL 26 DE ENERO DE 2026
(Acta grabada en soporte digital)

Se inicia la sesion a las quince horas con diez minutos, en la sede del BANHVI, con la
asistencia de los siguientes Directores: Grettel Vega Arce, Presidente; Marcos Alonso
Carazo Campos, Vicepresidente; Guillermo Alvarado Herrera, Julian Arias Varela, Lina
Rosa Barrantes Castegnaro y Eloisa Ulibarri Pernus. El Director Miguel Arrieta Berrocal se
incorpora posteriormente a la sesion. Los Directores Carazo Campos, Arrieta Berrocal y
Arias Varela, asisten a la sesidon por medio de videoconferencia en la plataforma de
Microsoft Teams, al amparo de lo dispuesto en el Reglamento para el Funcionamiento de

la Junta Directiva del Banco Hipotecario de la Vivienda.

Asisten también los siguientes funcionarios: Walter Mufioz Caravaca, Subgerente de
Operaciones y Gerente General a.i.; Luis Alberto Avalos Rodriguez, Subgerente Financiero;
Mauricio Gonzalez Zumbado, Auditor Interno a.i.; y David Loépez Pacheco, Secretario de
Junta Directiva. La sefiora Ericka Masis Calderdn, jefe de la Asesoria Legal, se incorpora a
la sesién posteriormente. El sefior Avalos Rodriguez asiste a la sesién por medio de

videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams.

Adicionalmente, participan en la sesion, por invitacion de la Directora Presidente, la sefiora
Diana Araya Rodriguez, asesora legal del Despacho de la Ministra de Vivienda y
Asentamientos Humanos; asi como la sefiora Marisol Castro Gonzalez, Viceministra de
Planificacién del Ministerio de Vivienda y Asentamientos Humanos, quien asiste por medio

de videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams.
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Asuntos conocidos en la presente sesién

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesion:

1°.  Aprobacion de orden del dia.
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2°.

3°.

40,

5°.

6°.

7th.

8°.
9°.

10°.

11°.

12°.
13°.

Lectura y aprobacion de las actas de las sesiones N° 01-2026 del 08/01/2026 y N°
02-2026 del 12/01/2026.

Solicitud de aprobacion de ciento veinticuatro bonos extraordinarios. (Oficio BANHVI-
GG-OF-0049-2026)

Solicitud de financiamiento adicional a la Fundacion Costa Rica— Canada, para el Plan
de Acompafiamiento Social (PAS) del proyecto Boulevard del Sol IV Etapa Il. (Oficio
BANHVI-GG-OF-0048-2026)

Solicitud de aprobacion de cuatro casos de segundo bono. (Oficio BANHVI-GG-OF-
0049-2026)

Solicitud de anulacién de un bono extraordinario tramitado por Grupo Mutual Alajuela
— La Vivienda. (Oficio BANHVI-GG-OF-0047-2026)

Informes sobre la gestion del FOSUVI con corte al 31 de diciembre 2025 y
presentacion sobre los principales resultados de ejecucion del FOSUVI durante el afio
2025. (Oficios BANHVI-GG-IN18-0002-2026, BANHVI-GG-IN18-0038-2025,
BANHVI-GG-IN18-0037-2025, BANHVI-GG-IN18-0033-2025, BANHVI-GG-IN18-
0031-2025, BANHVI-GG-IN18-0027-2025 y BANHVI-GG-IN18-0023-2025)

Estados Financieros anuales al 31 de diciembre de 2025.

Informe de resultados de la revision y propuesta de actualizacién de la Declaracion
de Apetito de Riesgo Institucional. (Oficio BANHVI-CR-OF-0007-2026)

Informe de seguimiento a los proyectos de ley, con corte al tercer cuatrimestre de
2025. (Oficio BANHVI-GG-IN32-0001-2026)

Informe anual de labores de la Auditoria Interna, correspondiente al periodo 2025.
(Oficio BANHVI-AI-OF-005-2026)

Correspondencia.

Propuestas de los sefores Directores.
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1° Aprobacién de orden del dia

Directora Presidente: La propuesta de agenda que tenemos para el dia de hoy, hay un

pequeiito cambio nada mas, punto nimero uno la aprobacion del orden del dia; punto

numero dos, la lectura y aprobacién de las actas 1 y 2; el criterio legal confidencial es el

temita que no vamos a poder ver hoy, porque el abogado que debia venir no se va a poder

presentar, ¢la propuesta es que lo pasemos para el jueves, don David?
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Sr. Lopez Pacheco: Si, sefora.

Directora Presidente: Ya estamos conversados con él de que el jueves si puede venir, ese
tema no lo podriamos ver el dia de hoy.

Entonces el punto nimero tres seria la solicitud de aprobacion de 124 bonos... qué belleza,
extraordinarios y 4 casos de segundo bono; el siguiente es la solicitud de financiamiento
adicional a la Fundacion Costa Rica—Canada, para un plan de acompafamiento social de
Boulevard del Sol, eso es otra muy buena noticia, me siento contenta; el seis es la solicitud
de anulacién de un bono extraordinario tramitado por Grupo Mutual; el siete es el informes
sobre la gestion del FOSUVI, con corte al 31 de diciembre, muy importante. Por cierto, ¢ por
qué no veo a Luis? ¢4 Luis esta virtual?

Sr. Muioz Caravaca: Si, esta muy afectado, entonces no queria venir a regar el virus.
Directora Presidente: El punto ocho es la presentacion sobre los principales resultados de
ejecucion de FOSUVI, iy eso no es lo mismo? el 7 y el 8 ahora que lo veo asi, ¢no?
Directora Ulibarri Pernus: No, es que uno es todo el afio y el otro es del trimestre.
Directora Presidente: El nueve son estados financieros intermedios al 31 de diciembre,
eso lo acabamos de ver justamente en el Comité de Auditoria y el diez que seria el nueve,
informe de resultados de la revisidén y propuesta de actualizacion de la Declaracién de
Apetito de Riesgo Institucional; diez seria el informe de seguimiento del proyecto de ley,
con corte al tercer cuatrimestre del 2025; informe anual de labores de la Auditoria Interna;
propuesta de modificacion al reglamento interno del Comité de Auditoria; correspondencia;
asuntos varios de la Gerencia; asuntos de Directores e informe de Auditoria. Someto a
aprobacién esta agenda.

Director Alvarado Herrera: Nada mas, Ministra, si me regalaran yo quisiera comentar en
asuntos de Directores dos puntos, uno que espero sea confidencial, gracias.

Directora Presidente: Usted nos recuerda en el momento.

Director Alvarado Herrera: No, mas bien si se acercara a las 6:30, porque yo me voy a
las 7.

Directora Presidente: Okey, gracias.

Director Alvarado Herrera: Aprobado.

Director Carazo Campos: Aprobado.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado.

Directora Presidente: Aprobado.

Director Arias Varela: Aprobado.

Directora Ulibarri Pernas: Aprobado.
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Directora Presidente: Dice don Miguel que se une en un ratito, que esta atendiendo una

reunion. Entonces iniciamos con las actas nimero 1y 2.

*kkkkkkkkkkk

2° Lectura y aprobacion de las actas de las sesiones N° 01-2026 del 08/01/2026 y N°
02-2026 del 12/01/2026

Director Alvarado Herrera: Aprobada.

Director Carazo Campos: Yo apruebo la 2, porque en la 1 no estuve.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobada.

Directora Presidente: Aprobadas.

Director Arias Varela: Aprobadas en la que estuve, en la 2 no estuve, pero en la 1 si.
Sr. Lépez Pacheco: Si, sefior, si estuvo.

Director Arias Varela: Aprobado.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado.
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3° Solicitud de aprobacion de ciento veinticuatro bonos extraordinarios

Directora Presidente: Entonces vamos con la aprobacién de los 124 votos.

[Se incorpora a la sesién la sefiora Mariella Salas Rodriguez, Directora a.i. del FOSUVI]
Sra. Salas Rodriguez: Buenas tardes a todos, ;como estan? esta es la solicitud de
aprobacion de 124 bonos extraordinarios individuales por #2.493.000.000 (Dos mil
cuatrocientos noventa y tres millones de colones), las entidades autorizadas son Coope
Grecia, Grupo Mutual Alajuela, Banco Popular, Mucap, Coopealianza, Coopenae,
Coopecaja, INVU, Coopesparta y ahi donde ven los puntitos son la ubicacion de los
diferentes casos, 124 en total. Bueno, les decia que este primer caso es de Coope Grecia
R.L. por £14.849.743,37 (Catorce millones ochocientos cuarenta y nueve mil setecientos
cuarenta y tres colones con treinta y siete céntimos), es un caso de compra de vivienda
existente y extrema necesidad.

Tenemos 101 casos de Grupo Mutual Alajuela la Vivienda, por €1.986.121.885,74 (Mil
novecientos ochenta y seis millones ciento veintiun mil ochocientos ochenta y cinco colones

con setenta y cuatro céntimos), ahi tenemos 7 casos de compra de vivienda existente, 83
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casos de compra de lote y construccion y 11 casos de construccion en lote propia; de estos
82 son de extrema necesidad y 19 casos son de persona adulta mayor.

Para el Banco Popular 5 casos, por €114.163.254,66 (Ciento catorce millones ciento
sesenta y tres mil doscientos cincuenta y cuatro colones con sesenta y seis céntimos), los
propésitos serian compra de lote y construccion 2 casos, compra de vivienda existente 2
casos y construccion en lote propio 1 caso, todos estos 5 casos son de extrema necesidad.
Para Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo 4 casos, por £85.608.812,41 (Ochenta y cinco
millones seiscientos ocho mil ochocientos doce colones con cuarenta y un céntimos), los 4
casos son de compra de lote y construccion y extrema necesidad.

Para Coopealianza 3 casos, por #63.524.181,71 (Sesenta y tres millones quinientos
veinticuatro mil ciento ochenta y un colones con setenta y un céntimos), los tres casos son
de compra de lote y construccion y aqui tenemos 2 casos de extrema necesidad y otro de
persona sola con discapacidad. Coopenae, 3 casos, #73.979.755,94 (Setenta y tres
millones novecientos setenta y nueve mil setecientos cincuenta y cinco colones con noventa
y cuatro céntimos), aqui tenemos 2 casos de compra de lote y construccion, y 1 de compra
de vivienda existente; de estos tenemos 1 caso de extrema necesidad y 2 casos de
emergencia. Para Coopecaja R.L. 3 casos, por ¢56.052.312,01 (Cincuenta y seis millones
cincuenta y dos mil trescientos doce colones con un céntimo), los 3 casos son de compra
de lote y construccién, extrema necesidad.

El INVU 1 caso, por ¢25.421.571,16 (Veinticinco millones cuatrocientos veintitn mil
quinientos setenta y un colones con dieciséis céntimos); este es de compra de vivienda
existente y extrema necesidad. Y Coopeesparta 3 casos, por €71.850.477,39 (Setentay un
millones ochocientos cincuenta mil cuatrocientos setenta y siete colones con treinta y nueve
céntimos), todos los casos son de compra de lote y construccion y extrema necesidad. Eso
seria, dofia Grettel, gracias.

Directora Presidente: Muchas gracias, Mariella. Entonces don Guillermo, votamos.
Director Alvarado Herrera: Aprobados en firme.

Director Carazo Campos: Yo tengo una consulta para Walter y Mariella, yo no sé si esta
la nueva jefa del DAC.

Sr. Muinoz Caravaca: No, el dia hoy ella no esta, ella me solicitd un permiso y yo se lo
otorgué la semana anterior, ella no esta hoy... ;me escuché Marcos?

Sra. Salas Rodriguez: Si no le hablo yo. Don Marcos, Paola pidié un permiso especial la
semana pasada y don Walter se lo otorgd, el dia de hoy no se encuentra laborando, ¢ cual

seria su consulta? con todo gusto le colaboramos.
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Director Carazo Campos: Tengo una consulta, Mariella, hay algunos informes de los casos
que traen alguna anotacién, como el punto ocho del analista que dice, “El presente caso se
eleva a consideracion de la Junta Directiva para su eventual aprobaciéon. No obstante, se
aclara que el caso no cuenta con la revision posterior después de la confeccion del informe
por parte del analista, incumpliendo el procedimiento del punto 2.11 del Manual de
Procedimientos PNG-PFV-AC-PR-02". Quisiera saber si ustedes, don Walter, Mariella y no
sé si la Auditoria me pueden contestar esto que estan escribiendo ellos ahi, si esta bien o
no procede lo que estan diciendo en esos informes.

Sra. Salas Rodriguez: Si, vamos a ver, como parte de los procesos de control interno, hay
un control cruzado que se realiza por parte de los analistas, pero no siempre podemos
realizar ese control cruzado para el 100% de los casos.

Todos los casos, eso si, llevan la revision de la jefatura, entonces muy probablemente esta
anotacion es por esos casos donde no se puede hacer ese control cruzado, don Marcos.
Directora Barrantes Castegnaro: ; Pero traen la revision de la jefatura?

Sra. Salas Rodriguez: Si, sefora, todos por obligacion traen la revision, lo hizo el analista,
lo revisa la jefatura y lo aprueba el Director FOSUVI en mi caso, ese es el procedimiento
correcto.

Lo que pasa es que hay un control cruzado en donde otro analista hace una revision del
caso, 0 sea, se los comparten entre companeros para hacer esa revision, esa es la que
posiblemente en estos casos que tienen esa leyenda no se realizd, pero siempre lleva la de
la jefatura.

Director Carazo Campos: Pero es que ahi dice que no lleva la revision de la jefatura, pero
entiendo que es la del DAC, no la suya Mariella y no viene firmado tampoco.

Sr. Lépez Pacheco: Don Marcos, ¢tiene alguno de los casitos de casualidad para verlo?
yo los tengo aqui.

Director Carazo Campos: Ese es el 428, ese solo esta firmado por Diego; el otro que estoy
diciendo del 428 solo estéa firmado por Xiomara .

Sr. Muinoz Caravaca: Don Marcos, ¢ puede ir a la revision de panel de firmas? en la parte
superior derecha.

Director Carazo Campos: Es que yo no puedo, es don David, yo no puedo tocarlo.

Sr. Lépez Pacheco: Pero aqui estan los dos firmados.

Sra. Salas Rodriguez: Si, pero revisémoslo ahi para confirmar.

Directora Barrantes Castegnaro: Esteban, Diego y Jenny son los que estan firmando, o

sea, Paola no esta firmando.
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Sra. Salas Rodriguez: Es que hay una firma ahi que no sale el nombre de Paola, pero ve
que hay un numero largo, ahi don David dele clic a ver qué es eso, puede ser que se haya
presentado un error en la firma de ella, pero en realidad todos llevan las firmas, ¢qué dice?
Sr. Lopez Pacheco: La identidad del firmante es desconocida.

Sr. Muioz Caravaca: Vamos a ver, eso es un tema no de procedimiento, mas que todo
parece que es un temita del sistema, vamos a revisarlo, pero si puedo dar fe que Paola
estuvo firmando todos los informes, de hecho, fue parte de las consultas que ella me hizo
coémo utilizar el sistema para hacer la firma digital.

Directora Barrantes Castegnaro: Veamos un par mas.

Sr. Lépez Pacheco: Si, aqui estan las tres firmas.

Directora Barrantes Castegnaro: No aparece ni el nombre.

Sr. Lépez Pacheco: Si, aqui esta, Jenny Paola.

Sra. Salas Rodriguez: Si, pero la confirmacion oficial es alla en el panel de firmas, que es
donde le da a usted las revisiones, cuando usted le da clic aqui... ahora con el de Esteban,
por ejemplo. Ve, aqui le dice cuando firmo, la hora y todo, dice cuando se firmé, pero al
parecer la firma esta desconocida, algo sucedié al momento de firmar que no reconocié que
era la de Paola, pero si se estampd una firma visible el 26 a las 15:53 horas.

Directora Barrantes Castegnaro: Si, no debe haber confirmado la firma, alguna cosa se
sucedio con la firma digital.

Sra. Salas Rodriguez: Algo con el sistema de firma digital.

Directora Barrantes Castegnaro: Exacto.

Directora Ulibarri Pernus: Le falld, a mi el otro dia me pasé eso, que aparecia un montén
de numeros y no se hacia la firma. Mira, ¢y por qué firma Esteban en lugar tuyo?

Sra. Salas Rodriguez: Es que estuve de vacaciones toda la semana pasada, estuve afuera.
Directora Ulibarri Pernus: Que a mi... sinceramente no entiendo por qué vos firmas,
porque para mi, con que firme el que lo hizo y la jefe es suficiente. Es tomar tu tiempo para
algo que no deberia, mas de una firma ya esta comprobado.

Sra. Masis Calderdn: Eso es otra de las cosas que aqui hemos estado tratando de mejorar
también, por ejemplo, los contratos, porque igual los contratos aqui llevan la firma del
asistente legal que lo hizo, la firma del asistente de FOSUVI, la firma de Mariella, la firma
del Subgerente y la firma mia. Entonces es una cadena de puras revisiones y demas, o sea,
con solo que lo lleve uno, entonces también estamos tratando de...

Directora Ulibarri Pernus: Pero esos son procedimientos que estan establecidos que se

pueden cambiar.
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Sra. Masis Calderén: Si, entonces estamos tratando de corregir procedimientos, porque
solamente firmas, ademas de que el contrato de la obra esto lleva como cuatro firmas
solamente, cadenas de firmas y es un montdn ademas de revisiones y procedimientos que
atrasan.

Directora Barrantes Castegnaro: Y ademas, si hay un montén de gente firmando, nadie
es responsable y eso que Mariella dice que eliminaron y que no esta sucediendo un control
cruzado, yo creo que deberia ser responsable el analista y la jefe del DAC.

Sr. Muiioz Caravaca: Vamos a ver, esto es parte de las mejoras continuas que estamos
implementando, mas ahora con la venida de Paola, la nueva jefe del DAC, estamos
haciendo esta revision precisamente de todos los procedimientos.

Paola una de las cosas que me recomendo es, “Walter, a mi me gustaria que la revision se
haga completa”, porque eso se esta haciendo también por muestreo, ese es el
procedimiento actual, sin embargo, ustedes mismos nos han dicho, “Walter, por qué vienen

tantos ajustes a ese bono, hay que hacer un cambio, una anulacion...”, eso ha sido
precisamente por el muestreo, que el muestreo si sale bien, pero los que no después al
tiempo vienen aqui para hacer correcciones.

Entonces una de las cosas que me esta diciendo Paola era, "Hagamos un cambio para
hacer la revision completa, no por muestreo", jcual es el tema? que cuando una Paola
Araya se ponga a revisar los 124, duraria 15 dias haciendo la revision y ahi ya se convertiria
en cuello de botella, tenemos cuatro analistas que me revisan, ella tendria que revisar la
totalidad. Entonces ella lo que esta sugiriendo es, “Hagamos controles cruzados entre los
analistas para poderlo hacer”, y ese es el procedimiento, inclusive Mariella la semana
trasanterior mando todo un procedimiento ya para que se aplicara de esa manera, hay que
socializarlo nada mas, pero parte es las mejoras continuas.

Directora Barrantes Castegnaro: Pero entonces si le quitamos el trabajo a los analistas,
porque todos los analistas estan revisando el del otro analista, el cuello de botella va a ser
general.

Sr. Muinoz Caravaca: Es cuestion de recursos, dofia Lina, no es lo mismo que una sola
persona revise 124, a que ponga cinco personas a revisar 124.

Directora Barrantes Castegnaro: ;Y que ella no revise nada?

Sr. Munoz Caravaca: No, ella si revisa también.

Directora Barrantes Castegnaro: Estamos duplicando.

Sr. Muinoz Caravaca: No, ella revisa por muestreo.

Directora Barrantes Castegnaro: Es responsable de la totalidad y revisa por muestreo.
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Sr. Muiioz Caravaca: Si, sefiora. Como les digo, es parte del analisis que estamos
haciendo, esto que dice Ericka estamos revisandolo, son temas que son engorrosos que se
han hecho siempre aqui en el Banco, pero una de las cosas que yo le he pedido a todos
mis compafieros es que cuestionemos el estatus quo, todo lo que esta establecido
cuestionémoslo, es la Unica manera de arrancar un verdadero proceso de mejora continua
y asi hemos estado trabajando con Paola desde que llevd; Paola va a cumplir apenas dos
meses y ya ha estado haciendo bastantes resultados interesantes, entre ellos esto.

Pero démosle un poquito mas de chance y van a ver que los resultados van a venir mucho
mejor.

Directora Barrantes Castegnaro: Esta hablando Marcos, ¢, podés ponerle volumen?
Director Carazo Campos: ;Dofia Grettel, me escuchan?

Sr. Lépez Pacheco: Si, sefior, si se le escucha.

Director Carazo Campos: Solo para terminar el tema nada mas, yo no tengo ningun tema
con eso, siempre he creido igual que lo dice dofia Ericka y Walter, que eso son demasiadas
firmas, una nota firmada por Walter, otra por el Subgerente, o sea, demasiadas cosas y
cada quién deberia ser responsable de lo que hace.

Lo unico que yo quisiera nada mas que quedemos claros que no hay ningun tema, porque
trae esa nota al pie con los procedimientos, con el tema de legalidad interno nada mas, pero
a mi me parece que debemos de minimizar ese tipo de tramites, pero por lo demas no tengo
ningun problema. Todo lo que sea avanzar, perfecto.

Sr. Lépez Pacheco: Muy bien, no hay mas observaciones. Se somete a votacion, pero dice
don Guillermo que ya él habia votado, sigue don Marcos.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Sr. Lépez Pacheco: Don Miguel no esta.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Sr. Lépez Pacheco: Don Julian... se levanté un momentito.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Punto cinco, entonces empecemos.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 1 que se anexa a esta acta]

*kkkkkkkkkkk
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4° Solicitud de financiamiento adicional a la Fundacion Costa Rica— Canada, para el

Plan de Acompanamiento Social (PAS) del proyecto Boulevard del Sol IV Etapa |l

[Se incorpora a la sesién el sefior Alejandro Jiménez Elizondo, asesor de la Gerencia
General]

Sr. Jiménez Elizondo: Buenas tardes, el tema que nos trae hoy nuevamente es la
presentacion del Plan de Acompanamiento Social del proyecto Boulevard del Sol segunda
etapa, ya habiamos visto previamente una presentacion de este proyecto porque
recordando un poco el contexto del mismo, el proyecto estaba listo para presentarlo a
finales del afio pasado, no obstante, el tema de la variable social sufrid una problematica
de tramitacion en cuanto el gestor social, que en ese momento estaba implementando el
proceso, renuncidé semanas previas a su presentacion, lo que hizo necesario que se
integraron un nuevo equipo, que fue el equipo de Nodos, un equipo con sobrada experiencia
en el area de gestién social de proyectos, pero que en el tiempo que tuvo para
complementar la propuesta que se venia trabajando para gestidn social de este proyecto,
a pesar de que desarrollé un proyecto bastante coherente, no pudo implementar acciones
participativas y de reconocimiento real de la zona de intervencion, que es lo que se pidi6
que se complementara un plazo de 3 semanas, teniendo como limite para su presentacion
el dia 22 de enero.

Previo a esa fecha, de hecho, el 20 de enero nos presentaron el avance y realizamos la
valoracion de este que es la que hoy venimos a presentar para su aprobacion y continuidad
del proceso en el proyecto.

Aqui tenemos la informacion general del proceso, la empresa es Sucasa, la empresa
Gestora Social es Nodos como les referenciaba, la Fundaciéon Costa Rica—Canada como
entidad autorizada y con su Fiscal Social, don Juan Carlos que es parte del equipo de la
Fundacion.

En términos de ubicacion, cantidad de modalidad de implementacion, cantidad de familias,
todo se mantiene exactamente igual... lo que vamos a analizar son las modificaciones o
adaptaciones que pudieron realizar el proceso de acompafamiento social.

El tema de contexto territorial sigue siendo un documento bastante coherente y completo
en la informacion, presentando no solamente la informacion de la zona de intervencion, sino
un analisis que ahora se complementa con evidencias el del reconocimiento y los recorridos

que se realizaron en la zona de implementacion del proyecto.
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Eso les permitid identificar algunas particularidades de la comunidad, que no estaban
previamente reflejadas en este primer analisis, un poco de evidencia de cdmo ha sido el
proceso de implementacion de varios proyectos del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda en esta zona, que basicamente han consolidado una gran seccién, como lo
podemos ver aqui, estamos viendo las cuatro etapas completas, de lo que se llama
Boulevard del Sol, el sector de Boulevard del Sol que ahora se complementa con una
segunda etapa de una cuarta implementacion dentro de la zona, pero que también hay otros
procesos de proyectos de vivienda social en la zona, que han generado algunas
condiciones que fueron evidenciadas en el proceso, como en alguna medida hubo un
conflicto entre comunidades que estaban llegando nuevas y comunidades que estaban ya
asentadas en esta seccidn o en este sector, provenientes precisamente de la falta de
informacién y la falta de procesos sociales coherentes, que le permitieran no solamente a
la comunidad que llegaba, sino a la comunidad que ya estaba ahi identificar qué tipo de
procesos estaba haciendo, qué tipo de familias estaban llegando a la comunidad y de qué
zonas, y como se estaba gestionando todo este proceso a nivel social.

Hoy en dia la idea es que todos esos procesos cambien y se complementen con procesos
de acompanamiento social mas coherentes, mas integrados con el desarrollo de los
proyectos y en el proceso que vamos a ver fue posible hacer un proceso de concientizacion
con las familias que ya estan en la zona, de otros procesos previos y de la zona en
particular, para entender que los proyectos comunitarios que se quieren implementar, tienen
como una légica diferente a lo que solia hacer el Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda.

Aqui podemos ver algunas de las evidencias que presentan de procesos, un primer taller
que se hizo no con las familias beneficiarias del proyecto, sino con las familias de la zona,
trabajando un poquito para identificar las caracteristicas de la zona, las necesidades que
tenian y aprovechar esos espacios para darles informacién de como se gestionan proyectos
de vivienda al dia de hoy en el Sistema Financiero, que no son familias que vengan de otros
sectores del pais a adecuarse o a tener que hacer un proceso de adecuacién a la region en
la que estamos, sino que son familias de ahi mismo en un rango de atencion importante,
que lo que ha buscado es apoyar a las comunidades y a esos cantones a mejorar sus
condiciones especificas.

Adicionalmente, se realizaron una serie de entrevistas con liderazgos de la comunidad, ya
consolidados en la comunidad, que permitieron evidenciar problematicas, condiciones, ese

histérico de cdmo se han desarrollado estos proyectos y cual ha sido el impacto que han
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tenido en la zona y cual seria el impacto que ellos quisieran que proyectos diferenciados y
con procesos de acompafamiento social complementarios pudiesen traer a la comunidad.
Todo esto permitié generar un diagnéstico mas participativo de la intervencién que estaba
planteada realizarse y se complementé con una serie de actividades, ahora si, con personas
beneficiarias del proyecto... con personas que estan en esa lista a espera de consolidacion,
pero que ya filtrado por la entidad autorizada, eran familias que tenian muchas posibilidades
de verificacion y que podian ser beneficiarias, llegar a verse beneficiarias.

Entonces se trabajé con un muestreo de la comunidad articulada con los diferentes actores,
permitiendo evidenciar o trabajar en esas necesidades particulares de este grupo,
identificando sus condiciones, sus caracteristicas, identificando un poco mas los deseos y
las necesidades especificas que podian tener en este nuevo proceso de habitacion y eso
se nota en el reforzamiento de la estructura propuesta, como esta informacion
complementd, dio bases para la planificacidén que se esta proponiendo y nos da por
concluido un proyecto de gestion social bastante completo.

Esto importante realizarlo o reforzarlo, lo realizaron en cuestion de 3 - 4 semanas, fue un
proceso muy largo, un compromiso importante de todas las partes, tanto de la empresa
constructora como de la empresa de gestion social, para coordinar todo este tipo de
actividades y lograr consolidar un acercamiento mas coherente con la comunidad.

Esto nos llevo ya a una verificacion de todas las condiciones de acceso a servicios y las
condiciones espaciales del proyecto; esto ya lo habiamos visto para la propuesta anterior,
bastante robusto. Pero lo que principalmente complementé... bueno, perdén, ademas de
los datos que ya traia y lo que he dicho previamente, toda la informaciéon de datos
georreferenciados y las condiciones especiales de estas familias ya venia en el documento
anterior y en este se ve reforzado por la experiencia en el lugar.

El tema de arraigo ya estaba solucionado, en términos de que solamente presenta dos
casos que estan fuera del rango de atencion regular, pero que estan adecuadamente
justificados por las particularidades de la zona en la que se esta atendiendo, en donde
realmente lo que se esta haciendo es trayendo familias de una zona en la que cada vez es
mas complejo acceder a servicios y condiciones del mismo cantdn y se les esta trayendo a
la zona en donde tienen acceso a todas las condiciones y ademas, ya tienen un circulo de
apoyo en esa zona particular de la comunidad; por lo demas, el resto de las familias
totalmente coherente... de las 151 solo dos se salian un poco de ese rango y tampoco era

una distancia demasiado considerable con respecto a esa particularidad.
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Les decia que todo este proceso que hicieron de ellos, no solamente permitio retroalimentar
ese primer diagnostico, esa primer presentacion de informacién, sino toda la parte de
analisis estratégico, porque en las mismas actividades, ademas de identificar deseos,
proyecciones que esas familias tenian de lo que necesitaban o querian del espacio
habitacional, también hicieron ejercicios como de realizar un FODA en fortalezas,
oportunidades, debilidades y amenazas con la comunidad, de manera que no tenemos un
FODA que sale de la cabeza de la persona gestora social y de la empresa del Sistema, sino
realmente algo que reflejan los deseos y las necesidades de estas familias y sus
caracteristicas particulares.

De igual forma, se refuerza la matriz de riesgos y la estructura de analisis de necesidades
especificas, que da por resultado un analisis bastante completo de toda la informacion y su
relacién con el proceso de acompafamiento social y bueno, aqui vemos algunos ejemplos
del FODA y el anadlisis de necesidades que se presento en el documento.

En temas de estructura de gobernanza comunitaria son bastante claros, lo que hacen en
este documento por reforzar un poquito mas el analisis de los actores, ya evidenciando las
caracteristicas sociales de esta zona en particular y las estructuras de gobernanza que
existen ya en la zona y las articulan con la propuesta de generar un Comité Central
Residencial apoyado por Subcomités, pero lo complementan con una planificaciéon de cémo
llevar a ese Subcomité a una consolidacion, ya haciendo una Asociacion especifica y con
cédula juridica, que le permita llevar adelante procesos y proyectos de la comunidad y
acceder a recursos y otras condiciones que no tiene actualmente, con una planificacion
bastante completa y bastante extensa de los que requeriria un Comité para convertirse en
una Asociacion especificamente en esta zona particular.

En temas de ejecucion, ellos tienen que hacer una aclaracion, una particularidad porque si
bien, como lo hablamos en la sesion anterior, el proceso esta siendo aprobado para
implementarse en 12 meses, hay una suposicion de que el proceso constructivo podria ser
mucho mas rapido y empezar a integrar familias en la comunidad, debido a las
particularidades de este proceso que ya se expusieron en la parte técnica y que tiene que
ver con que la infraestructura esta practicamente terminada.

Debido a esto, ellos hacen una separacion en varias fases, que son cinco fases en lugar de
las tres que tenemos tradicionalmente, para poder empezar a amarrar estas temporalidades
y poder decir, “Si duraran los 24 meses que se esta aprobando, 12 meses constructivos
mas 12 meses posteriores, podriamos agarrar esto como un acordedn y estirarlo hasta el

mes que termina, pero en tanto podriamos tener procesos mas cortos, lo acortamos y lo
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podemos tener en una proyeccion de hasta 6 meses de desarrollo constructivo y una fase
mas larga posterior ya con la familia viviendo de alli”, entonces esa es esta planificacién
que ellos presentan, que eso lo describen asi como un “acordedn”, en donde se pueden
estirar las actividades hasta los 24 meses que fueron aprobados o podrian acortarse
dependiendo de lo que se requiera en el proceso de desarrollo de las obras.

Temas de formacion, estan totalmente apegados a lo que se solicita en la guia de disefio e
implementacion y ademas, usan como base el modelo de acompafamiento social del
Ministerio de Vivienda para desarrollar o planificar sus actividades de formacion, que no es
la base de este Plan de Acompainamiento Social, sino que la base esta mas centrada en el
proceso de acompafamiento, coordinacion y fortalecimiento de la gobernanza comunitaria,
no obstante, cumple con todos los requerimientos de las estructuras de formacion y
capacitacion.

Aqui vemos tema metodolégico, basicamente una estructura metodolégica bastante clara,
con un diagrama que amarra las cinco fases que ellos tienen dispuestas con sus procesos
de evaluacion, convalidacion y seguimiento de todas las etapas propuestas.

En temas de consolidacion, tiene igual cada componente... les comentaba que en lugar de
las tres fases tradicionales, presentan cinco fases que se amarran entre ellas, pero estan
debidamente articuladas con estas secciones y, por ejemplo, esta fase tradicionalmente
tres corresponde a la fase cinco del proceso que es sostenibilidad y seguimiento
comunitario, que tiene una serie de acciones con su descripcion detallada y los productos
esperados, que son los requerimientos que eventualmente van a solicitar en el tema
presupuestario.

¢ Qué es lo que viene a continuacion? cada componente tiene una descripcion detallada de
lo que corresponde en términos de actividades, de la descripcion de esas actividades, sus
requerimientos y productos esperados, hacen una evaluacion por componente de los costos
aproximados que este proceso podria requerir en su desarrollo e implementacién y a partir
de eso crean la estructura presupuestaria, que si bien en otros procesos los hemos tenido
bastante mas desarrollados en términos de que se especifica exactamente qué es lo que
contiene, podemos evaluar con ellos que con la descripcién que presentan y el analisis que
hacen de costos, es coherente con lo que aprobamos tradicional en el Sistema Financiero
y corresponde a las actividades claras, que eventualmente las presenta en una estructura
de desembolso bimensual aprobada por la entidad autorizada, que inicia después del primer

mes de implementacion del proceso de variable social.
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Considerando que lo que se cobra en una primera instancia son las primeras actividades
de coordinacion y el diagndstico que se ha implementado hasta el momento; esto nos da
como resultado un plan de acompafamiento social que solicita #74.880.000 (Setenta y
cuatro millones ochocientos ochenta mil colones) que representan un 1,74% del costo del
proyecto completo.

Como saben, esta por encima en un 0.25% de lo que el costo de un Plan de
Acompanamiento Social esta destinado para un proceso tradicional, pero como analizamos
en la parte técnica, esto no corresponde a un proceso tradicional especificamente y asi lo
justifica el Plan; tiene que articular si el Plan asi lo dispone, una serie de actividades y
espacios que implementen la coordinacion con la primera etapa de este proceso, que no
tuvo un Plan de Acompafamiento Social y que se debe de ver como un proceso completo,
no en términos de que todas las actividades estén abiertas a este grupo, sino de que se
entienda que las estructuras de gobernanza van a servir para toda la comunidad y eso
permite que ellos se sientan parte de las actividades.

Ademas, incluye actividades culturales y sociales, que si amarran a toda la comunidad y
ademas, esta en una zona que presenta sus dificultades, lo que hace también que se tenga
que trabajar especificamente con acciones estratégicas.

No tiene un costo muy elevado en temas en términos de alquileres de espacio, porque
consiguieron que les prestara en el centro civico de la comunidad, que es una noticia muy
positiva porque eso bajo los costos en términos de lo que se proyectaba que podia requerir
para alquileres y ahora cuenta con una infraestructura de muy buena y alta calidad, para
implementar todo este proceso y creemos que entonces el 1,74% del costo, a pesar de que
esta por encima del 1.5%, esta justificado y dentro del margen del 2% maximo que se ha
definido por esta Junta Directiva.

Ademas, la fiscalizacién propuesta por la entidad autorizada esta en el 0.5% definido por la
estructura y por las propuestas de esta la Junta Directiva, entonces consideramos que el
total de ¢96.410.688 (Noventa y seis millones cuatrocientos diez mil seiscientos ochenta y
ocho colones) que corresponde al 2,24% del costo del proyecto, es coherente y esta dentro
los margenes definidos para la aprobacion de un Plan de Acompafiamiento Social.

Ahi presento un poco, lo que presentan de justificacion en el documento con respecto a
estar por encima del 1.5%, lo cual ya lo abarcamos y es coherente con lo que hemos
definido como una justificacion adecuada y se recomienda entonces, que habiendo
reforzado el diagnéstico inicial con un proceso participativo y coherente con los principios

de la variable social; atendi6 la solicitud de adecuacion de este Plan de manera completa y
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satisfactoria dentro de los plazos definidos y presentado una propuesta completa y
coherente con disposiciones a la Guia de Disefio e Implementacién de Planes de
Acompafnamiento Social, se puede aprobar este Plan de Acompafamiento Social y
complementar asi el proyecto ya aprobado en su totalidad.

Como recomendaciones, nada mas hay un tema de que los requerimientos, componentes
y presupuesto del Plan estan en diferentes partes del documento, entonces tal vez cuesta
un poco articularlos en uno solo, se les ha pedido que lo metan todo en un solo documento
de presupuestacion para poder llevar ese seguimiento y asi lo han hecho o lo estan
haciendo para el seguimiento de la entidad autorizada, que también ya se los habia hecho
saber y la del tema de la adecuacién del cronograma dependiendo de las condiciones,
podria generar alguna dificultad en la lectura, pero como ustedes saben, representa o se
da en esta forma por las particularidades de este proyecto y la prisa que tenemos y que
queremos implementar para que esté lo antes posible desarrollado e integrado.

Ese seria el Plan de Acompanamiento Social del proyecto Boulevard del Sol 1V, segunda
etapa, muchas gracias.

Directora Presidente: Muchas gracias, Alejandro, ¢, éste necesita de una aprobacion, algun
acuerdo o0 no?

Sr. Jiménez Elizondo: Asi es, tiene que ser aprobado, es la recomendaciéon para poder
complementar y habilitar los recursos del proyecto completo.

Directora Presidente: Dona Eloisa, adelante.

Directora Ulibarri Pernus: Perfecto, buenas tardes, les he de decir que este es de los
mejores programas que nos han presentado en el tema de la variable social, en el sentido
de la congruencia que hace este equipo con relacion, primero un buen diagnéstico y aun le
falta profundizarlo, pero el diagndstico es bastante bueno... ya de la familia, porque ya se
reunieron con todas e identificaron la problematica y realmente es impresionante la
problematica del grupo, la situacion de las familias, es una cantidad de personas muy alta,
mas todo el problema que hay alrededor en la zona de Barranca y especificamente donde
estas familias habitan.

A mi me gusté mucho, esta muy bien estructurado; igual que vos veo que realmente el tema
de los tiempos, los gastos y todo estan por todos lados, entonces definitivamente tienen
que montar un programa donde aparezcan, porque ademas hacen etapas que se cruzan,
entonces hay que tener mas claridad de cuanto es lo que van a requerir mensualmente
porque es la suma. Realmente basicamente es que monte un cronograma y tiene la

especializacion.
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Esta empresa que la dirige es una persona que me gustaria decirles que trabajé en
FUPROV!I y trabajo en la parte de desarrollo social y comunal en FUPROVI, después trabajo
en Costa Rica—Canada también, entonces es una persona que conoce bastante bien el
tema y por eso es tan acertado, muy acertado en general.

Basicamente, para mi creo que él habla de las etapas, pero me parece que él esta hablando
de todas las familias de la comunidad, donde habla de que ese grupo que ya esta viviendo
se haran basicamente dirigencia que se van a preparar y todo, para conformar parte de la
dirigencia de este otro grupo que estamos hablando de una cantidad de familias muy
importantes en esta parte, no solamente las 150 casas de esta etapa, sino de todo que son
trecientas y pico.

Sr. Jiménez Elizondo: Son 180 casas de la primera etapa, mas 150 que estan siendo
integradas no en todo el proceso, pero si en la estructura de gobernanza comunitaria y en
las actividades culturales y sociales que se abren a todo el espacio.

Directora Ulibarri Pernus: Es correcto, pero ademas este lugar tiene ya desarrollo de
etapas viejas, donde hay toda una situacion que se da, los que pasamos por ahi nos dimos
cuenta, [inentendible], entonces la comunidad que esta ahi no esta preocupada todavia. Yo
esperaria que con este proceso se logre tener algun impacto en estas primeras familias,
pero ademas uno esperaria por toda la propuesta que hacen, que haya tenido un impacto
mas en toda la zona, porque me gusta muchisimo ver como ellos hablan ya de Comités
fuertes, donde van a tener... y la escuela de capacitacion, obviamente un proceso de
capacitacion ordenado, programado, sistematico para que las personas lleguen de A, a la
Z bajo todo un proceso.

Lo unico que yo pediria en este tema es realmente el cronograma, me parecio bien, yo
estaria de acuerdo, pero que realmente no tiene el cronograma; no como el requisito para
la aprobacion, pero si como requisito para que entre en el esquema, porque la entidad
autorizada necesita ese cronograma, si no nos quedamos y pueden pedir cualquier monto
en cualquier momento y ellos tampoco estan haciendo desglose de actividades, o sea, ellos
todas las capacitaciones las enumeran, pero en ningiin momento dicen cuanto va a costar
cada una.

Que podria ser interesante si ellos tuvieran idea de cuantas horas les va a llevar un poco y
entendiendo cual va a ser el equipo, que le pongan valor a las actividades, porque si no el
cronograma va a ser debatido sinceramente.

Creo que ellos estan en capacidad de hacerlo sin ninguin problema, pero fue muy poco

tiempo, tomaron eso ya en diciembre si no me equivoco y mas bien para presentar esto en
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enero hicieron un gran trabajo, si estoy de acuerdo, pero eso si, que con el cronograma
sean mas desglosadas las actividades para poder tener mas claro desde aqui y de la
entidad autorizada... que, por cierto, al responsable de la entidad autorizada que tiene en
este caso, ;coémo se llama?, Juan Carlos, le falta mucho conocimiento de lo que es la
variable social.

Sr. Jiménez Elizondo: Se ha metido mas de cabeza en estos ultimos meses.

Directora Ulibarri Pernus: Claro, ahorita debe entender un poquito mas, pero si se
necesita mas capacitacion y que se le trabaje un poquito de cerca, porque tiene toda la
buena intencién y todo, y ha trabajado en la parte social de Costa Rica—Canada, pero no
estos procesos. Entonces queria hacer ese comentario, gracias.

Directora Presidente: Gracias, dofia Eloisa, no sé si alguien ahi...

Sr. Lépez Pacheco: No, sefiora, no hay mas observaciones.

Directora Presidente: Sometemos a aprobacion.

Director Alvarado Herrera: Yo voy a acoger la recomendacion de la Administracion, lo
hago en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernuas: Yo voy a aprobar en firme, pero quiero que se incorpore, por
favor, la parte de desglosar mejor los costos de las actividades y un cronograma de todo el
proceso.

Sr. Jiménez Elizondo: Ya fue solicitado el reforzamiento de esa parte.

Directora Ulibarri Pernus: Okey, gracias.

Sr. Jiménez Elizondo: Muy bien, muchas gracias.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el
Acuerdo N° 2 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion el sefor Jiménez Elizondo]
F—

Directora Presidente: Muchas gracias, buen trabajo, Alejandro. Boulevard y Santa Fe nos
han sacado canas de colores.

Directora Barrantes Castegnaro: A propésito de canas de colores, ¢,qué ha vuelto a pasar
con Miravalles?

Directora Presidente: Mucho, han avanzado.
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Directora Ulibarri Pernis: A mi me gustaria que nos trajeran un informe.

Directora Presidente: ;Pero aquel dia que Marisol presenté el informe, vos no estabas?
Podemos volver a traerlo, de por si que avanza cada semana mucho cada proyecto, todos
los proyectos van caminando.

Directora Ulibarri Pernas: No, a mi me parece maravilloso, pero me gustaria tener un
informe.

Directora Barrantes Castegnaro: A mi sobre todo Miravalles me gustaria que nos
cuenten.

Directora Presidente: Si, espérate para ver porque son tantos, pero Miravalles no
estdbamos reuniendo los lunes con Lourdes, la Presidenta Ejecutiva de AyA y recuerdo que
en cierre de la reunion todos dijimos, “Si todos fueran tan facil como este”, entonces va
avanzando bien.

Directora Ulibarri Pernus: Pero porque el AyA se apuntd, porque que dificil lo hizo.
Directora Presidente: No, porque el AyA se apuntd, de hecho.

Directora Barrantes Castegnaro: ;Dona Mariella, usted expone el siguiente punto?

Sra. Salas Rodriguez: Si, sefiora, pero me faltaron los 4 bonos del punto anterior.
Directora Ulibarri Pernus: Podria pedir una cosita, quisiera que, por favor, nos hicieran un
informe, pero muy ejecutivo, de los proyectos que tenemos en camino, igual le voy a venir
los que no estan, pero los que estan un poco ya avanzados para saber como estan en este
momento y entre ellos, Miravalles. Y lo otro que iba a decir, ¢ no era que nosotros ibamos a
hacer una gira?

Sr. Munoz Caravaca: Si, sefiora.

Directora Ulibarri Pernus: Vayamos a Miravalles.

Directora Barrantes Castegnaro: No, en la misma? Dios libre, hay que quedarse como
un afo.

Directora Ulibarri Pernus: ; Donde nos hacen la otra gira?

Sr. Muinoz Caravaca: La gira propuestas justamente para este viernes...

Directora Barrantes Castegnaro: A Puntarenas una y otra a San José.

Directora Ulibarri Pernus: ;A dénde es esta gira?

Sr. Muinoz Caravaca: Seria ver Boulevard y ver La Bendicion.

Sr. Lépez Pacheco: En Barranca.

Directora Ulibarri Pernus: Okey, no sabia nada, después me pongo de acuerdo con usted

entonces.
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Sr. Lépez Pacheco: Dofia Grettel, este punto que sigue de la anulacion de un bono también
lo va a exponer Mariella, pero se le quedd que en el punto cuatro se aprobaron 124 bonos
extraordinarios y eso lo expuso, pero le falté exponer los cuatro casitos de segundo bono.
Entonces para que lo retomemos y luego se pasa a la anulacion.

Directora Presidente: Okey.

*hkkkkkhkkkhk

5° Solicitud de aprobacion de cuatro casos de sequndo bono

Sra. Salas Rodriguez: Estos son los casitos de segundo bono, tenemos 1 de Coopealianza
R.L. por £9.300.000 (Nueve millones trescientos mil colones), es un RAMT, segundo bono,
se destina a mejoras y acondicionamiento de la vivienda para personas con discapacidad
y tenemos 3 bonos del Grupo Mutual Alajuela por €27.900.000 (Veintisiete millones
novecientos mil colones), 2 casos son RAMT y 1 es construccién en lote propio; de estos
tenemos 2 segundos bonos por discapacidad y 1 de ellos es porque el primer bono fue para
comprar el lote y el segundo bono ahora es para la construccion de la vivienda. Eso seria,
dofa Grettel, gracias.

Directora Presidente: Perfecto, gracias, Mariella.

Sr. Lépez Pacheco: No hay nadie pidiendo la palabra.

Directora Presidente: Adelante, por favor.

Director Alvarado Herrera: Aprobados en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 3 que se anexa a esta acta]

*kkkkkkkkkkk

6° Solicitud de anulaciéon de un bono extraordinario tramitado por Grupo Mutual

Alajuela — La Vivienda
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Directora Presidente: Ya ahora si vamos con Grupo Mutual.

Sr. Lopez Pacheco: Exacto la anulacion de un bono.

Sra. Salas Rodriguez: Esta es la solicitud de anular un bono extraordinario individual
tramitado por Grupo Mutual, es un casito de Luisa Amanda Cantillo Hernandez, cédula de
identidad 5-0440-0620, la sefora Cantillo Hernandez remite la solicitud de anulacion del
bono y exclusion del proyecto Vistas del Miravalles, dado de que ese proyecto se ha visto
afectado por multiples problemas que lo han atrasado varios afos; la sefiora Cantillo ya no
desea seguir esperando y al no ver avance decide gestionar un tramite de bono
construccion en lote propio. Eso seria.

Directora Barrantes Castegnaro: ; Como, tenia lote?

Sra. Salas Rodriguez: Lo adquirio.

Sr. Lépez Pacheco: Se excluye del proyecto Vistas de Miravalles.

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Yo queria volver a una cosa en la que Eloisa y yo hemos hablado varias veces, que es de
que todo el mundo o la mayoria de la gente puede hacer algun esfuerzo para contribuir,
este es un extraordinario caso de que la gente puede hacer algun esfuerzo para contribuir
con el Sistema y que no todo tiene que ser regalado y me alegra mucho, me parece una
sabia decision de dofia Luisa Amanda Cantillo y ojalda podamos construirle pronto su casita,
gracias.

Directora Ulibarri Pernus: Y era en Miravalles, esta quedando un montén de campo, he
visto varias anulaciones, pero no ha metido sustituto.

Sra. Salas Rodriguez: Todavia no.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme. Perdén, yo quisiera ahorita que estamos
hablando de eso, la gente que se va yendo de un proyecto y que ya son varios de Vistas
de Miravalles... ahorita Vistas de Miravalles va a estar me imagino corregido, no sé cuanto
tiempo le falta. Seria muy bueno Walter ahi que empecemos a ver los sustitutos de este
lugar, para que no se nos queden las casas vacias y que vayamos a tener problemas con
esas casas y con seguridad hay gente en la zona que necesita vivienda, puede hablar con

la Municipalidad.
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Sr. Muioz Caravaca: Ahi tenemos un muy contacto con la Muni, directamente con el
Alcalde, de hecho, ya se esta gestionando un posible segundo proyecto.

Directora Ulibarri Pernus: Si, entonces hay necesidad de vivienda para ir llenando eso sin
problemas y, perdén, cuando llegue la formalizacion habra que en la vida real cuantas
familias van a llegar, porque como ha tenido tanto tiempo y todo, muchas familias deben
haber buscado solucion en otro lado sin informar.

Directora Presidente: Listo, sigue el informe de gestion de la Direccion de FOSUVI.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 4 que se anexa a esta acta]

kkkkkkkkkkkk

7° Informes sobre la gestion del FOSUVI con corte al 31 de diciembre 2025 y

presentacion sobre los principales resultados de ejecucion del FOSUVI durante el
ano 2025

Sra. Salas Rodriguez: Gracias, dofia Grettel, este es el punto siete, después el punto ocho
habla también sobre la presentacion de los principales resultados de ejecucion del FOSUVI.
Como el informe de gestion lo vamos a presentar al 31 de diciembre del 2025, estos
principales resultados estan en las conclusiones de..., entonces hicimos como la unién
entre las dos presentaciones, punto siete y punto ocho, para nada mas aclarar.

Entonces este es el total de casos formalizados al 31 de diciembre del afio 2025, en total
7.960 casos para los bonos ordinarios, ahi estan divididos por estratos, siendo el principal
el estrato 1 y el estrato 1.5; con corte del mes de diciembre se han formalizado y pagado
7.960 bonos ordinarios, 2.636 bonos articulo 59, para un total de 10.596 bonos tramitados.
Dichos bonos representan un cumplimiento del 95.5% de la ejecucion acumulada de casos
formalizados con respecto a la meta anual, la cual para ano 2025 era... bueno, para el afo
pasado el 2025, era de 11.090 bonos.

Este es el grafico por estrato articulo 59, que ya lo acabo de mencionar en la conclusion
anterior, 2.636 casos. Por estrato total tenemos en estrato 1... 5.953 casos, en estrato 1.5...
1.977 y ahi van contabilizando ese resto de los estratos.

En cuanto a la colocacion de bonos por estratos, se genera una concentracion del 56% en
el estrato 1; en relacién con el indice de pobreza del INEC, se tiene una concentracién de

bonos otorgados para familias de no pobreza del 42%, pobreza extrema del 28% y una
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participacion conjunta del 70%; el restante 30% de la colocacion corresponde a familias en
clasificacién de pobreza.

Con respecto a la categoria, estos son ya los graficos y los datos, en pobreza extrema 2.907
casos; en pobreza 3.203 y en no pobreza 4.486.

Por propdsito, tenemos la gran mayoria de construccién en lote propio 6.397 casos; compra
de lote y construccién 2.635 casos; vivienda existente 680 casos; RAMT 628; segunda
planta 250; muro de retencion 1y SGT... ;usted se acuerda don Walter cual era? yo no me
acuerdo sinceramente, qué pena, yo no lo habia visto en los informes pasados, pero bueno,
voy a revisar y les traigo el dato, porque ese dato no me lo recuerdo, qué pena.

Por género, tenemos femenino en la jefatura 6.743 casos; no binario 91 casos y masculino
3.762, un 64% tiene jefatura femenina.

Directora Barrantes Castegnaro: No binario 91 casos.

Sra. Salas Rodriguez: Si, sefiora.

Directora Barrantes Castegnaro: Qué monton, mas que la media nacional.

Sra. Salas Rodriguez: Aqui estan por edades de entre los 18 y los 35 es la jefatura 5.528
casos; de 36 a 65 afos 4.210 y personas adultas mayores, que es 65 afios 0 mas 858
casos; el 51% se ubica entre los 18 y los 35 afos, posteriormente en edad adulta de los 36
a los 65 un 39.73% y un 8% los adultos mayores.

Estos son los casos emitidos por mes, pueden ir viendo el movimiento, enero fueron 53
casos, el mes de octubre fue donde se presenté un mayor incremento y posteriormente en
diciembre se llego al pico de los 1.591 casos emitidos.

Estos son los casos en el programa RAMT también, al inicio fue bastante frio por decirlo de
alguna manera, 10 casos, 9 casos, después ya empez0 a repuntar en marzo, en abril volvio
a bajar, pero después ahi se mantuvo siendo el ultimo trimestre los mas altos con 109, 128
y 168 y este es el listado de proyectos en analisis que se encuentran actualmente en el
Departamento Técnico, hay 17... bueno, 14 proyectos en realidad y 3 proyectos que estan
en estado de devolucién a la entidad autorizada, pero que en algun momento estuvieron en
revision aqui ya en el Banco.

Tenemos El Sol de Coocique, un S-02 con 113 soluciones, este queda en Lepanto; Ambar
Il del Grupo Mutual, este es la tercera etapa, 26 casas en Parrita; Las Rosas de Upala de
Coopenae es un S-02 con 30 viviendas en Yolillal; Campo Claro Il de Coocique, un S-01
con 129 casas en Coyolar; Riberas del Tempisque de Grupo Mutual, un S-01 con 200 casas
en Liberia; Alto Chirripé de Fundacién Costa Rica—Canad4, esos son casos indigenas, 28

en Chirrip6; Brisas del Llano del Grupo Mutual, es un S-01 con 73 soluciones habitacionales



0o N o oA WODN -~

W W W W W N DN DNDNDNDNDNDDNDNDNDDN=2 2 A& A A A A A a a
A WON 20 © 0 NO O b WODN -0 © oo NO O WD~ O 0©

Acta de la sesion N° 06-2026 26 de enero de 2026 24

en Tempate, Santa Cruz; Zona Azul del Grupo Mutual, también un S-01, 250 casas en
Nicoya; Zapaton, este es un grupo de casos indigenas de Coopenae, son 10 casas en
Chires, Puriscal; Alto Chirripé X de Fundacion Costa Rica—Canada, 76 casas, también son
casos indigenas en Chirripd, Turrialba; Guaymi de Coopenae, también es un grupo de
casos indigenas, son seis casitos en Bahia Drake, Osa; Cerro Verde del Grupo Mutual, un
S-01, 80 soluciones habitacionales en Paraiso, esta seria ya la segunda etapa de Cerro
Verde, ya la primera esta en construccion; Alto Chirripd Xl de Banco Popular, este también
son un grupo de casos indigenas, 76 casos en Chirripé y Darqco IX de Fundacion Costa
Rica—Canada, 43 casos indigenas también, estos son en Bratsi.

Con respecto a los expedientes articulo 59 individuales, que todavia tenemos en tramite en
el Departamento de Andlisis y Control, actualmente tenemos 850 expedientes todavia, ya
se ha ido bajando, pero todavia hay un grupo importante de casos y eso es parte también
de lo que ahora estabamos hablando en los procesos de revision de este control cruzado y
todas estas otras revisiones que hemos estado implementando.

Como lo mencionaba don Walter, la semana trasanterior ya se les comunico la nueva
metodologia y lo que hace falta es como sentarse a socializarlos con ellos para que
empecemos a aplicarla, para ver si vamos también ya avanzando un poco en la revision de
estos casos.

Inclusive hemos estado comentandolo con Paola también, el generar también dos equipos
de trabajo en donde haya un lider, articulo 59 del equipo y otro lider en bono ordinario, para
que entonces nos permite este afio ir avanzando con los dos grupos y no se nos quede,
porque nos ha sucedido en afos anteriores que se dedica mucho al 59 y se nos va
quedando el ordinario y entonces después empezamos a dedicarnos al ordinario y se nos
queda el 59 y asi se va.

Entonces hemos estado trabajando en esas estrategias, en esos cambios de metodologia
de revisién, para ver si este afio vamos un poco mas.

Sr. Muihoz Caravaca: Y también Mariella, que la otra semana ya vamos a traer la propuesta
de las dos coordinaciones, vamos a ver un cambio de estructura dentro del DAC, vamos a
traer dos coordinaciones que van a colaborar a la jefatura.

Sra. Salas Rodriguez: Correcto, justamente eso era lo que mas o menos estaba planeado
y ese es el comportamiento del superavit, tenemos una variacién de un 4% con respecto al
afio anterior, se han realizado esfuerzos para disminuir paulatinamente este superavit
especifico, no obstante, aqui hay algunos aspectos importantes también que deben de

considerarse, como el superavit se calcula con montos de presupuesto, ahora los proyectos
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también son mas grandes, son mas caros, entonces eso también hace que esa variaciéon
ahi nos afecta y esos son ya los datos finales, las conclusiones.

En total, nosotros en la Direccion FOSUVI tenemos un presupuesto original de
¢142.074.000.000 (Ciento cuarenta y dos mil setenta y cuatro millones de colones) a inicios
del afio 2025, a estos se le sumaron €423.000.000 (Cuatrocientos veintitrés millones de
colones) de impuesto solidario, ¢721.000.000 (Setecientos veintiin millones de colones)
de Junta de Proteccion Social, £14.539.000.000 (Catorce mil quinientos treinta y nueve
millones de colones) de rendimientos, bonos acumulados y cierre de proyectos y un
presupuesto extraordinario en FODESAF a final del afio de €£2.145.000.000 (Dos mil ciento
cuarenta y cinco millones de colones).

Esto nos da un total de recursos adicionales de @€17.828.000.000 (Diecisiete mil
ochocientos veintiocho millones de colones), lo que representa un 13% de aumento en
nuestro presupuesto, para tener un final ajustado de €159.900.000.000 (Ciento cincuenta
y nueve mil novecientos millones de colones) ... a la mano derecha, pueden ver ahi como
el grafico de la variacién entre el presupuesto original total y el presupuesto ajustado ya en
total en 59 y en bono ordinario.

Asi las cosas, entonces durante los diferentes trimestres vinimos trayendo a la Junta
Directiva algunos ajustes presupuestarios para ir subiendo y bajando las asignaciones
originales a las entidades autorizadas, de acuerdo con la colocaciéon que iban ellos
ejecutando y esto es como la radiografia final de diciembre, a cuales entidades se les asigné
un poco mas del presupuesto y a cual se les redujo de acuerdo con la ejecucion, ahi
tenemos este tanto para el bono ordinario como para el articulo 59 y finalmente la ejecucion
de FODESAF, al 31 de diciembre teniamos un presupuesto original FODESAF de
€142.073.000.000 (Ciento cuarenta y dos mil setenta y tres millones de colones), de eso
teniamos ¢85.244.000.000 (Ochenta y cinco mil doscientos cuarenta y cuatro millones de
colones) de bono ordinario y ¢56.829.000.000 (Cincuenta y seis mil ochocientos
veintinueve millones de colones) articulo 59.

Posteriormente con el extraordinario FODESAF, quedamos entonces con €£86.531.000.000
(Ochenta y seis mil quinientos treinta y un millones de colones) para ordinario y
¢57.687.000.000 (Cincuenta y siete mil seiscientos ochenta y siete millones de colones)
para articulo 59; la ejecucion final a diciembre fue de esos #86.000.000.000 (Ochenta y
seis mil millones de colones)... #76.425.190.000 (Setenta y seis mil cuatrocientos

veinticinco millones ciento noventa mil colones) y para bono ordinario y articulo 59,
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¢57.439.740.000 (Cincuenta y siete mil cuatrocientos treinta y nueve millones setecientos
cuarenta mil colones).

Esto nos representa para el ordinario una colocacion sobre el presupuesto ajustado de un
88.32% vy en el articulo 59 de 99.57%, si hacemos ese calculo del porcentaje ejecutado
sobre el presupuesto original de inicio del afio, estariamos hablando de una ejecucion del
89.65% para bono ordinario y de un 101.7% en el articulo 59.

Eso seria ya los numeros, dofia Grettel, gracias.

Directora Presidente: ;De cuanto fue el ultimo dato que dijiste? casi no veo.

Sra. Salas Rodriguez: 101% el articulo 59 sobre el presupuesto original a principio de afios,
ya con el extraordinario estariamos en un 99.57% y en global estariamos con un 92.82%,
sobre el presupuesto original y un... estan al revés, ahi me confundi, un 94.22% sobre el
presupuesto original y un 92.82% sobre ya el ajustado con el extraordinario.

Directora Ulibarri Pernus: Una preguntita, ahi en los casos del RAMT que presentas, ahi
ya aparecen los casos dispersos en general, o sea, que en diciembre tenemos 168.

Sra. Salas Rodriguez: Si, esos son los del mes.

Directora Ulibarri Pernus: Son los del mes de diciembre, por eso 109 un mes, 118 otro
mes, y vamos sumando.

Sr. Munoz Caravaca: No, no son acumulados, son de cada mes.

Directora Ulibarri Pernus: Por eso, ¢ pero cuanto seria al final todo?

Sra. Salas Rodriguez: Al final estamos aqui por propdsito 628 casos.

Directora Ulibarri Pernus: 628 dispersos en todo el pais, ¢ahi incluyen los RAMT de islas?
Sr. Muioz Caravaca: No, porque los de islas no son RAMT.

Sr. Lopez Pacheco: No estan incluidos.

Directora Ulibarri Pernts: Son solo los que estan por todo lado, necesitamos mas porque
realmente hay un tema de deterioro en la vivienda, mucho mas alto que la necesidad de
vivienda nueva, el cualitativo real.

Directora Barrantes Castegnaro: Incluso me parece a mi que hay poca gente que trabaja
RAMT, tendriamos que hacer alguna motivacion.

Directora Presidente: En realidad, es que hay poca colocacion de RAMT.

Directora Ulibarri Pernus: Tiene poco interés, porque el porcentaje que tiene previsto es
muy bajo, ya hace tiempo que se ha dicho esto. Por cierto, Walter coordinemos de nuevo
la reunion... ese RAMT una de las cosas, no sé cuantas mas, pero una es subirle el
porcentaje de imprevistos, porque cuando llegas a una casa la puedes ver asi, pero cuando

ya abris todo el techo no te das cuenta.
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Directora Barrantes Castegnaro: Las entrafias son otra cosa.

Directora Ulibarri Pernas: Que la madera no sé qué, que el techo, que las paredes de
pronto no sé qué...

Directora Barrantes Castegnaro: ;Y eso lo podemos hacer nosotros?

Directora Ulibarri Pernus: Si, somos nosotros.

Sr. Munoz Caravaca: Imaginese que a nivel de Colegio Federado, lo que son
remodelaciones se cobra el 1.5 veces de la tarifa incluso e igual con los imprevistos y todo
eso se hace 1.5 veces, por los imprevistos o la incertidumbre que se hace cuando se
destapa una casa cuando se va a remodelar.

Directora Ulibarri Pernus: Si, nosotros tenemos de imprevistos el 5%, entonces minimo
habria que hacer un 7.5.

Sra. Salas Rodriguez: Si, por ahi ya nosotros habiamos hecho esa revision también y por
ahi andaba un 7.5, 8% y también reconocer, la situacién aqui es que el RAMT estaba ligado
al ordinario, entonces aunque nosotros aprobemos esos incrementos, seguimos teniendo
el tope.

Directora Ulibarri Pernus: Recordate que también en RAMT, las personas pueden pedir
credito.

Sr. Muinoz Caravaca: Exacto.

Directora Ulibarri Pernts: Entonces hay tenés un ordinario para hacer una reparacion, es
lo mismo que para hacer una vivienda nueva, para empezar y segundo, la gente puede
pedir un crédito perfectamente. Entonces de nueve y pico se te puede ir a 11, 12, 13, 15,
depende lo que tenga derecho la persona para poder pedir el crédito.

Directora Barrantes Castegnaro: ;Y por qué no les pedimos que nos traigan una
propuesta?

Sr. Lépez Pacheco: Ya se esta haciendo.

Directora Ulibarri Pernus: Este viernes yo tenia una reunion, pero RAMT era uno de los
proyectos que yo queria ver para traerlo asi, porque estamos perdiendo mucho tiempo en
no traerlo.

Sra. Salas Rodriguez: Si, se hizo toda una revisién, inclusive también se participd con el
MIVAH en unas revisiones del programa, para ver las razones por las cuales costaba tanto
el desarrollo y ya todo eso esta.

Directora Ulibarri Pernus: Hace afos nos dijeron, y es lo que tiene detenido a los

constructores, pero hace afios que comenzaron eso...
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Directora Presidente: Pero entonces, jqué fue los resultados de eso? jqué acciones
tomamos, Mari?

Sra. Salas Rodriguez: Ya esta montada la propuesta, hay que traérsela nada mas de
ustedes.

Directora Presidente: Pero podemos meterla ya en agenda.

Directora Ulibarri Pernus: Yo queria verlo un momentito.

Directora Presidente: ;Antes de traerla a la Junta decis vos? si ya esta lista lo podemos
traer para el jueves.

Directora Ulibarri Pernus: La idea mia era revisar varios programas, que aqui hay muchos
detenidos, esta segunda plata, por ejemplo.

Sr. Muinoz Caravaca: Correcto, yo le dije a dofia Eloisa e igual extendiéndole la invitacién
a todos los miembros de Junta obviamente, pero la idea es hacer una revisién de varios
programas, que queremos impulsar para lo que es la ejecucién de ordinario, entonces esta
el RAMT, el RAMT crédito, ABC, esta el bono prima.

Directora Ulibarri Pernus: [inentendible], hay que impulsar algunas cosas.

Sr. Muinoz Caravaca: Es una sesion de trabajo larga, pero si lo quieren podemos traer ya
el RAMT antes.

Directora Ulibarri Pernus: Si, los que quieran participar que participen, pero yo si le dije a
Walter que revisaramos los diferentes programas.

Directora Presidente: Okey, perfecto.

Sra. Salas Rodriguez: Muchas gracias, yo creo que esos eran los temas de nosotros, ¢,0
hay algo mas? si, ya esta

Directora Barrantes Castegnaro: También creo que hay muy poca gente haciendo RAMT.
Directora Ulibarri Pernus: Es que si fuera la gente, si tuviera otras condiciones se
apuntaria.

Directora Barrantes Castegnaro: También debe tener poca ganancia.

Directora Ulibarri Pernus: Desde luego, hay que revisar como esta la entidad,

Directora Barrantes Castegnaro: Me parece que hay poquisima gente.

Directora Presidente: Lo importante es meter la presentacién en la proxima Junta
Directiva.

Sr. Muinoz Caravaca: Aqui estamos trabajando en los programas, ¢por qué?, porque
queremos hacer una revision para quitarle cualquier restriccion que tengan los programas,
pero también viene acompafado de un tema de publicidad que queremos hacer fuerte,

queremos hacer una publicidad y no solamente estar saliendo en medios, en este caso ya
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queremos contratar a agencias de publicidad y todo, para hacer una promocion fuerte ligado
con las entidades autorizadas, lo que queremos traerle a ustedes es el plancito que esta
haciendo don Luis, Mariella y mi persona... Ericka también desde la parte legal.

Directora Ulibarri Pernus: No, eso esta bien, pero podemos ver los programas en su parte
técnica mientras se trabaja la parte de divulgacion.

Sr. Muinoz Caravaca: Asi es.

Sra. Masis Calderdn: Y la aplicacion de lo que estuvimos viendo al cierre del afio pasado
era la aplicacion del bono RAMT para personas con discapacidad y adulto mayor, adulto
mayor en algun momento también se habia desviado un poco el tema de la aplicacion del
bono y medio, porque salia ahora la modificacion cuando salié el tema de adulto mayor.
Entonces hubo aqui en algun momento cuando estuvo Alexis, se interpretd que no se le
podia dar bono y medio porque como era adulto mayor solo y que no se podia dar, hubo
ahi una interpretacion que cuando era ordinario tenian que venir solamente a la Junta
Directiva y que todos tenian que pasar por el articulo 59 y asi se estaba haciendo.
Directora Ulibarri Pernus: Hay una normativa especifica para adultos mayores y personas
con discapacidad.

Sra. Masis Calderén: De hecho, aqui habia estado el reglamento que habia aprobado la
Junta Directiva y demas, no se estaba aplicando en esas condiciones y entonces ya al final
de cierre del afo pasado con la inauguracion de don Walter como Gerente a.i eso fue una
gran solucion y también por lo menos para el tema de adulto mayor y persona con
discapacidad, si se les esta aplicando el bono ordinario y medio y sin necesidad que
tampoco suba en Junta Directiva, entonces eso también fue una gran ayuda.

Sr. Muinoz Caravaca: Eso sucedio inclusive al final del afo, esos incrementos fueron
también con respecto a esta reforma para adulto mayor.

Sra. Masis Calderén: Si, entonces también favorecio, porque ya no habia articulo 59, no
tenia que venir a Junta Directiva, entonces también liber6 un montén el tema de las
aprobaciones.

Directora Ulibarri Pernus: Lo extrafo es que todavia no se ha podido hacer el bono y
medio para ellos, pero lo hemos hecho... en mi experiencia lo hemos hecho.

Sra. Masis Calderdn: Si, cuando salid una reforma ahi, parece que hubo una buena
interpretacion ahi.

Directora Ulibarri Pernus: Alguien inventé que no se podia.

Sr. Lépez Pacheco: Dona Grettel, seguiria el siguiente tema que ya vieron en el Comité.

Directora Presidente: Adelante, por favor, los estados financieros.
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[Se retira de la sesion la sefiora Salas Rodriguez]

*kkkkkkkkkkk

8° Estados Financieros anuales al 31 de diciembre de 2025

[Se incorpora a la sesion el sefior José Pablo , jefe del Departamento Financiero — Contable]
Sr. Duran Rodriguez: Muy buenas tardes, el siguiente punto de esta presentacion de los
estados financieros anuales, previamente conocidos en la tarde de hoy en la sesion del
Comité de Auditoria, esta informacion trimestral, en este caso, al cierre del periodo 2024 es
una informacion de caracter de cumplimiento normativo, con base en el acuerdo CONASSIF
6-18, el Reglamento de Informacién Financiera, que tiene por objeto preparar un detalle
amplio y poner a disposicidén del publico en general la informacion financiera contable, que
al cierre del periodo presenta la informacién de la entidad, con el fin de poner a disposicion
del publico con mucho mayor detalle informacién sobre la entidad, la naturaleza de las
operaciones, el detalle de los riesgos y condiciones del entorno general en el que se
desenvuelve.

Esta informacion, como decia, por normativa debe ser conocida previamente por el Comité
y trasladada al jerarca a la Junta Directiva para conocimiento y aprobacion de previo a su
remision a la SUGEF y la publicacion en la pagina web del Banco a mas tardar el mes
siguiente.

Se prepara a nivel financiero contable y posteriormente se somete al refrendo de la
Auditoria Interna y una vez que contamos con el refrendo de la Auditoria se suscribe en el
documento PDF que se les remitié... que es un documento aproximadamente de 70
paginas, que presenta los cuatro estados financieros basicos y particularmente, notas
explicativas de toda la informacion que se presenta a nivel del estado de situacion; el estado
de resultados integral; el estado de clubes de efectivo; el estado de cambios de patrimonio.
Y en relaciéon con las notas e informacidon general sobre las operaciones; la base de
preparacion y las principales politicas contables que se consideran para el tratamiento y
revelacion de la informacion; el detalle amplio de las partidas presentadas en los estados
financieros; asi como informacién complementaria, por ejemplo, sobre riesgos que se
plantean a la fecha de la informacién de corte; existencia de contingencias y litigios en
proceso Yy hechos significativos.

De manera muy resumida, estos son los cuatro estados financieros, tal y como se presentan

con base en la norma; el estado de situacion, activos, pasivos y patrimonio del Banco; el
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estado de resultados integral, donde se presentan los ingresos y los egresos que la
operacion institucional genere el resultado de las operaciones al cierre del periodo vy
finalmente el estado de flujos de efectivo y el estado de cambios en el patrimonio.

Como decia posteriormente, en estos cuatro estados financieros el principal componente
es el detalle de toda esta informacién, tanto a nivel de la informacion general y las
operaciones de la entidad que informa, en este caso nosotros, domicilio, ubicacién, cantidad
de empleados, existencia o no de cajeros automaticos... en general las bases de
preparacion de los estados financieros, que le proporcionan al lector de la informacion un
marco general para el entendimiento del contexto operacional y financiero de la entidad que
estd informando, las bases de preparacion de caracter normativo y las diferencias que
existen entre la normativa internacional de adopcién y las excepciones o restricciones que
establece el supervisor para la aplicacién de la norma, las principales politicas que rigen y
regulan todo el proceso de reconocimiento y revelacién contable, el detalle de las partidas
presentadas a nivel de los estados financieros para los elementos mas relevantes,
disponibilidades, inversiones e instrumentos financieros, cartera de crédito, cuentas por
cobrar, otros activos, obligaciones financieras, patrimonio, ingresos y egresos y
fideicomisos y comisiones de confianza, que en nuestro caso no tenemos por nuestra
operacion, contingencia por litigios, que es una informacién general sobre el total de
procesos en los cuales el Banco en este momento se ve, ya sea como demandado o como
actor de manera general y que estan en tramite, y hechos significativos, transacciones y
normativa admitida para futura aplicacién, que basicamente se refiere a las diferentes
normativas de recién aplicacion, normativa CONASSIF - SUGEF y la préxima aplicacién
que seria fundamentalmente lo que es la NIC 18 y las normas S1 y S2 de sostenibilidad
para aplicacién de los proximos afios.

En general, esta informacién es la que se sometié a conocimiento del Comité y se traslada
al Comité... aqui en la propuesta de acuerdo no tengo, por un lado, obviamente el nimero
de acuerdo que se va a tomar ni la referencia, pero don David de la revision que recibié de
parte del Comité ya tiene la referencia especifica.

No sé si existe alguna duda, alguna consulta, como decia anteriormente, esta informacion
se tiene plazo al ultimo dia del mes siguiente para su remisiéon ante la SUGEF vy la
publicacion en el sitio web; una vez que se cuente con el acuerdo y nosotros lo recibamos
en Financiero Contable, realizamos ese proceso de remision a la SUGEF y de coordinacion
interna con la Unidad de Comunicaciones, para ponerlo a disposicién del publico.

No sé si existe alguna duda o alguna observacion incluso de parte del Comité de Auditoria.
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Directora Presidente: No sé si alguien tiene alguna observacion, nosotros lo vimos en el
Comité, pero no sé don Guillermo o alguno de los otros miembros de la Junta.

Director Alvarado Herrera: No, yo no tengo.

Sr. Lopez Pacheco: De los virtuales ninguno pide la palabra.

Directora Presidente: Tampoco. De acuerdo, entonces sometemos a votacion.

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el
Acuerdo N° 5 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion el sefior Duran Rodriguez]
Fkkdkkkkdokkk

Directora Presidente: Muchas gracias. Informe de resultados de revision y propuesta de

actualizaciéon de la Declaracion de Apetito de Riesgo.

*kkkkkkkkkkk

9° Informe de resultados de la revision y propuesta de actualizacion de la Declaracion

de Apetito de Riesgo Institucional

[Se incorpora a la sesion la sefiora Kenlly Vega Barquero, jefe de la Unidad de Riesgos]

Sra. Vega Barquero: Bueno, vamos a revisar la declaracion de apetito del riesgo,
basicamente en esta ocasion se realizé simplemente una confirmacién de los indicadores
de apetito de la legitimacién de capitales, por alrededor de octubre creo que estuvimos aca
revisando la actualizacion de la metodologia, la metodologia se aplicd y no arrojé necesidad
de modificar los indicadores de apetito, por lo tanto, se reafirman en esta ocasion.
Aprovechando que estdbamos haciendo esta revisidn, se incorporaron en la declaracion de
apetito de riesgo también otra serie de anexos, entre los que estaban los riesgos relevantes,
el perfil de riesgo del Banco, mecanismos de aprobacion de desviaciones o excepciones y
los detalles técnicos de los indicadores de apetito de riesgo que estan en la declaracion
actualmente. Béasicamente, aqui tal vez recapitulando un poco el perfil de riesgo del

BANHVI, los objetivos y la forma de operacion que tiene actualmente el Banco estan
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establecidos en la Ley 7052, basicamente el marco legal que cumple el Banco se
complementa con las regulaciones, normativas, reglamentos y decretos que le agregaron
claridad a los limites especificos de operacion, se administran mayoritariamente recursos
publicos y en algunas medidas recursos de terceros, para lo que es la intermediacion
financiera que realiza el Banco.

Las operaciones y negocios se realizan a través de intermediarios institucionales, nosotros
no tenemos relacion directa con el publico y no existe una entidad que asigne operaciones
al BANHVI, por lo que en muchas ocasiones es tener referentes de mercado no es usual
en nuestro caso y por la naturaleza del Banco, también los niveles de concentracion del
portafolio, tanto de crédito como de captaciones, generalmente son elevados, por decirlo
de alguna manera.

Con base en esto el BANHVI establece un apetito de riesgo conservador, basicamente
justificado en el hecho de que somos una entidad publica y ademas de eso de segundo
piso, que estamos sujetos también a las normas tanto de la Contraloria como de la SUGEF,
principalmente.

También parte de los riesgos que la norma establece como principales o relevantes para el
Banco, los riesgos de capital, liquidez, crédito, tasas de interés, riesgos operativos, de
tecnologia, reputacional, legal, de cumplimiento, riesgo de legitimacion de capitales y
riesgos estratégicos... o que les comentaba que habiamos agregado, los mecanismos de
aprobacion de desviacion o excepcidn, basicamente hay que determinar si estamos frente
a una desviacion o a una excepcion en el apetito de riesgo, verificar temas de temporalidad,
justificar ya sea alguna de estas dos situaciones, realizar analisis, verificar criterios legales
en ambos casos, establecer el tratamiento que se le va a dar a la desviacion o excepcion,
pasar por los procesos de aprobacion que deben de ser aqui con la Junta Directiva y el
Comité de Riesgos y la documentacién en todos los casos.

Eso es basicamente, en el documento que le fue remitido estaba todo el detalle, pero no sé
si tienen alguna consulta o podemos pasar a ver la otra.

Directora Presidente: No sé si alguien tiene alguna duda.

Sr. Lépez Pacheco: De los virtuales no.

Directora Ulibarri Pernus: ; Esto se somete a aprobacion o es conocimiento?

Sra. Vega Barquero: No, es aprobacion, la declaracién para poder incorporarla.

Sr. Lopez Pacheco: Es un ajuste a la Declaracion de Apetito de Riesgos.

Sra. Vega Barquero: Basicamente, aqui esta el acuerdo de aprobacion.
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Directora Presidente: Aprobar la propuesta de ajuste a la Declaracion de Apetito de
Riesgos remitida mediante el oficio.

Directora Presidente: Entonces sometemos a votacion.

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el

Acuerdo N° 6 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion la sefiora Vega Barquero]

kkkkkkkkkkkk

10° Informe de sequimiento a los proyectos de ley, con corte al tercer cuatrimestre
de 2025

[Se incorpora a la sesién el sefior Ronald Espinoza Avila, jefe de la Unidad de
Comunicaciones]

Sr. Espinoza Avila: Muy buenas tardes a todos y todas, me corresponde exponer el informe
de seguimiento a proyectos de ley de interés para el Banco y para el Sistema Financiero
Nacional para la Vivienda, correspondiente al ultimo cuatrimestre del 2025.

Para empezar rapidamente voy a ir con esta parte inicial que la habiamos presentado en
otras ocasiones, pero para la sefiora Ministra, que creo que es la primera vez que la ve, lo
que nosotros hacemos con esto es tener dos objetivos, uno es incidencia en los proyectos
de vivienda que nos afectan y ahi lo que hacemos es realizar las gestiones necesarias para
promover o no, la aprobacion de proyectos de ley que estan en la Asamblea Legislativa y
que son de interés del Sistema; y un segundo objetivo secundario es la parte de reputacion
institucional, que es fortalecer la percepcion de la labor del Banco y del Sistema entre los
Diputados de la Asamblea Legislativa; partes interesadas, o sea, las entidades, las
empresas, el sector y la opinidén publica.

¢, Qué beneficios tiene hacer este trabajo?; primero, proteccion a la funcién social del Banco
y del BANHVI por proyectos que tienen que ver con estos temas; prevencion de impactos

financieros, técnicos y operativos, que en los ultimos afios hemos tenido varios proyectos
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relacionados con estos temas, sobre todo financieros y técnicos; tener influencia en la
formulacién de politicas publicas como institucién; fortalecer la gobernanza del Banco y el
cumplimiento del rol que tiene como rector del Sistema, asi como trabajar en lo que es
gestion de riesgos institucionales y anticipacion a cambio normativos.

Directora Presidente: Perdon, jeste cual es, el proyecto de ley?

Sr. Espinoza Avila: No, esto es de general el por qué desarrollamos el trabajo, ahorita
entramos al detalle de proyectos, basicamente la estrategia es hacer un monitoreo, hacer
solicitud de audiencias o pedido de notas cuando corresponde, hacer cabildeo con
Diputados o partes interesadas cuando corresponde, dialogo con autoridades del poder
ejecutivo cuando corresponde y los entregables, son proyectos aprobados o archivados
segun sea lo que ocupemos y bueno, actualmente tenemos en este momento 36 proyectos
en la corriente legislativa.

Aqui estoy incluyendo todos los proyectos que estan a punto ya de ser archivados, los
nuevos, los que son realmente relevantes y otros que no son tan relevantes, pero que tienen
efecto sobre el Banco, por ejemplo, temas de vivienda, de bono comunal, temas que tienen
que ver con creacion de instituciones del Estado, temas que tienen que ver con
presupuestos y recursos, temas que tienen que ver con entidades autorizadas o temas
relativos a otras areas, pero con efectos en el Sistema.

Entonces, por ejemplo, tenemos los siguientes proyectos nuevos para este ultimo
cuatrimestre, el expediente 25.190, que es la investigacion famosa destinada a investigar
todo lo relacionado con el Condominio La Esperanza, este proyecto, aunque esta
presentado, no hay ningun texto disponible, se presentd en setiembre, se recibid en la
Comision de Especial de Alajuela, fue presentado por los Diputados de Alajuela y al 6 de
enero no estaba en la agenda de la Comision, o sea, no ha empezado la investigacion.
Luego tenemos la autorizacién al AyA para que condone deudas de servicios prestados de
agua potable, eso que dice ahi NIS son organizaciones o personas, pero esta relacionado
con Covivienda y lo incluyo basicamente porque se pidié un criterio al BANHVI sobre este
proyecto y se esta reactivando la Comisién que administraba Covivienda, la Junta
Administradora de Covivienda y ahi entonces nosotros vamos a tener que dar algunos
criterios de si condonamos o no condonamos, pero en realidad son escuelas de Rincén
Grande y colegios, o sea, instituciones publicas a las cuales...

Directora Presidente: Ronald, perddon, me tengo que ir atras, quede en el de Naranjo...
este de Naranjo fue cuando me mandaron a llamar a mi y toda esa cosa, ¢quedo ese

expediente abierto?
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Sr. Espinoza Avila: Esta abierto en este momento, si, sefiora. En este momento como
estamos en ordinarias, hasta el viernes, no esta trabajando esa Comision, pero ya a partir
del 1 de febrero.

Director Alvarado Herrera: Extraordinarias.

Sr. Espinoza Avila: Perdon, extraordinarias, don Guillermo. Ya el 1 de febrero si volvemos
a ordinarios, esto vuelve a la ruta normal ahi.

Directora Presidente: Entonces es un proyecto.

Sr. Espinoza Avila: Es que para hacer una Comisién investigadora tiene que hacer un
expediente, darle un numero, meterlo en la corriente legislativa para que pueda quedar
luego en agenda de la Comision, ellos ven si la agenda después la suben o la bajan, pero
entra como en el ultimo lugar de la agenda de la Comision de Alajuela.

Directora Presidente: Listo y este segundo lo presenta Luis Fernando Mendoza.

Sr. Espinoza Avila: Si, el Diputado Mendoza, por una solicitud de estas escuelas de Rincon
Grande de Pavas, que tienen unas deudas ahi muy grandes con Acueductos, porque yo
entiendo y tal vez Ericka sabe mas que yo de eso, que algunos de esos lotes de las escuelas
salen a nombre del BANHVI, pero no porque nosotros las hayamos comprado ni nada, sino
porque Coviviendas nos las heredd hace 26 afios y aun no se ha resuelto.

Sr. Muioz Caravaca: Y lo conozco desde cuando yo trabajaba en el MEP, como estan las
escuelas metidas ahi, es una finca completa donde esta ahi la escuela, la casas y todo, y
con que unos cuantos dejamos de pagar, entonces esta afectando a toda la gente.

Sra. Masis Calderon: Perdon que interrumpa, también es dofa Grettel porque
anteriormente en Covivienda, dofia Tricia en alguin momento fue parte de la Comisién
Liquidadora, en su momento todo lo que estaba relacionado con la Comision nos lo
referenciaban aca y ahorita como la Comision Liquidadora esta desintegrada, por eso es
también que nos piden criterio, pero en si ya nosotros en cuanto a la Comisién Liquidadora
no tenemos nada que ver.

Cuando a nosotros nos pidieron criterios, en su momento con Dagoberto, nosotros le
hicimos referencia y como tal en cuanto a la escuela propiamente y en cuanto a la
condonacién, si el AyA pide autorizacion para condonar, ya es un asunto del AyA, nosotros
no tenemos referencia en cuanto a eso.

Sr. Espinoza Avila: Ahi le damos seguimiento basicamente porque Legal nos habia
solicitado ayuda.

Otro proyecto de ley es este presentado por Francisco Nicolas, es un tema que tiene que

ver con economia social solidaria, no es relevante para el Banco, pero nos menciona porque
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nos faculta a establecer programas de vivienda para personas que desarrollen entidades o
actividades relacionadas con la economia social solidaria y con la participacién de personas
beneficiarias...

Director Alvarado Herrera: Perdén, don Ronald, pero el tema de economia social solidaria
ya se habia visto, si mal no me recuerdo, ¢te recordas?

Sr. Espinoza Avila: Es una ley marco, si, que esta planteando él para facultar, por ejemplo,
a los bancos del Estado a poder generar préstamos para personas que quieran trabajar en
estos temas, a cooperativas también... bueno, a nosotros con el tema de vivienda.
Director Alvarado Herrera: Perddn, ;no habia habido antes un proyecto que abria esa
figura?

Sr. Espinoza Avila: No lo conozco don Guillermo.

Director Alvarado Herrera: Veamos nada mas a ver si se compara, a ver qué es la
diferencia que trae.

Sr. Espinoza Avila: Correcto, no conozco ese otro, pero vamos a averiguarlo.

Director Alvarado Herrera: Creo que eso fue impulsado el tiempo de dofia Irenne.

Sr. Espinoza Avila: ;Dofia Irenne?

Director Alvarado Herrera: En el tiempo de Irenne, el otro proyecto.

Sr. Espinoza Avila: El siguiente expediente nuevo tiene el objetivo de regular y facilitar la
titulacion de derechos de posesion a los habitantes de La Carpio, del asentamiento;
promueve el desarrollo integral y establece un régimen juridico, que permita superar las
condiciones de informalidad de esta poblacion.

Lo anoto porque nosotros tenemos un proyecto ahi de bono comunal en estado... el
nombre técnico, ¢coémo es? perfil de proyecto, incluso con recursos separados y
probablemente ahi nos afectaria en alguin momento. Nada mas le vamos a dar seguimiento,
de momento es un proyecto nuevo.

Directora Presidente: Ahi tal vez les informo que yo justamente hoy firmé el decreto, que
iba para la firma de parte del Presidente, declarando el interés publico en la intervencién de
La Carpio y todo el proceso que estamos trabajando nosotros, porque también estamos en
este momento presentando o mas bien, estan en revisién en este momento los carteres
para hacer la contratacién del master plan de la intervencion en La Carpio, con recursos del
fondo de prevencion de MIDEPLAN, vamos a trabajarlo fuertemente en La Carpio.

Sr. Espinoza Avila: Bueno, muy bien.

Luego ya pasamos no a los nuevos, sino a los proyectos que se aprobaron en ese ultimo

cuatrimestre, como todos ustedes saben, se aprobo el presupuesto que nos dio los famosos
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¢193.000.000.000

(Ciento noventa y tres mil millones de colones), teniendo en cuenta lo del FOSVI, lo de
impuesto solidario y lo de bono colectivo.

Luego se aprobd la reforma ala Ley 7052, para que podamos agregar entre el publico meta
del bono, a las mujeres que sufren situaciones de violencia de género y necesita cambiar
su residencia, para que puedan ser propietarias de una vivienda acorde con sus
necesidades y posibilidades socioecondmicas; este proyecto se aprobo en setiembre y ya
se publicé a finales de afio y es de los que tienen un efecto directo en nosotros, el unico
que se aprobo a lo largo de todo el 2025. Hubo otros, pero que no fueron tan relevantes.
Directora Ulibarri Pernus: Perdona, ¢ pero ese tema esta incorporado en la normativa?
Sr. Espinoza Avila: Si, en la ley.

Directora Ulibarri Pernus: El Sistema atiende personas asi, todo esto ya sucede como
algo normal.

Sr. Espinoza Avila: Si, ya sucede, pero incorpora en los articulos 46 y del 51 al 56 donde
dice, “...jévenes, familias, personas con discapacidad, mujeres en situacién de violencia de
género y todo”, para darles como un estatus de legalidad a la figura.

Directora Ulibarri Pernus: Si, mas visibilidad.

Sr. Espinoza Avila: Y ahi establece que el INAMU debe colaborar con la situacion y
establecerse algunos otros procedimientos que tienen que darse aqui en la Junta Directiva,
Directora Ulibarri Pernus: ;Vos tenés estos expedientes?

Sr. Espinoza Avila: Si, claro todo.

Directora Ulibarri Pernus: Okey, para pedirte eso.

Sr. Espinoza Avila: Si, yo se lo paso, ¢ este dofia Eloisa?

Directora Ulibarri Pernus: Si, me interesa leérmelo, porque esta aprobado y aplica.

Sr. Espinoza Avila: Si, es una reforma pequefiita, pero ahi esta, yo se lo paso; Frente
Amplio fue el que lo propuso en aquel momento.

Otros proyectos relevantes que estamos dandole seguimiento y aqui hago la observacién
de que le damos seguimiento porque estan ahi en la corriente legislativa, este establece
oficialmente el MIVAH como rector del ordenamiento territorial de asentamientos humanos,
sobre el texto que se habia dictaminado originalmente el BANHVI emiti6 criterios mediante
una nota que envi6 ahi la 05-65, sobre algunos temas que consideraba que deberian de
cambiarse, esos temas se cambiaron efectivamente, aquello de la Rectoria del Sistema y
otros temas como... vamos a ver cual me acuerdo de memoria, me acuerdo de ese de la

Rectoria del Sistema y otras observaciones mas que hizo el BANHVI.



0o N o oA WODN -~

W W W W W N DN DNDNDNDNDNDDNDNDNDDN=2 2 A& A A A A A a a
A WON 20 © 0 NO O b WODN -0 © oo NO O WD~ O 0©

Acta de la sesion N° 06-2026 26 de enero de 2026 39

El proyecto sigue su curso con un nuevo texto incluyendo las observaciones nuestras, ya
para nosotros esta bien como Banco.

Directora Presidente: Don Ronald, le tengo noticias de ese, hoy justamente esta en
Plenario.

Sr. Espinoza Avila: Si, ocupa la posicién 42 al 6 de enero, ya estaba ahi.

Directora Presidente: Hoy esta en numero 4 en el Plenario, puede ser que hoy tengamos
noticias.

Sr. Espinoza Avila: Perfecto, incluso yo lo vi el pasado 22 y estaba fuera de la agenda,
pero puede ser que ya volviera, como el ejecutivo mueve ahi al dia eso.

El siguiente es un proyecto que como decimos, ya esta muerto, sin embargo, ahi esta en la
corriente legislativa y vence el 3 del 11, es un proyecto que ya no tiene ningun sentido al
quedar el MIVAH, que era que iba a quedar otro Ministerio que se iba a llamar MIHABITAT,
que fusionaba las tres entidades, MIVAH, BANHVI e INVU, ahi esta todavia... nada mas le
damos seguimiento para ver el dia en que ya se archiva.

Directora Presidente: ;Quién presentd eso?

Sr. Espinoza Avila: Ese lo presenté la exministra Jessica Martinez en su momento.
Bueno, otros proyectos que le damos seguimiento, que estan directamente relacionados
con nuestro quehacer, es el que plantea que las personas que ya han recibido bono puedan
solicitar un segundo bono RAMT, mediante una justificacion técnica por parte de la entidad
y que cuente con la aprobacion de la Junta, ahi el BANHVI también envié observaciones y
oposiciones el 20 de octubre del 2025, ahi esta el numero del oficio, ese proyecto le damos
seguimiento y a hoy esta fuera de Plenario porque no fue convocado por el ejecutivo; ya
tuvo dictamen de la Comisién de Sociales eso si, un dictamen de mayoria y luego el otro
proyecto de Monserrat Ruiz, que lo hemos hablado aqui varias veces de la Diputada
Monserrat, que era el que proponia aquello de reducir unos recursos de FOSUVI para
darselos a otros fines de caracter social de un proyecto que ella estaba proponiendo, el
Banco hizo una serie de observaciones y el proyecto ya cambio, ya se eliminaron los
articulados que afectaban al Sistema y lo traigo aqui por ultima vez porque ya a partir de
ahora no tiene interés para nosotros, porque no esta vinculado al BANHVI en nada.

El proyecto que propone el Diputado Horacio Alvarado para que el 75% del impuesto
solidario se les asigne a las municipalidades y el 25% restante continie en el BANHVI,
sigue ahi en la agenda de discusion, a hoy esta fuera de la agenda, no ha sido convocado
y el Banco ya emitié criterio también senalando que tiene un importante efecto negativo

sobre el FOSUVI... criterio y oposicion.



0o N o oA WODN -~

W W W W N DN DNDNDNDDNDNDNDNDN=2 2 A A A A A A A
W N -~ O O 0o NOoO O A WDN 2O O 00 NO O b~ W NN~ O ©

Acta de la sesion N° 06-2026 26 de enero de 2026 40

El que sigue 24.380, el que autoriza a la Municipalidad de Puntarenas a otorgar concesiones
y permisos de construccion en las islas del Golfo, para el otorgamiento del bono en la
modalidad de construccion, incluyendo reubicacion; como ustedes saben, esto actualmente
no es posible, el texto sigue en proceso de muchos cambios que se estan haciendo a través
de mociones o ha venido en ese proceso, a hoy no esta convocada y esta en la posicion 38
del orden del dia de la agenda de dictamenes afirmativos de Plenario.

Entonces probablemente vuelva la otra semana ya a la agenda y le vamos a dar
seguimiento, obviamente es de mucho interés para nosotros.

Este proyecto también de la Diputada Ruiz, propone que el MIVAH y el INVU, sean
encargados de la coordinacion interinstitucional para la atencion de poblaciones en
situacion de vulnerabilidad social, pobreza extrema que habitan en precarios, cuarterias,
pensiones y otras estructuras de vivienda en la que habite mas de un nucleo familiar, el
proyecto es un proyecto del sector vivienda, no mencionan el BANHVI en ningin momento,
pero lo anoto porque nos han pedido audiencias, esta en la etapa de audiencias incluyendo
al BANHVI.

El que sigue, el proyecto de construcciones sostenibles de la Diputada Maria Marta Padilla,
es un proyecto igual interesante para orientar incentivos para aquellas obras de
construccion que cuenten con el certificado de construccion sostenible, que va a ser emitido
legalmente por el CFIA en caso de que se apruebe y también poder acceder a
financiamiento segun la Ley 10.051, con el objetivo de impulsar un desarrollo sostenible; es
una iniciativa que ya el Banco se pronuncio a favor y también le hizo algunas observaciones
de forma a algunos articulos.

Luego ya vienen otros que tal vez estan ahi activos o ya estan por archivarse, pero que los
seguimos manteniendo aqui porque estan en agenda, para que el BANHVI incluya entre
sus programas a las mujeres sobrevivientes de femicidio, a sus hijos, a personas con
discapacidad o adultos mayores dependientes de victimas de femicidio; esto es Io mismo
que el anterior, incluir un publico mas.

La ley para que el IMAS financie gastos de formalizacién a familias de escasos recursos y
luego el BANHVI se los pague al IMAS.

El expediente que sigue es para evitar la disminucién de aportes del Poder Ejecutivo al
FODESAF, estableciendo montos minimos y considerando variaciones del IPC, es un
proyecto que ya va perdiendo sentido con los recursos que se presentaron, para que por lo

menos el BANHVI tenga las asignaciones que le corresponde por ley.
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Este otro es interesante porque propone que los prestadores de servicios publicos asuman
la administracion y mantenimiento de dichos servicios y que las municipalidades lo hagan
en las areas comunes de los condominios de interés social.

Directora Ulibarri Pernus: Perdén, ;y ese como esta?

Sr. Espinoza Avila: Ese proyecto esta ahi en una de las Comisiones dofia Eloisa, que
ahorita no la determino porque no la anoté ahi, pero le estamos dando seguimiento; esta
empezando el tramite.

Directora Ulibarri Pernus: Es interesante para nosotros aqui en el Banco, que en los
condominios sean las instancias publicas.

Sr. Espinoza Avila: Tienen que pronunciarse las entidades, el ICE, ESPH y las
municipalidades que estén de acuerdo y nosotros también, que si vamos a estar de
acuerdo.

Luego esta este otro proyecto que ya es viejito, que es para eliminar el traslado del 50% de
la utilidad neta obtenida de la loteria instantanea del BANHVI y que la Junta lo utilice en
otros programas, este proyecto esta por vencer ahora en mayo de este afio.

Lo mismo que el 22.222 que creaba zona de intervencion en precarios con flexibilizacion
de normas urbanisticas y dotacion de servicios publicos e infraestructura, asi como el
otorgamiento de titulo de propiedad a todos los asentamientos informales, pero también
esta por vencer ahora en mayo.

Directora Ulibarri Pernus: ;Y como esta eso?, es interesante ese proyecto.

Sr. Espinoza Avila: Si, pero tenia muchas observaciones de caracter legal, entonces se
paro la discusion, practicamente esta para ser archivado en tres meses.

Directora Ulibarri Pernus: ;Y el Ministerio no lo ha retomado?

Directora Presidente: Si, claro, lo tenemos. Dianita, el de asentamientos informales, ¢ cual
es el numero?

Director Alvarado Herrera: 22.222.

Sra. Araya Rodriguez: No, ese uno nuevo.

Directora Presidente: Exacto, ¢,cual es el nuevo nimero?

Sra. Araya Rodriguez: No lo sé.

Directora Presidente: Pero si, dentro de los proyectos estamos trabajando cuatro
proyectos de ley, uno es ese y ese lo tenemos super avanzado, de hecho.

Directora Ulibarri Pernus: ;Y como estan para presentarlo?

Directora Presidente: No, no lo vamos a presentar en este momento, cualquier cosa que

uno presente en la Asamblea Legislativa no va a pasar.
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Directora Ulibarri Pernus: No lo van a pasar, pero tenerlo presentado es un avance.
Directora Presidente: Lo tenemos listo, para cuando haya cambio de Gobierno, en la
nueva Asamblea Legislativa se presente primero, esta listo, pero en este momento yo no
voy a meter nada en la Asamblea Legislativa.

Sr. Espinoza Avila: Y bueno, finalmente el proyecto de ley para reconocer el acceso al
agua potable como un derecho humano, es un proyecto basicamente que plantea darle
agua a las personas que estén incluso ocupando asentamientos en precario, tanto publicos
como privados.

Y otros ya relacionados con temas de titulaciones, fondos, cuidar los fondos de FODESAF,
temas de condominio, de educaciéon financiera, sobre endeudamiento de la familia, la
hipoteca inversa, es el tema que es de los adultos mayores que puedan obtener créditos,
diferentes tipos de ayudas estatales y temas financieros de otras entidades financieras o
bancarias que ahi van caminando.

Directora Ulibarri Pernus: ; Hipoteca inversa como va?

Sr. Espinoza Avila: Esta ahi dofia Eloisa presentado, es un proyecto relativamente nuevo,
no ha caminado tanto todavia.

Directora Ulibarri Pernus: ;No ha caminado nada?

Sr. Espinoza Avila: No, esta en la agenda de discusion, pero sin mucho avance en este
momento.

Directora Ulibarri Pernus: Pero de todas maneras todos estos proyectos tienen un plazo.
Sr. Espinoza Avila: 4 afios, a ese le quedan como 3 todavia.

Directora Ulibarri Pernus: Si, por lo menos 3 anos mas, lo importante es que entren.

Sr. Espinoza Avila: Si, sefiora. Y bueno, esta es una presentacion de caracter informativo,
a hoy yo pienso que no requiere tomar ningun acuerdo, porque no hay ningun proyecto
sobre que tengamos que desarrollar acciones en este momento, eso seria.

Directora Ulibarri Pernus: A mi me parece muy importante que en el Comité de Riesgos
precisamente le demos como el seguimiento, eso esta dentro como riesgo, porque cualquier
normativa de estas nos puede dar un golpe y la importancia de la gente del Banco que esta
haciendo lobby y las relaciones con Diputados, la importancia que eso tiene y hablabamos
de la importancia que la Gerencia del Banco, que el Gerente del Banco tuviera esa posicién
y que la tuvo.

Sr. Espinoza Avila: Yo le comento dofia Eloisa, que nosotros hacemos el seguimiento
semanal, cuando notamos algo anémalo lo hablamos de una vez con la Gerencia para

tomar medidas. Don Guillermo.



0o N o oA WODN -~

W W W W W N DN DNDNDNDNDNDDNDNDNDDN=2 2 A& A A A A A a a
A WON 20 © 0 NO O b WODN -0 © oo NO O WD~ O 0©

Acta de la sesion N° 06-2026 26 de enero de 2026 43

Director Alvarado Herrera: Bueno, voy a volver a referirme a tres de los proyectos que
considero dentro del Informe don Ronald, que siempre he sefalado... dos porque
efectivamente tenemos que verlo con mucha propiedad y seguimiento.

Es el proyecto que pretende que las familias que ya tuvieron casa, tengan igualmente un
derecho de tener un segundo bono para reparacién y como decia don Ronald, por supuesto
remitimos nuestras observaciones oponiéndonos al mismo y pienso por lo que se da al final
de una legislatura, donde todos corren a negociar proyectos que tienen pendientes, don
Ronald que hay que tenerle mucho cuidado y seguimiento e incluso en alguna oportunidad,
si mal no me recuerdo, sefalamos la necesidad de que las autoridades del Banco pudieran
conversar con los jefes de fraccion para ver lo inconveniente de este proyecto y creo que
€s0 es necesario, por lo que viene ahora en el Congreso.

Igualmente, el proyecto que pretende trasladar el 75% del impuesto solidario a las
municipalidades y el mismo comentario, van a querer todos negociar los proyectos que
todavia tienen y hay que darle un estricto seguimiento.

El ultimo comentario sobre el 22.222, que nos dice la Ministra que se va a reformar, siempre
lo he sefialado, lastimosamente no logré verse en los tiempos de dofia Irenne, pero si le
pide al Sistema poder atender con mayor propiedad el tema de precarios tiene que existir
esta normativa, no puede haber sinceramente atencion de precarios en sitio, si no existe
esta normativa que nos permite, principalmente que la normativa actual aplicable
urbanistica se pueda flexibilizar cuando ya son asentamientos consolidados, gracias.

Sr. Lépez Pacheco: No hay mas observaciones.

Directora Presidente: Don Ronald, muchisimas gracias.

Sr. Espinoza Avila: Para servirles, muchas gracias a ustedes.

[Se retira de la sesién el sefior Espinoza Avila]

kkkkkkkkkkkk

11° Informe anual de labores de la Auditoria Interna, correspondiente al periodo 2025

Sr. Gonzalez Zumbado: Buenas tardes, en cumplimiento a las disposiciones de la
Contraloria, nosotros hemos estado presentando periédicamente el tema de avance de
cumplimiento del plan anual de la Auditoria y ahora presentamos lo que es el informe del
resultado anual.

Dos aclaraciones, van a ver ustedes varios informes que se encuentran en un estado

avance del 95%, esto tiene que ver con un tema de revision final de los informes, donde
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como le explicaba el Comité de Auditoria, yo he estado haciendo la doble funcién de
supervision y de auditor, entonces he tenido que gestionar una serie de aspectos que tiene
que ver con el tema de revisiones de los informes y por esa razén podria haber algun tipo
de atraso en el tema de los informes.

Adicionalmente esta el tema que se hizo al cierre de periodo cuando el Banco cerré el fin
de ano, en diciembre y dentro de lo que incorporamos en el informe estan los temas que
habian quedado pendientes del plan anual 2024, donde podemos ver ahi que hay una serie
de que se encuentran al 100% y hay cinco informes que todavia estan al 95%, incluyendo
dos relaciones de hechos que son informes de mas detalle y dos informes que tienen que
ver con desarrollo de proyectos, puramente que han llevado digamos a analisis un poco
mas de detalle.

En lo que es el plan anual 2025 hay dos grupos, estan los informes que se encuentran en
el proceso, que son una serie informes que tienen condiciones muy similares a lo que acabo
de sefalar e informes finalizados que se detallan en la columna de la derecha y que tiene
que ver con los de 6rganos de fiscalizacion, transformacion digital que era un trabajo que
tenia que ver con la Contraloria, capitalizaciéon de utilidades, procesos de gestion de
Tesoreria, el plan de accion CONASSIF, que se hicieron varios seguimientos dentro de ese
proceso y la auditoria de implementacion y ejecucion del sistema SAP del proyecto Optimus
y proyectos que se encuentran en estado terminado, porque aun a esta fecha estaban sin
comunicar, que algunos ya fueron comunicados, estamos con la gestion de integridad
publica, el seguimiento al plan de vacaciones... que el plan de vacaciones lo que tiene es
qgue se hacen revisiones mensuales y vamos sumando para cumplir con un 100%, por eso
presenta como si estuvieran un 75%.

Hay dos informes, entre casos indigenas y el de islas, que le hemos hecho una revisién ahi
un poco exhaustiva al contenido de los informes, que tienen que ver con temas de existencia
normativa para el tramite de este tipo de operaciones y otros informes que, como pueden
ver, se encuentran en el 95%, incluyendo la gestion presupuestaria, la evaluacién de
madurez del sistema anticorrupcion, que fue un tema que nos pidi6 la Junta Directiva que
lo que dejamos incorporados y que ya se concluyé a finales del afio, la auditoria caracter
especial de seguridad de la informacion, que este tema ya fue comunicado incluso a la
Junta Directiva y nos estan mas bien solicitando que se los presentemos, este fue un tema
que se hizo a través de una contratacion externa, la auditoria de estados financieros,

cumplimiento normativo, que es especificamente del Area de Cumplimiento Normativo y
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este el proceso de administraciéon de Junta Directiva y también tenemos ahi un estudio que
tiene que ver especificamente con el cumplimiento de la normativa sobre vacaciones.
También encontramos ahi tres RH que no tienen un detalle especifico, pero que estan ya
practicamente concluidas; la auditoria sobre la aplicacion de contrato de reclutamiento, que
esto generd un estudio especial también y tenia que ver con un tema de denuncia y tenemos
algunas advertencias que se hicieron durante el periodo, un estudio y aqui hay cuatro
estudios que han tenido un poco de atraso y que tienen que ver con el tema de suministro
de informacion por parte de la Administracion; hay dos que estan relacionados con
Recursos Humanos, un tema de estudio del cumplimiento del plan de anualidades, que la
misma persona que hace las planillas es la que tiene que generar la informacién y eso ha
generado algunos inconvenientes para poder contar con esa informacion; el andlisis de
proyectos en ejecucion, que durante el cierre del periodo, obviamente FOSUVI estaba
concentrado en todo lo que es el tema de aprobacion de proyectos y la auditoria operativa
y financiera de Recursos Humanos, que esos son como los que han generado algun tema
de atras en el suministro de informacion.

Luego tenemos el tema de trabajos especiales que se desarrollaron durante el periodo, que
tenemos en proceso y hay tres RH, un estudio especial y la auditoria operativa de la
aplicacion de contrato de reclutamiento, que se lo sefalé hace unos minutos; el tema de
acumulacion de vacaciones, que era un acuerdo de Junta Directiva que estaba al inicio del
afo pasado, que no se ha incorporado dentro del plan, pero que la Junta le solicité a la
Auditoria que hiciéramos ese estudio y que le dieramos seguimiento; hay tres documentos
de advertencias y la Auditoria, como le sefialo, estamos haciendo de manera permanente,
sobre el pago de anualidades que tuvo una serie de impactos y de pagos durante periodos
diferentes, entonces lo que se esta haciendo ahi es analizando con una persona externa el
tema del calculo y la razonabilidad de los pagos de anualidades a los empleados; el tema
de Cana Real, que es un tema que ya fue presentado a la Junta Directiva, ya cerro también
y todo lo que son referendos de estados financieros.

Tenemos también un tema de 43 requerimientos de diferentes instancias, de ahi al corte
del 31 de diciembre identificamos 86% que estan debidamente atendidas, que son 36
solicitudes o requerimiento de informacion o de analisis por parte de diferentes instancias y
un 14% se encuentra debidamente asignadas en el proceso; hay una unica pendiente que
tiene que ver con un requerimiento de la Junta, que era la evaluacién del proyecto 28 Millas,
que eso lo dejamos por ser un tema un tanto complejo para verlo a inicios de ese periodo,

ya fue asignado a uno de los auditores y se esta iniciando con ese estudio.
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Hay requerimientos que son un poco mas complejos que tienen que ver con temas de la
Contraloria de SUGEF y del Ministerio Publico, sobre todo, donde nos piden tal vez hacer
analisis mas detallados, entonces algunas veces eso genera a pesar de que tenemos de
que tenemos tiempo disponibles para eso, generan incrementos de tiempo en el analisis.
Ahi yo no voy a entrar en mucho detalle, porque tiene que ver un poco con una solicitud
que nos hizo en algun momento dofia Eloisa, que serian como los estudios especificos que
hace cada uno de los auditores, ahi estoy yo con un pendiente, por el tema del cargo de
auditor interino no se hizo durante el periodo y asi el detalle de los diferentes companeros
de su participacion.

Aqui me parece relevante sefialar, tal vez dos aspectos; la colaboracion de Félix Soto, que
es la persona que nos estuvo ayudando durante un periodo nombrado de manera interna,
mientras se hacia el nombramiento del puesto del auditor que tenemos autorizado por la
Junta por 3 afos, que ese proceso se termind ahora al cierre de diciembre y yo esperaria
que ahora en el transcurso del mes de enero ya podamos contar con esa persona y los
servicios tercerizados, que en servicios tercerizados se trabajo con el tema de Cana Real y
se esta haciendo el estudio que tiene que ver con el tema de anualidades, con la idea de
que sea un tema de analisis mas objetivo y como podria haber interés de los funcionarios
de la Auditoria, entonces se hizo una contratacion externa.

El tema de recomendaciones que ha sido un tema que lo hemos tocado durante mucho
tiempo y que tiene que ver con el tema del cumplimiento o de atenciéon de las
recomendaciones, para que no estén en estados incumplidas, que al final de cuentas es lo
que a nosotros siempre nos ha preocupado y como le comentaba al Comité, durante un
periodo de tiempo estuvimos trabajando muy directamente con la Administracion y se pudo
traer a una dimension muy significativa el tema de recomendaciones, creo que se habia
iniciado cuando habian como 450 recomendaciones incumplidas, sin embargo, siempre
mantengo la misma posicién de que el Banco no deberia de tener, ni siquiera una
recomendacién incompleta, deberian estar en algin estado de proceso, un plan de
atencion, etcétera... sin embargo, también estamos claros en que lo que queda de
recomendaciones incumplidas, tiene que ver normalmente con temas muy complejos y
muy dificiles de resolver.

Lo mencionado en la tarde, temas, por ejemplo, como liquidacién de proyectos viejos y
casos individuales que tienen que ver mucho con el tema de superavit y otras cosas de
proyectos con problemas, entonces ese tema si es un tema un poco mas complejo; también

le mencionaba al Comité que durante algunos periodos se ha podido tener tal vez
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funcionarios disponibles, especificamente para la atencién de esas recomendaciones, se
han estado estableciendo algunos planes de accion, etcétera... pero con el movimiento
personal, con el desarrollo del sistema Optimus, etcétera... algunos de esos procesos, se
han dejado de atender de manera especifica, entonces eso es un tema que me parece muy
importante retomar.

Ahi esta mas o menos el detalle de cdmo se comportaron las recomendaciones y sobre
todo las incumplidas que han venido disminuyendo, como lo pueden ver, sin embargo, ya
llegamos casi que a un top; a diciembre habia 61 recomendaciones en estado incumplidas,
como lo pueden ver ahi en el grafico.

Y por ultimo, esta el tema de lo que son actividades de capacitacion de la Auditoria, donde
destacan algunas capacitaciones que tuvimos, por ejemplo, el caso de la Asesoria Legal
que nos invitd a una capacitacion donde particip6 todo el equipo de Auditoria; un curso de
auditoria operativa donde estuvieron cuatro funcionarios; el tema de sostenibilidad integral
y los compromisos ambientales, sociales y econdmicos que tiene que ver con un tema de
normativa que va a aplicar a nivel contable; el seminario sobre hallazgos con analisis de
causa raiz, donde participaron todos los auditores y las normas globales de Auditoria
Interna, en ese estuve yo con la compafiera Selene, que como le sefialaba renuncié y ahora
no tenemos tampoco auditor de calidad a partir del 31 de diciembre, entonces ese es un
tema que va a ser complejo para mi... bueno, para la Auditoria a nivel general.

Esa seria la situacion del resumen de lo que es el cumplimiento del plan anual, no sé si
tienen alguna observacién o consulta.

Directora Presidente: Adelante, doia Eloisa.

Directora Ulibarri Pernus: En el Comité de Auditoria estuvimos haciendo algunas
observaciones y a mi me gustaria porque aqui tenemos al Gerente del Banco y el tema de
las incumplidas, comentabamos que las incumplidas Walter, podrian dejar de ser
incumplidas si la Administracion presenta un plan para resolver, si es muy complejo un plan
de un afo, dos afos o lo que sea necesario, porque hay unas entiendo yo complejas, en el
tema de las liquidaciones, etcétera... que también por cierto en el tema de las liquidaciones
hemos hablado que si hay que aprovechar ahora que estamos en esta Junta, en el sentido
de que viene una Junta nueva y va a ser dificil para ellos entender asi de primera entrada
esto, donde hay proyectos que es casi imposible de hacer su liquidacion demostrando con
documentos y todo porque ya estan tan viejos.

Entonces vamos a tener que traer igual que aquella recomendacion de los acuerdos, que

eran tan complicados que habia que pedirle a la Junta que los desecharan; en este caso
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estos proyectos deberian traerse a Junta porque sean necesarios, ahi ver con Luis, para
que los traigamos a Junta y podamos entonces darle la aprobacion a los que correspondan
obviamente y que podrian eliminarse de ese listado de proyectos que no estan liquidados
todavia y que siempre vienen del FOSUVI toda la vida, o sea, desde el 2015 viene lo mismo
y aunque se ha ido trabajando y cuando estaba Guillermo, él venia trabajando muy bien
con usted y venian resolviendo mucho eso, pero se fue Guillermo y ya obviamente Luis
entra... bueno, no tuvimos a Luis un tiempo, nos entra y ese otro monton de cosas, pero
eso hay que entrarle, esa es una.

Haganle un plan a la Auditoria por cada una, para irla sacando de incumplidas y pasarlas a
otra categoria y que la Administracion tenga ese espacio, ese oxigeno, para poderlas
resolver.

Ese es uno de los temas que nos preocupa y entonces yo les pediria, por favor, que ustedes
vean cudles necesitan ese plan y cuales de alguna de esas usted definitivamente considera
que no pueden cumplirse o alguna cosa, para verla con Junta y obviamente con la Auditoria,
esa parte nos preocupo.

Directora Presidente: Una consulta don Mauricio, ¢ cuantas personas hay en la Auditoria
Interna?

Sr. Gonzalez Zumbado: La Auditoria si hablamos de la estructura completa, seriamos 11
con la persona que supuestamente se contratd para tenerla durante un periodo de 3 afios,
todavia no ha entrado... hay una persona haciendo el periodo durante 3 meses, ahi esta
incluido la secretaria, como hablabamos temprano ya no tiene una funcién de secretaria,
sino que es casi que una asistente en la parte de la Auditoria; tenemos el auditor de calidad,
que el auditor de calidad no hace estudios de auditoria; esta el supervisor de la Auditoria,
que el supervisor de la Auditoria o trabaja cuando hay temas complejos y supervisa el
trabajo de los auditores; esta el auditor interno y quedan seis auditores operativos y dentro
de esos esta el auditor de tecnologia de informacion, esa seria mas o menos la estructura.
Directora Presidente: Si, es que honestamente a mi me preocupa porque es bastante
gente, es la Auditoria mas grande que he conocido en la Administracién Publica, yo nunca
he visto una Auditoria en la Administracién Publica de esa cantidad, para ser muy honesta,
y veo que hay mucho trabajo todavia pendiente e incumplidas y demas.

Entonces yo creo que hay que hacer una revisiéon don Mauricio, de qué se esta asignando
a la cantidad de trabajo por persona porque si es una Auditoria enorme... la Auditoria del
MIVAH, yo sé que el MIVAH es muy chiquitito, pero la Auditoria del MIVAH son solo 3

personas, una Auditoria de 11 personas yo le cuento que casi no hay.
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Sr. Gonzalez Zumbado: No, nosotros hemos hecho ya algunos analisis y hemos
comparado la forma de operar, mas bien, en la Auditoria del Banco no se puede,
practicamente cuesta muchisimo hacer trabajos, por ejemplo, en equipo donde puede haber
participacién de varias personas en un estudio; los estudios normalmente los tiene que
hacer un auditor y tiene que arrancar desde que hace la planificacién, todo el andlisis, toda
la parte de examen y luego llegar a generar los informes, que luego se van a filtrar a nivel
de lo que es la supervision y el auditor interno.

Dependiendo del tipo de estudio que se hace, a veces es bastante complejo.

Directora Presidente: Yo sé que si, pero si me parece que es demasiada gente, para serle
muy honesta, don Mauricio, creo que hay que meter produccién por auditor e inclusive creo
que hay como muchos, vea, auditor de tecnologia, auditor de... creo que tienen que ser
mas auditor de todo, creo que esta muy especializada la cosa.

Sr. Gonzalez Zumbado: Es que los auditores, excepto el de tecnologias, todos hacen todo
tipo de trabajos.

Directora Presidente: Si, pero entonces el de supervisor no porque es supervisor, 0 sea,
especializamos demasiado a la gente.

Sr. Gonzalez Zumbado: La existencia de la supervisién es un tema normativo, el trabajo
de la Auditoria esta regulado dentro de las Normas de Auditoria, la necesidad de existencia
de un supervisor, de hecho, ese fue un tema que fue aprobado por la Junta Directiva hace
aproximadamente 1 afio, que fue cuando se cambidé la estructura de la Auditoria, porque
existia de forma operativa, pero no existia ya de manera formal como tal, a pesar de que la
normativa lo requiere y lo exige, eso es un tema que si es particular y el tema de calidad de
la Auditoria, como lo vieron en el Comité hoy, hay un tema que tiene que ver con lo que son
las evaluaciones de calidad de la Auditoria, también es un tema que esta normado por la
Contraloria General de la Republica y es necesario contar.

Directora Presidente: Pero vea, le pongo un ejemplo, 28 Millas; no se ha empezado y 28
Millas lo pedimos aqui ya hace rato.

Sr. Gonzalez Zumbado: Si, correcto.

Directora Presidente: Una Auditoria tan grande ya debié haberse ejecutado hace rato,
para ser muy honesta.

Entonces creo que si hay un tema ahi que se esta creando un trabajo muy atrasado, cuando
la cantidad de gente que hay... yo el otro dia viendo, por ejemplo, la gente que tiene
Mariella, 2.5 versus una Auditoria de 11 personas.

Directora Barrantes Castegnaro: El Departamento Legal.
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Directora Presidente: ;Legal cuanto tiene también?

Directora Barrantes Castegnaro: 2.

Directora Presidente: Me parece que es demasiado grande el Departamento de Auditoria
y si es asi de grande entonces deberian de ir aqui, 28 Millas ya deberia de estar listo el
informe don Mauricio, para ser totalmente honesta, es demasiada gente.

Entonces yo creo que hay que afinar nimeros y acelerar ese cronograma de trabajo,
imaginese que hay 83 incumplidas a febrero.

Sr. Gonzalez Zumbado: Eso son recomendaciones y eso no tiene que ver con la Auditoria,
es la Administracion.

Directora Presidente: Pero bueno, el de antes también que vi no esta tan avanzado el
trabajo y hay muchos informes de Auditoria que no se han ni siquiera iniciado, entonces yo
le voy a pedir a ahi que revisemos un poco la cantidad, hay que exigir mas resultados por
persona, si no entonces hay que ver cdmo hacemos para liberar un poco de plazas y pasar
plazas para otros Departamentos que necesitan la gente, porque ahi ese monton de gente
y no se esta produciendo tanto por persona, cuando tenemos Departamentos que no tienen
gente.... 11 plazas en un Departamento es demasiado. Bueno, no sé si alguien mas tiene
alguna observacion.

Directora Ulibarri Pernus: No, ahi hay una parte y yo creo que fuiste muy rapido, en lo
cual se identifica qué hace cada persona, cada auditor.

Sr. Gonzalez Zumbado: De los estudios.

Directora Ulibarri Pernus: Los tiempos, yo creo qué es lo que deberian de revisar, serian
tiempos, a ver si podemos reducir tiempos para que salga mas rapido y quizas a veces
hacen mucho, yo veo los informes que son grandisimos.

Sr. Gonzalez Zumbado: Hay informes muy grandes que tiene que ver con temas de
estructura propia del informe como tal, cuando nosotros atendemos, por ejemplo, una
relacion de hechos, una relacién de hechos tiene que narrar todos los hechos que estan
relacionados con el tema que se esta evaluando y eso cuando estamos hablando de un
proyecto desarrollado, en muchas ocasiones se hace muy extenso, por toda la narrativa de
todos los hechos que fueron sucediendo para poder llegar a una conclusion.

Tal vez para un lector es un informe demasiado grande, pero para un proceso o un
procedimiento administrativo cuando se decide aperturarlo, esa informacion puede ser muy
relevante en cuanto a todas las actuaciones de las personas que estan siendo consideradas
como eventuales responsables dentro de un proceso, por eso es por lo que son temas que

estan establecidos a través de normativa especifica, de cémo se tiene.
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Yo puedo hacer la atencién de que alguien se robd algo aqui y puede ser muy rapido,
porque simplemente hay dos o tres hechos que pueden comprobar lo sucedido, pero
cuando se evalua un proyecto hay diferentes procesos de actuacion, que eventualmente
requiere un analisis detallado de toda la documentacion que esta en un expediente y un
expediente de un proyecto son seis, siete ampos de informacion mas o menos, para que
vean mas 0 menos cuando se hace el analisis de un proyecto amplio.

Directora Ulibarri Pernus: Pero quizas uno como ingeniero no lo ve asi como mas sencillo,
porque uno se imagina que si vas a analizar el tema “X”, concéntrate en todo lo que tiene
que ver con el tema “X”, no te vayas a ver otro poco de temas que no tienen nada que ver,
sino que se concentren, a mi me parece que son un poco extensos y a veces diluidos, pero
bueno, por ahi estas vos a cargo, pero si a veces vayan mas a lo que vinimos como dice.
Sr. Gonzalez Zumbado: Si, correcto.

Sra. Masis Calderén: Tal vez en las RH, que siempre ha sido una recomendacién nuestra
a la Asesoria Legal como a los anteriores auditores en general, nosotros siempre hemos
hecho referencia a que independiente de cual sea la RH, a veces el enfoque desde el punto
de vista nuestro como abogados, porque obviamente tenemos claro que los auditores son
contadores o son administradores, no son especificamente abogados y obviamente el
enfoque que cuando ya van a llevar un procedimiento disciplinario, en la apertura
obviamente es un abogado y para ese énfasis siempre se ha dicho que hay que hacer una
investigacion, pero a veces no es tanto la narrativa de copiar y transcribir tanta normativa,
porque obviamente la norma no lo hace, lo que uno tiene que saber basicamente es la
imputacion y la afirmacion y decir efectivamente qué fue lo que hizo, como lo hizo y qué es
eventualmente el hecho que sucedié.

Entonces a veces si vemos que en esos expedientes y eventualmente igual cuando ya
hemos ido a 6rganos directores, incluso a otros 6rganos directores les es importante
considerar cuales son las recomendaciones.

Yo creo que aqui ya ahora hay procedimientos disciplinarios que estan llevando otros
6rganos directores externos, colegas externos, que incluso la misma Junta Directiva podria
pedirle una recomendacion y también es importante valorar esto, porque tal vez igual como
dicen ustedes, los mismos compafieros tal vez se abocan.

Uno no es que siquiera que tengan consecuencias o responsabilidades y demas, pero es
mucho tiempo lo que llevan los comparieros en una investigacion y eventualmente hay que
hacer un recuento ultimamente de en qué han parado todos los procedimientos

disciplinarios, que se han abierto en los ultimos afios, ya sea con organos directores
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internos, externos, contratados del MIVAH, MIDEPLAN o de otras instituciones, con
abogados contratados o ejerciendo nosotros funcionarios internos, igual porque si es un
trabajo muy exhaustivo que se hace, entonces para ver tal vez incluso donde estan las
falencias y demas, y tal vez si es un tema incluso... porque igual reitero, es un tema de
que los auditores son auditores, son contadores, no son abogados.

Entonces a veces tal vez se hacen informes muy amplios, muy extensos, que les llevan
muchisimo tiempo y que incluso finalmente no concluyen, como habian de concluir y quizas
no se estan haciendo los trabajos como se deben de hacer.

Directora Presidente: Don Guillermo, adelante.

Director Alvarado Herrera: Gracias, yo si quisiera dar mi comentario sobre lo que se ha
sefalado; lo primero, la normativa le da absoluta independencia a la Auditoria precisamente
para garantizar la imparcialidad e incluso no se permite a la Administracion activa hacer
sefalamientos del trabajo de la Auditoria, me extrafia incluso que la asesora legal sefiale
observaciones cuando esta garantizado su independencia absoluta, incluso sefiala el deber
de las instituciones de darle y que cuente con todos los recursos, para poder hacer su
trabajo y hasta donde yo he visto, ese tema aqui se ha respetado absolutamente.

Porque incluso la Contraloria es absolutamente clara de sefalar a las instituciones que asi
lo debe garantizar y lo tercero, yo si quisiera don Mauricio, que pudieras en una préxima
oportunidad por lo que sea ha sefialado, precisamente el tema de en qué procesos estan
los auditores, porque incluso recuerdo una vez que en esta institucion se dio al final que no
cumplimos el Plan Estratégico por el montén de denuncias que se presentaban, incluso de
personas ligadas a esta Junta Directiva y pasaban su mayor tiempo en eso, precisamente
dando respuesta a esas denuncias, porque al final si las denuncias llegan a la Auditoria,
tienen que entrar en el conocimiento y la averiguacion de ellos y en aquel momento el
auditor interno entraba todas y en forma urgente. Y por cierto, no veia ninguno de los
miembros de Junta Directiva senalarle nada, asi que yo si quisiera dejar esto costando en
actas.

Me parece que no es debido, debemos siempre garantizar la imparcialidad que debe de
tenerse por parte del equipo de Auditoria; tenemos que seguir teniendo, por supuesto, que
entregarle a la Auditoria los recursos que requiere y tenemos, por supuesto, que seguir
buscando que no haya un sefalamiento de la Administracién, que pueda venir en

detrimento de la independencia de la Auditoria.
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Asi que lo sefalo tan claro como lo estoy sefialando ahora y le pido don Mauricio que, por
favor, podamos hacer un repaso, incluso de los ultimos 3 anos de lo que ha sido la labor de
la Auditoria.

Precisamente, me recuerdo en el informe anterior que no pudimos cumplir el trabajo de la
Auditoria, por el montén de denuncias que se presentan, gracias.

Directora Presidente: Gracias. Don Mauricio, adelante.

Sr. Gonzalez Zumbado: Bueno, yo solo quisiera y a mi me preocupa seriamente cuando
se cuestiona la labor de la Auditoria y se pretende instruir al auditor, de cémo se debe
realizar su trabajo.

Precisamente me iba a referir a los comentarios que hace dofia Ericka cuando yo puedo
estar claro en que nosotros estamos trabajando en apego a disposiciones normativas y
parte del tema que puede generar atrasos, implica responsabilidad y cuando hablamos de
responsabilidad es que nosotros no podemos traer una relacion de hechos a la Junta
Directiva, que tenga una serie aspectos que no fueron considerados y que eran importantes
a la hora de analizarlo, ¢,por qué?, porque una relaciéon de hechos de la Auditoria interna yo
creo que hay que tenerlo claro, es un insumo para que la Junta la analice, la valore y
considere aspectos adicionales previo a tomar decisiones.

Igual sucede con la Administracion, asi que cuando se decide aperturar un procedimiento
administrativo es porque se tienen los elementos suficientes para hacerlo y sefalar ahorita
que hay que analizar los resultados de las RH que se han hecho durante los ultimos afios,
me parece que es hasta peligroso, porque yo podria dar mi opinion sobre las justificaciones
las que se han dado cuando se han archivado procedimientos administrativos; no se
establecen responsabilidades a las personas cuando hay suficientes elementos de analisis
para poder hacer los analisis como deberian o por lo menos en criterio de la Auditoria o el
contenido de nuestros informes, sefialan muchos aspectos que pueden van a ser
relevantes.

Ha pasado y nos han indicado temas que ya no son resultados de la Auditoria, porque la
auditoria lo que da es una recomendacion unica, nosotros nunca recomendamos o0 nunca
metemos recomendaciones en una relacion de hechos, por cuanto la recomendacién que
se da en la relacion de hechos es valorar si se apertura o0 no un procedimiento administrativo
y todos estamos claros que les estamos dando un insumo para analizar.

Podian pedir informacion adicional a cualquier area e incluso a terceros para poder decir,
“No vamos a perturbar el procedimiento porque consideramos y tenemos elementos

adicionales que la Auditoria no pudo considerar en su evaluacién”, pero no es un tema de
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que yo pueda pensar que por los resultados que han pasado durante los ultimos afos, no
vamos a hacer un estudio o una investigacién que podria establecer responsabilidades
cuando la Auditoria lo considera, por eso comparto el criterio de don Guillermo, que por eso
tenemos independencia y debemos ser objetivos en nuestro trabajo.

Sra. Masis Calderén: Si, gracias, me voy a referir a los dos comentarios, primero en ningun
momento don Guillermo yo dije que no tenian independencia, lo tengo clarisimo cuales son
las funciones de la Auditoria, la independencia y la estructura que tiene la Auditoria, en
ningun momento me referia a la independencia, la estructura o las facultades o no
facultades que tiene la Auditoria.

A lo que me referi, incluso lo hablé con don Gustavo Flores y lo hemos hablado, porque
incluso don Gustavo muchas veces en la oficina en la Asesoria Legal, muchas veces me
decian que cuales eran los temas de las RH y la redaccion de las RH y a eso es a lo que
me refiero, a la redaccién y a lo que hice ahora énfasis basico exactamente fue a, cuando
decia dofa Eloisa que son a veces informes o resoluciones muy amplias y a lo que hice
referencia también Mauricio es, efectivamente no que ustedes no abren investigaciones,
obviamente esos son parte de las competencias y las obligaciones que tiene la Auditoria,
hacer una investigacién y ademas estan instruidos y estan ordenados por la Junta Directiva
del 6rgano colegiado, que hagan la investigacion, en ningun momento dije yo que ustedes
no estaban llamados o que tenia que dejar de hacer investigaciones, o hacer resoluciones...
jamas lo dije, para que conste también en actas como dice don Guillermo, yo nunca dije en
ningun momento que ustedes no estaban llamados a hacerlo, porque obviamente jamas lo
vamos a decir, ni yo ni ninguna otra persona, porque eso seria ilegal.

Lo que dije fue que, en los contenidos de las resoluciones, a veces se hace muy extenso
porque en los expedientes se transcriben normativas, que ademas un abogado es el que
se va a constituir en la resoluciéon y que ese tiempo a veces es muy extenso, porque
nosotros conocemos la norma.

Ahora bien, si ustedes quieren transcribir el Cédigo Civil, el Cédigo Laboral, el Cédigo
Procesal Civil, de la A, a la Z, ya es una cuestiéon de ustedes; por un tema de economia y
de tiempo, igual no pasa nada, pero eso es como una mera recomendacion.

Ahora bien, igual lo que dije es que a veces cuando uno a veces redacta de alguna forma,
probablemente cuando uno no hace una correcta intimaciéon o imputacion, a veces no
produce el resultado que se quiere y en aquel momento cuando hablé con los anteriores
auditores, por eso le habiamos hecho la recomendacion a don Gustavo que era bueno que

antes de emitir la recomendacion, como dice usted don Mauricio, que lo que ustedes hacen
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son recomendaciones, no es para que ustedes abran el acusado, obviamente se haga la
apertura o no del procedimiento, que esa recomendacion fuera realizada y ustedes tuvieran
el acompafnamiento de un abogado ahi en la Auditoria, para que pudieran ser mejor definido
o0 mejor enderezado y esa fue una de las recomendaciones de la Asesoria Legal, que
evidentemente, como nosotros no podemos ser juez y parte, que era bueno que esa
recomendacioén fuera revisada antes de ser ya elevada por la Gerencia General o a la Junta
Directiva por un abogado.

Esa fue la recomendacion, entonces no es ni que no hagan investigaciones, ni que no hagan
resoluciones en la linea que la estan haciendo, para que fueran de mejor forma, ¢ por quée?
por la condicién de que ustedes son contadores y que si fueran siempre asesorados con un
abogado y esa fue la linea que nosotros hacemos en esa recomendacion, gracias.

Sr. Lépez Pacheco: Solamente dona Grettel, ya no hay nadie mas.

Directora Presidente: Perfecto, gracias.

Sr. Gonzalez Zumbado: Dona Grettel, perdén, solamente para aclarar, todas las relaciones
de hechos que hace la Auditoria se someten al conocimiento de un abogado externo que
nos asesora.

Directora Presidente: Gracias.

Sr. Gonzalez Zumbado: Perddn, eso requiere aprobacion de la Junta.

Director Alvarado Herrera: ; Tenemos firmeza o no tenemos?

Directora Presidente: Nadie se ha retirado todavia, ¢,0 si?

Sr. Lépez Pacheco: Don Julian, don Marcos y don Miguel.

Director Alvarado Herrera: Aprobado en firme.

Director Carazo Campos: Aprobado en firme.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Director Arrieta Berrocal: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

Director Arias Varela: Aprobado en firme.

F—

Directora Presidente: Listo, les tengo una muy buena noticia, se acaba de aprobar en el
Plenario el expediente 24.380 de la ley de vivienda popular para las islas, reforma de la ley
del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y la creacion del BANHVI, para que se
otorguen bonos para la construccion de viviendas en las islas.

Sra. Masis Calderén: Excelente, muy buen programa es ese.
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Manana de todas formas tenemos una reunion con el Diputado para ver un tema de
concesiones que estamos trabajando con el Reglamento de Concesiones.

Director Arrieta Berrocal: Yo me tengo que retirar, buenas noches.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma el
Acuerdo N° 7 que se anexa a esta acta y se retiran de la sesion los Directores Arrieta
Berrocal y Arias Varela]

E—

Sr. Lépez Pacheco: Esta en agenda la propuesta de modificacion al Reglamento del
Comité de Auditoria.

Directora Ulibarri Pernus: ;Cudal es la modificaciéon al Reglamento del Comité de
Auditoria?

Directora Barrantes Castegnaro: La habiamos visto en el Comité de Auditoria y lo
habiamos trasladado.

Directora Presidente: ;Qué cosa?

Directora Barrantes Castegnaro: El Reglamento Interno del Comité de Auditoria.
Directora Ulibarri Pernus: ;Le hicimos una modificacién?

Sr. Lépez Pacheco: Yo vi que por lo menos decia que las actas tienen que transcribirse de
forma literal, igual que la de Junta Directiva, no sé si hay algun otro cambio, porque no lo
Vi.

Directora Ulibarri Pernus: ;Y eso no la tenemos hace rato?

Sr. Lopez Pacheco: No, sefiora.

Directora Barrantes Castegnaro: Perddn, acabo de confundirme, eso de donde salio?
si mas bien ni las de aqui, ni las de Auditoria tienen que transcribirse en forma literal, porque
la grabacién es el acta.

Directora Ulibarri Pernus: Por qué no lo pones nada mas para ver por curiosidad, para ver
cudl es, ¢tienen los cambios marcados?

Sr. Lépez Pacheco: No, sefiora.

Director Alvarado Herrera: Traiganlo cuando esté entonces listo.

Sr. Lopez Pacheco: Si quiere le dan una revision, si.

Directora Presidente: ;Quién lo iba a presentar esto?

Sr. Lépez Pacheco: Es del Comité.

Directora Presidente: Si, ; pero quién lo iba a presentar del Comité?

Directora Barrantes Castegnaro: Nosotros lo elevamos.

Director Alvarado Herrera: Bueno, vamos a correspondencia.
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Sr. Lopez Pacheco: Es que no vienen cambios por los menos senalados, yo lei nada mas
eso de las actas literales, pero no sé qué otros cambios. Si quieren lo revisan, para ver.
Directora Ulibarri Pernus: Si, mejor revisémoslo, no recuerdo que hayamos hecho un
cambio.

Sr. Lopez Pacheco: Si gusta, dofia Grettel, vamos a la correspondencia.

Directora Presidente: Exactamente.

kkkkkkkkhkkkk

12° Correspondencia

Directora Barrantes Castegnaro: Pero se estan yendo... Marcos ahi lo veo, pero dijo que
se tenia que ir, Julian dijo que se tenia que ir y Miguel ya se fue.

Directora Presidente: ; Quedamos sin quérum?

Sr. Lépez Pacheco: Quedarian ustedes cuatro.

Directora Ulibarri Pernus: Ahi esta Marcos, con Marcos son cinco.

Director Alvarado Herrera: Bueno, vamos a correspondencia.

Sr. Lopez Pacheco: Don Marcos, ¢ usted ya se retira?

Director Carazo Campos: 10 minutos, don David.

Sr. Lépez Pacheco: La correspondencia son 5 minutos, pero si es importante la firmeza
porque hay un temita de SUGEF que hay que trasladarlo.

Sr. Muinoz Caravaca: Tal vez antes de correspondencia una consulta, ¢ si va a haber sesion
extraordinaria el jueves?

Directora Presidente: Si, sefior, siempre los jueves hay.

Sr. Muioz Caravaca: Okey, perfecto.

Sr. Lépez Pacheco: Son tres notas nada mas.

— La primera es de la Gerencia General a la empresa SEICO, con la que se le esta
remitiendo respuesta a la informacion que esa empresa solicitd, sobre un dictamen legal
emitido por un abogado externo que contraté el Banco para tratar el tema de esa empresa.
Con caracter informativo Unicamente para la Junta Directiva.

— Luego, la SUGEF a partir del estudio que estuvo realizando el semestre anterior aqui en
el Banco, esta enviandole la Junta Directiva y al Comité de Cumplimiento, el informe con
los resultados de la valoracion de las politicas y procedimientos implementados para la
gestion de los riesgos de legitimacién de capitales, financiamiento al terrorista y

financiamiento de la proliferacion de armas de destruccion masiva, solicitando o girando



0o N o oA WODN -~

W W W W W N DN DNDNDNDNDNDDNDNDNDDN=2 2 A& A A A A A a a
A WON 20 © 0 NO O b WODN -0 © oo NO O WD~ O 0©

Acta de la sesion N° 06-2026 26 de enero de 2026 58

instrucciones para atender las oportunidades de mejora que identifica esa Superintendencia
y con base en las dos disposiciones que plantean, les sugerimos emitir las siguientes dos
resoluciones: Primero, instruir a la Oficialia de Cumplimiento para que a mas tardar el
préximo 9 de febrero, presente a esta Junta Directiva el resultado de la evaluacion realizada
por la SUGEF, asi como un plan de accién correctivo que permita atender las oportunidades
de mejora en un plazo maximo de hasta el 12 de marzo, esto esta un poco mas corrido
hacia aca los plazos que establece la SUGEF, para que ustedes tengan el tiempo de ver
los temas.

En segundo lugar, instruir a la Auditoria Interna para que, dentro de los 30 dias habiles
posteriores a la finalizacion del plan de accion, lo que se seria después del 12 de marzo,
remitalo a SUGEF un informe sobre el seguimiento y cumplimiento de las medidas
implementadas.

—Y finalmente, la Subgerencia Financiera esta sometiendo a consideracion de esta Junta
Directiva, segun lo solicitado la semana anterior, el documento con el que se formaliza el
perfil del puesto del Gerente General, que si lo tienen a bien se puede acordar que el tema
sea conocido de la sesién extraordinaria del préximo jueves. Solamente, dona Grettel.
Directora Presidente: Perfecto.

Director Alvarado Herrera: Yo voy a acoger las recomendaciones, lo hago en firme.
Director Carazo Campos: Aprobado en firme y yo me retiro en este momento.

Sr. Lépez Pacheco: Muchas gracias, don Marcos, buenas noches.

Directora Barrantes Castegnaro: Aprobado en firme.

Directora Presidente: Aprobado en firme.

Directora Ulibarri Pernus: Aprobado en firme.

[De conformidad con el analisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva toma los
acuerdos N° 8 y N° 9 que se anexan a esta acta, y se retira de la sesién el Director Carazo
Campos]

F—

Directora Presidente: ; Como quedamos de quérum?

Sr. Lopez Pacheco: 4.

Directora Barrantes Castegnaro: Yo estoy a punto de tener que irme, porque ando en el
carro de mi hermana y tengo que devolverlo.

Director Alvarado Herrera: Los mios son rapidos, duran 5 minutos.

Directora Presidente: Adelante, don Guillermo.

kkkkkkkkkkkk
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13° Propuestas de los seiores Directores

Director Alvarado Herrera: El primer punto antes de que salga la Administracion, conversé
con don Juan José los cambios al proyecto de Pitahaya, que inicialmente se contemplaba
en 110 familias, me dijo que las instrucciones que él recibidé es que hiciera el censo de la
zona y que, por supuesto, €l puede volver al tema de las 110 familias porque el disefio ya
estaba hecho, el disefio inicial; que mas bien pasara a las... 78 o 87, don Walter?
Directora Ulibarri Pernus: 78.

Director Alvarado Herrera: Provocaba hacer un nuevo disefio.

Directora Presidente: Pero ¢ cual era la discusién aqui don Guillermo?

Director Alvarado Herrera: Pitahaya es en Puntarenas, donde el ingenio El Palmar doné
una propiedad para que nosotros la desarrollaramos, porque ahi habia personas en
condicion de pobreza. Inicialmente se habia hecho un disefio que conllevaba las 110
familias y la Junta pidi6 redisefar, porque la solucion era cara, ese rediseno llegé entonces
a la propuesta de los 87, pero fue basicamente porque me dice que a él le dijeron, “Haga el
censo solo de la zona”.

Entonces digamos que tenemos el disefio de las 110, no tendriamos que ir a un nuevo
disefio si retomamos los 110, que creo que es lo que debe hacer ese porque incluso él me
confirmd que por supuesto inicialmente las familias estaban.

Entonces yo si quisiera pedirle a la Administracion que debido a eso estudien nuevamente
el tema de la 110, que incluso nos hace volver al disefio anterior, porque quiero decirles y
lo constaté, que hoy la solucion tiene un precio superior a lo que en aquel momento la Junta
pidié redisefar y en un porcentaje muy elevado... bueno, iré al tema privado y le agradezco

a la Administracion...

kkkkkkkkkkkk

Siendo las dieciocho horas con cuarenta y cinco minutos, se levanta la sesion.

*kkkkkkkkkkk
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACUERDOS DE LA SESION ORDINARIA N° 06-2026
DEL 26 DE ENERO DE 2026

ACUERDO N°1:
Considerando:
Primero: Que por medio de los oficios BANHVI-GG-OF-0049-2026, del 23 de enero de
2026, la Gerencia General somete a la consideracion de esta Junta Directiva el oficio
BANHVI-DF-IN-0015-2026 de la Direccion FOSUVI, que contiene un resumen de los

resultados de los estudios efectuados, en lo que ahora interesa, a las solicitudes de Mutual

Cartago de Ahorro y Préstamo, Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo,
Banco Popular y de Desarrollo Comunal, Coopenae, R.L., Coopecaja, R.L., Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo, Coopealianza, R.L. y Coopesparta R.L., para financiar
ciento veintitrés operaciones individuales de Bono Familiar de Vivienda, por situacion de
extrema necesidad, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional

para la Vivienda.

Segundo: Que en dicho informe, la Direccion FOSUVI presenta la valoracion
socioecondmica de cada solicitud de financiamiento y el analisis de los costos propuestos,
concluyendo que con base en la normativa vigente y habiéndose comprobado la
disponibilidad de recursos para cada subsidio, recomienda autorizar la emision de los
respectivos bonos familiares de vivienda, bajo las condiciones establecidas en el referido

estudio.

Tercero: Que conocida la informacién suministrada por la Direccion FOSUVI, esta Junta
Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacion de la Administracion y, en
consecuencia, lo que procede es aprobar la emisién de los indicados bonos de vivienda, en
los términos planteados en el citado oficio BANHVI-DF-IN-0015-2026.
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Por tanto, se acuerda:
1) Autorizar, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la

Vivienda, la emision de ciento veintitrés operaciones individuales de Bono Familiar de

a b~ WON -

Vivienda, por situacion de extrema necesidad, de conformidad con el siguiente detalle:

Entidad Autorizada: MUTUAL CARTAGO DE AHORRO Y PRESTAMO
. Propé Gastos de
Jefatu.re? de Cédula Folio Cantén sito Costo de f:?sto de A|_)<_)rte formaliza- Monto del
Familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cion (¢) Bono (¢)
Salazar
Palacios 70255 1 196288 | Matina | CLC | 500000000 | 12.810.00000 | 5449905 | 54499050 | 18.300.49145
Floribeth del 0564
Carmen
Gutiérrez 7.0173-
Briones Marilyn 0893 177136 Pococi CLC 5.400.000,00 12.810.000,00 57.702,04 577.020,36 | 18.729.318,32
Yohana
Montero Aleméan 7.0252- 7.
Katherine Guéacimo CLC 9.500.000,00 15.250.000,00 68.615,61 686.156,13 | 25.367.540,52
Priscilla 0538 197246
Prado Araya 3.0460-
Maria de los 0204 733204 Tarrazl CLC 9.000.000,00 14.000.000,00 56.829,13 568.291,25 | 23.511.462,12
Angeles
Entidad Autorizada: BANCO POPULAR Y DE DESARROLLO COMUNAL
Jefatura de Cédula Folio Cantén Prs?t;:) o Costo de Costo de Aporte giﬁ::;gf Monto del
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cién (¢) Bono (¢)
Miendoza Solis | 7-0182- | 147679 | Pococi | CVE Noaplica | 28.000.00000 | 34457442 |  689,148.84 | 2834457442
iliana 0574
Arce Marin 7-0271- - .
Marilyn Faviana 0586 276366 Sarapiqui CLP No aplica 15.429.187,76 40.928,26 409.282,56 | 15.797.542,06
Delgado 7-0230-
Obando Yenzo 0692 122046 Pococi CLC 4.879.875,00 12.729.619,87 | 296 256,06 592.512,12 | 17.905.750,93
Miguel
Jonathan 1-1140- 1-
Guevara 0185 204358- San José CVE No aplica 46.000.000,00 {19.000.000,00/ 3.000.000,00 | 30,000,000.00
Elizondo 000
Vallejos Guillen | 3-0805- | 195707 | pococi | CLC | 876720000 | 1275024603 | 66.437.91 |  664379.13 | 22.115.387,25
Rebeca Maria 0929
Entidad Autorizada: COOPENAE, R.L.
" Propo- Gastos de
Jefatu_r'fl de Cédula Folio Cantén sito Costo de _C9sto de A;_)(_)rte - Monto del
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cién (¢) Bono (¢)
Rojas Mora 1-0558-
Maria del 0534 403691 Alajuelita CVE No aplica 30.000.000,00 | 281.332,38 562.664,75 | 30.281.332,38
Carmen
Solano Mta P91 | 260973 | Tumaba | CLC | 586656000 | 1320000000 | 26427440 | 52854879 | 19.330.83440
Ramirez 3-0197-
Madrigal 0875 264291 Turrialba CLC 10.106.195,00 13.950.000,00 | 311.394,16 622.788,32 | 24.367.589.16
Claudio
Entidad Autorizada: COOPECAJA R.L.
Jefatura de . Folio X Prc?pé- Costo de Costo de Aporte Gastos: do Monto del
i~ Cédula Canton sito hp e formaliza-
familia Real - terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) iy Bono (¢)
() cion (¢)
priaa | opez 20780- | 476062 | Guatuso | CLC | 495230015 | 14.00000000 | 5495360 | 54953603 | 19.446.89158
arla Johanna 0271
pores Molla | 195845 | a7e0s1 | Guawso | CLC | 508059250 | 1400000000 | 5518916 | 55189163 | 19.577.20497
eyling Andeina 154833
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Sibaja Amador 2-0803-
Alexandra 0803 476063 Guatuso CLC 4.824.025.90 11.760.000,00 49.344 40 493.443,95 | 17.028.125,46
Entidad Autorizada: INSTITUTO NACIONAL DE VIVIENDA 'Y URBANISMO
f Propo- Gastos de
Jefatu.r'fa de Cédula Folio Cantén sito Costo de _C?sto de A|_)<_)rte formaliza- Monto del
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cion (¢) Bono (¢)
Rios Calvo 3.0476- 3.
Lucero Cartago CVE No aplica 25.000.000,00 | 180673,36 602.244,52 | 25.421.571,16
: 0638 176776
Algjandra
Entidad Autorizada: COOPEALIANZA R.L.
Jefatura de Cédula Folio Cantén P:i)tr:) 4 Costo de Costo de Aporte g?::ﬁzt Monto del
familia Real . terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) e Bono (¢)
() cion (¢)
. P-
Solis Araya 40246- | 20636 | Puntarenas | CLC | 1100000000 | 12.348.00000 | 18747840 | 62492860 | 23.785449,60
Maylin 0636 000
Fuentes Abarca 6-0427-
Marcos Antonio 0210 171953 Osa CLC 9.000.000,00 12.020.834,00 58.035,51 580.355,05 | 21.543.153,55
Delgado
Navarro Iris 1-0589- . .
Maria de la 0302 731346 |Pérez Zeledén| CLC 5.808.000.00 14.000.000,00 | 166.105,10 553.683,65 | 20.195.578,56
Trinidad
Entidad Autorizada: COOPESPARTA, R.L.
Jefatura de a Folio o Prgpé- Costo de Costo de Aporte Gasto§ eo Monto del
o Cédula Canton sito o - formaliza-
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cion (¢) Bono (¢)
Miranda
Martinez 155850- .
Yasmiris 656002 583582 | SanRamén | CLC 9.900.000,00 12.348.000,00 | 239.624,93 479.249,85 | 22.487.624,93
Yucenia
plaro Esquivel | 60126 | 246322 |Montesde Oro| CLC | 8100.00000 | 1234800000 | 4670459 |  467.04585 |20.868. 34127
arin Andrea 0262
Montoya Garcia 6-0487-
Dayanara 0707 156792 Esparza CLC 15.000.000,00 | 13.230.000,00 | 264.511,19 529.022,38 | 28.494.511,19
Noelia
Entidad Autorizada: Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda
Jefatura de A Folio " Prc.?po- Costo de Costo de Aporte Gasto§ co Monto del
I~ Cédula Canton sito S - formaliza-
familia Real 5 terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) v Bono (¢)
() cion (¢)
Zufiiga Rios 1-1092- 6- Buenos
Maria Lucy 0513 237496 Aires CLC | 4.800 000,00 10.879.315,57 54.511,64 545.116,37 | 16 169 920,30
Vésquez Ponce 5-0340- 5-
Aura Ester 0858 231601 La Cruz CLC | 5.000.000,00 11.700.000,00 80.000,00 560.550,00 | 17.180.550,00
Palma Mora 2-0498- 3- .
José Maria 0667 243939 Turrialba CLC | 6.150.000,00 11.340.005,59 | 186.635,01 622.116,69 | 17.925.487.27
Gomez Cortés 6-0410- 6-
Brenda Cristina 0108 129688 Puntarenas CLC | 5.000.000,00 11.340.000,00 56.077,37 560.773,68 | 16.844.696,31
Garro Robles 1-1182- 1- Pérez
Jeison Eduardo 0422 723106 Zeleddn CLC | 7.500.000,00 11.760.000,00 | 150.834,00 502.780,00 | 19.611.946,00
Corea Segura 5-0396- 6-
Fanny Yanori 0234 257157 Puntarenas | CLC | 5.400.000,00 12.810.000,00 | 175.665,00 585.550,00 | 18.619.885,00
Calderén 7:0197- 7.
Roman Guacimo CLC | 9.000.000,00 12.810.000,00 | 200.914,28 669.714,25 | 22.278.799,98
X 0456 193393
Katherine Paola
Barboza Araya 7-0173- 7- .
Karen Paola 0305 195840 Pococi CLC | 10.000.000,00 11.759.436,05 | 194.890,13 649.633,77 | 22.214.179,69
Paniagua Fallas | 6-0456- 6-
Amanda 0234 244190 Golfito CLC | 5.200.000,00 11.760.000,00 55.158,28 551.582,77 | 17.456.424,49
Reyes Ramos 155821-
Yolieth de los 524913 249982 | Nandayure CLC | 5.460.000,00 12.810.000,00 | 193.413,30 644.711,00 | 18.721.297.70
Angeles
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Rugama 155641 | 6
Géngora Jenifer Puntarenas CVE No aplica 19.300.000,00 | 285.634,84 571.269,67 | 19.585.634,84
ponge 007206 | 102254
Salazar Rojas 3.0421-
Yendry de los oo | 233027 | Turiaba | CLC | 800000000 | 1134000559 | 6106218 | 61062176 | 19.889.565.17
Angeles
Pérez Sosa 6-0275- 7.
Roxana de los Pococi | CLC | 543000000 | 1281000000 | 6441601 | 64416012 | 18.819.744,11
) 0204 | 151649
Angeles
Solis Herrera 70183 | 143383 | Guacmo | CLC | 552500000 | 15555.00000 | 67.17557 |  671.75574 | 21.684.580,17
Yeudy Gerardo 0972 e DA T R R
Cervantes 11488 | 1- Pérez
Berrocal Cristhel . CLC | 540000000 | 10.850.501,88 | 5241565 | 52415651 | 16.722.242.74
Tlan, 0227 | 724024 | Zeledon
Murillo Salazar 7.0212-
Rosibel Vel | 273378 | sarpiqui | CLC | 700000000 | 1525000000 | 6683587 | 66835869 | 2285152282
Katherine
Obando Lépez 155808- -
Do e | 267602 | Serapiqui | CLC | 488700000 | 1255467811 | 20403212 | 58806424 | 1773571023
Ramirez
Barrantes 2:0831- | 598516- | oo cados | CLC | 8.000.000,00 | 1176000000 | 48.078,00 |  480.780,00 | 20.192.702,00
0127 000
Kathya
Briones Rivera 155813- 7- ,
Drones Rive oo | i7aoas | Pococi | CLC | 700000000 | 1281000000 | 6329892 | 63298925 | 2037969033
Zamora 3-0429-
Sanchez Migdali | 7422 | 233607 | Turaba | CLC | 9.000.00000 | 1134000000 | 42251908 | 60359868 | 2076251908
Sileny
P-
Selles Guerrero 6-0398-
raewiistll B 208387- Puntarenas | CLC | 11.000.000,00 | 15539.91147 | 7487635 | 74876346 | 27.213.798,58
, H-
C'Vare.ZG"meZ 20742 | y73576. | Sarapiqui | CLC | 6500.000,00 | 1376678432 | 68.676,08 | 686.760,77 | 20.884.869,01
alentina. 0748 000
Rodriguez 7.0239- L-
CastroMariana | '020 | 190270- | Pococi | CLC | 550000000 | 1525000000 | 6362766 | 63627663 | 2132264897
Melissa 000
Rosales 7.0288- 7-
Gonzalez ey | 191247- | Guacimo | CLC | 800000000 | 1260000000 | 19584265 | 65280882 | 21.056.966.17
Flanery 000
L-
puerado Maro | 70255 | fgapse. | Siquimes | CLC | 600000000 | 1281000000 | 6146267 | 61462675 | 19.363.16408
indy Priscilla 0435 000
) P-
Gil Arango 8-0094- | 151050 | Esparza | CVE | Noaplica 1500000000 | 15157589 | 50525295 | 15.353.677,07
Homero 0655 000
Rodriguez 6-0477- P-
Picado Ericka e | 27111 | Gofito | CLC | 575000000 | 1176000000 | 18745415 | 62484715 | 17.947.39301
Pamela 000
Ramirez 20245 | y77834 | Sarapiqui | CVE | Noaplica 13.998.33342 | 15031820 |  501.060,67 | 14.349.075,89
Delgado Odilie 0426 Pla P ~0.009/ 219, 000, 2009,
t"’pe.zu'at? 1-0822- 1 opo151 | BUENOS | oic | 315000000 | 11.760.00000 | 17245763 | 57485877 | 1531240114
resia Maria 0687 Aires
Montiel Lépez 7-0165- 7- .
ontlel L0pez o | iea7 | Pococi | CLC | 450000000 | 1176000000 | 6386190 | 63861902 | 16.834757.12
Rodriguez 50314 | 00744 | SanCardos | CLC | 570000000 | 1560000000 | 6372112 |  637.211.20 | 21.873.490,08
Ortega Maricela 0656
Matarrita 3.0152-
Gémez Luis o2 | 504200 | SanCarlos | CLC | 820000000 | 1344000000 | 30410000 | 60820000 | 21.944.100,00
Ernesto
Robles Navarro 3-0158- Pérez )
foples Mavar o8 | stz | | P | Noeplica 1395000000 | 17045937 |  568.197,00 | 14.347.73853
Juarez Gutiérrez 155824-
Maricela \ovet | 632974 | Guatiso | CLC | 350000000 | 1176000000 | 15327346 | 51091152 | 1561763806
Auxiliadora
Guillen 052100
Redondo Miguel | *%21°0 | 245066 | Nandaywre | CLC | 6.600.00000 | 1530000000 | 20546493 | 68488310 | 2237941817

Angel
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Femandez V0M7- | 976450 | Sarapiqui | CLC | 500000000 | 14.800.00000 | 28547500 | 57095000 | 20.085.475,00

Zdfiiga Gerardo 0857 R R o R e

Espinoza 6:0102-

Espinoza José o | 25558 | Pamta | CLP | Noaplca 16.682.40026 | 18433477 | 61444924 | 17.112.51473

Manuel

Barrantes 5014714

Alvarez Adelina /1| 265995 | Abangares | CLC | 676000000 | 1395000000 | 31323177 | 62646353 | 2102323177

Jesus

Araya Quesada | 1-1627- | gaca13 | Sancados | CLC | 8.100.000,00 | 1281000000 | 6531880 |  653.188,00 | 21497.869.20

Francini 0607

Calderon 1-0456- . )

Raderor i oS- | a4zr2 | Tuiabia | CLC | Noapiica 13.950.000,00 | 143.010,00 |  476.700,00 | 14.283.690,00

) G

Zapata Murillo 5-0341-

Al vl 233534- Bagaces | CLC | 3600.000,00 | 1399553608 | 60.42650 | 604.264,95 | 18.139.37454

Gonzalez 6-0371- 1 5502 Osa CLC | 707000000 | 11.760.000,00 | 18272570 |  609.08567 | 19.886.350,97

Véasquez Isabel 0778 R R e R R

Alvarado 155802- .

o wanos | owarsg | 176749 | Matna | CLC | 480000000 | 1176000000 | 18222083 | 60740277 | 16.985.18194

Rodriguez

Montero 1-1163- — .

homere. vege | 11581 | Ajueita | CVE | Noapica 15.786.880,00 | 186.676,05 | 62225350 | 23.902.45745

Alberto

Rivera Lezcano 1-1761- Buenos

Jacqueline 247705 . CLC | 506600000 | 11.653.92851 | 17092278 | 56974259 | 17.118.748,32

Elena 0728 Aires

Jiménez 6-0459- 1 236797 | Golite | CLC | 5000000000 |11.760.0000,00 | 57.55500 | 57555000 | 17.277.995,00

Castrillo Neyson 0322

Castro Cisneros | 50337~ | go100 | piaing | CLC | 6.000.00000 | 15797.500,00 | 69.30808 |  693.08081 | 22421.272.73

Lidia Grisela 0828

Calvo Lumbi 5-0080- .

oo ooy | 582255 | Guatuso | CLP | Noapica 14.600.000,00 | 155394,00 |  517.980,00 | 14.962.586,00

Araya

Hemandez 1786- | 95704 | Puntarenas | CLC | 870000000 | 11.760.00000 | 19170496 | 63901652 | 20.90731156

izabeth 0425

Juliana

Salas Castillo 7.0171-

Sayiin de los S| 194952 | Pococi | CLC | 600000000 | 1440000000 | 18428214 | 61427380 | 20.829.99166

Angeles

Ocampo 4-0140-

Chacon Gerardo | *000° | 133281 | Guacmo | CLC | 475200000 | 1281000000 | 28167268 | 56334535 | 1784367268

Antonio

Alvarez Briones | 7-0135- | qanzpy | pococi | CLC | 542500000 | 1281000000 | 60.406,83 |  604.06831 | 18.778.66148

Maria Melissa 0630

Solis Piedra 6-039- | o60760 | Tumialba | CLC | 6.100.000,00 | 1350075367 | 49.47800 |  494.780,00 | 20.046.055,67

Luis Diego 0959

. 7-0342- San

Esquivel Evelyn 457318 , CLC | 700000000 | 12.810.00000 | 6329892 | 632989.25 | 20.379.690,33

. 0874 Ramén

Patricia

P-

:f“.se"azﬁm'ga 6-0070- | y39054. | BUeMOS | oip | N aplica 13950.000,00 | 17045937 |  568.197,00 | 14.347.73853

aria Paulina 0671 000 Aires

Bogantes 7-0315-

Arguedas o | 658% | Pococi | CLC | 800000000 | 1281000000 | 6913517 | 69135175 | 2150135175

Wendy Saray

Flores Segura 1-1778- 1- Pérez

i vos | cossso | zomer | CLC | 770000000 | 1134000000 | 18317353 | 61057843 | 19.467.40490

Araya Solorzano 2-0652- San

Andreina 405066 i CVE No aplica 23.000.000,00 | 184.032,05 613.440,17 | 23.429.408,12
0138 Ramoén

Stefany

Silva Pérez 90135 | 5e5g33 | Grecia | CLC | 10.000.00000 | 1549512094 | 19729801 |  657.660,02 | 25.955482,95

Margarita Isabel 0132

Quesada 7.0278-

Rodriguez Emiy | '22/% | 65907 | Pococi | CLC | 1452500000 | 1281000000 | 8012089 | 80120893 | 28.056.08804

Ariana
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Galeano 155825 A-

Feméndez 587253- | SanCaros | CLC | 370000000 | 1538478112 | 4857800 | 48578000 | 1952198312
. 518313

Ammy Yuniet 000

Chavarria 1-0305- 7-

Heméndez 9207 | 19g8st- | Guacmo | CLC | 950000000 | 13.950.00000 | 20322849 | 67742830 | 23.924.19981

Manuel Antonio 000

Calderon 7.0198- L-

Salazar Emily ey | 189232~ | Guacimo | CLC | 600000000 | 15.000.00000 | 6316516 | 63165150 | 2156848644

Tatiana 000

Luna Madriz 3-0539- San

e e ooV | eassa | LS| cic | 500000000 | 1281000000 | 5897042 | 58970425 | 18.340.73383

Gomez Diaz 6-0120- ,

o ope | 173046 | Pococi | CLC | 800000000 | 15.000.00000 | 33776188 | 67552375 | 23.337.76188

Solano Sandi 7-0066-

BlancaRosade | ‘oo~ | 194541 | Matina | CLC | 257600000 | 1444000000 | 16874743 | 56249143 | 17.409.74400

la Trinidad

Murilo Acufia | 2-0301- Sarchi -

. 480499 | Vaverde | CLP Noaplica | 1594876279 | 18560114 |  618.970.47 | 16.382.042,12

Vilma 0883 Vega

Mora Cardenas 5.0181-

Maria Daisyde | *Voo | 85064 | Pococi | CLC | 580000000 | 1500000000 | 31756313 | 63512625 | 21.117.56313

los Angeles

Lopez Matarrita | 6-0137- | 470943 | pocoei | cLC | 800000000 | 15.000.00000 | 20265713 | 67552375 | 23472.866,63

Miguel Antonio 0760

— H

Jarquin Olivas | 155810- | 70757 | qaranioui | CLC | 7.000.00000 | 11.760.000,00 | 6478003 |  647.80027 | 19.343.020.24

Leydy Anielka 361406 000

Rivera 3.0207- 7-

Heméndez 172263- | Pococi | CLC | 6.000.00000 | 13.950.000,00 | 17028987 |  567.632.90 | 20.347.34303
. 0474

Manuel Antonio 000

Arce Villarreal 4-0245- 5.

Alexandra de Nandayure | CLC | 3.150.000,00 | 1281000000 | 100.000,00 |  585.550,00 | 16.445.550,00

: 0718 | 246089

los Angeles

Agliero Azofeifa | 6-0124- 4- - .

Sy o et g0 | Sarapiaui | CLP Noaplica | 1395000000 | 149.949.87 |  499.832,00 | 14.299.883,03

Meléndez 30451- 3

Fonseca Wanda 0972 203482 Turrialba CVE No aplica 20.000.000,00 | 185.533,81 618.446,02 | 20.432.912,21

Lilliana

Artavia Olmos 6-0422- 6-

prave W22 | jaerg | Gofito | CLC | 650000000 | 1176000000 | 5986190 | 59861902 | 18.798.757,12

\J’:E: Mendoza 5b°7i%°' 257158 | Puntarenas | CLC | 5.400.000,00 14.740.000,00 | 61.240,40 612.403,98 | 20.691.163,58

Vargas Aguilar | 7-0219- | o75003 | garaniqui | CLC | 5500.000,00 | 1171642845 | 57.05500 |  570.550,00 | 17.729.923,15

Lisette Cristina 0659

Rodriguez 155834-

Benavidez Winis | ho0" | 276507 | Sarapiqui | CLC | 660800000 | 1176000000 | 5605500 |  560.550.00 | 1887249500

Vanessa

VegaAlarez | 50394 | 5738 | Nandayure | CLC | 271200000 | 11.340.00296 | 25776428 | 51552856 | 14.300.767,24

Floribeth 0998

Rayo Diaz Juan | 1-1765- | g0 4 Mora | CVE Noaplica | 2825685600 | 347.08238 |  694.164.75 | 28.603.938.38

Daniel 0005

Pérez Mercedes | 155626- | 177705 | pococi | CLC | 675500000 | 13.500.00000 | 17555498 | 5858325 | 20.664.628,28

Cristina 939312

Jiménez .
. 1-0461- Pérez )

Quesadaosé | oot | 720054 | o cLP Noaplica | 1395000000 | 149.949.87 |  499.832.90 | 14.299.883,03

Luis 7 eledén

Aras Mora 10511- | Gogees | PZ | cip Noaplica | 1360800000 | 24557271 | 49114542 | 13853572.71

Mario 0793 Zeleddn

Gomez Gomez | 5:0268- | oa910 | cadas | CLC | 400000000 | 11.760.000,00 | 5739880 | 57398804 | 16.276.589.24

Nieves Leticia 0725

CorderoMora | 7-0227- | 1003 | Guacimo | CLC | 10.00000000 | 1281000000 | 6880767 | 688.076,75 | 23429.269,08

Yerlin Melissa 0908

Araya Gamboa 2-0364-

Urel Gerardode | “gow' | 598602 | SanCarlos | CLC | 550000000 | 13.950.00000 | 18288856 | 60962852 | 19.876.73996

Jesus
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Moreno Miranda 155823- -
oreno Mvanda | 150025 | 274687 | Sarapiqui | CLC | 45300000 | 1400000000 | 6162915 | 61629155 | 19.090.66240
Hodgson 7.0077-
Vidaurre ooy | 175135 | Guacmo | CLC | 956900000 | 1281000000 | 20404875 | 68016251 | 2285511376
Candida Esther
Herrera Chaves | 6:0450- | g5, | MontesDe | oo | 4400000000 | 11.340.00000 | 18738065 | 62460218 | 22.777.22153
Meylin Tatiana 0498 Oro
Gonzélez 7.0181-
Anchia Maricel | [001" | 181275 | Guacimo | CLC | 800000000 | 1555500000 | 6507390 | 65073897 | 24.140.66507
de los Angeles
Castellon
Vasquez 155835-
osquez oy | 578424 | SanCaros | CLC | 850000000 | 17.335.00000 | 7690855 | 76908548 | 26.527.176.93
Socorro
Arguijo Rojas | 8-0353- | 454090 | pyntarenas | CVE | No aplica 26.800.00000 | 5694000 | 56940000 | 27.312.460,00
Olga Teresita 0601
AcuiaMurilo | 2-0255- Sarchi -

. 475563 | Valverde | CLP | Noaplica 1512196802 | 12931500 |  431.050,00 | 15.423.703.02
Alice 0300

Vega

Zifiga Sequra | 11791~ | o5y | BUENOS | oo | 480000000 | 10.699.11896 | 5488500 | 54884998 | 15.993.08394
Amanda Rashel 0914 Aires
Vidal Horna 1-1536- Pérez
Keiyn Mantza o | 733599 | 72 | CLC | 750000000 | 1176000000 | 197.0446 |  656.98152 | 19.719.887.06
Vargas Fallas 1-1434- Pérez
horgas Falas | Ta3t22 | U2 | clc | 700000000 | 1176000000 | 6478003 | 64780027 | 19.343.02024
Quirés Robles | 1:0434- | p15547 | BUENOS | o0 | 600000000 | 14.280.000,00 | 21192527 | 70641756 | 21.674.492.29
Gerardo 0117 Aires
Morales 6-0308- 6
Oconitrilo ooV | sy | Pamta | CLC | 600000000 | 1176000000 | 23137832 | 55308652 | 18.081.70820
Evelyn Judith
Salazar Soto 2-0793- 2-
. oo | o | SanCarlos | CLC | 750000000 | 15829.00000 | 37729740 | 75450479 | 2370629740
Vargas Mora -
Gloriella 7-0194- 7 Siquirtes | ¢ | 502200000 | 1555500000 | 7025194 | 70251940 | 21.209.267.46

; 0017 | 193747
Katherine
Gatgens 20757 | 2
Rodriguez V| amur | SanCaros | CLC | 390000000 | 1281000000 | 5760655 | 57606550 | 17.22845895
Adriana

(*) CLC: Compra de Lote y Construccién de Vivienda
CVE: Compra de Vivienda Existente

CLP: Construccion de Vivienda en Lote Propio

RAMT: Reparacidn, Ampliacién, Mejoras y Terminacion de Vivienda

2) La entidad autorizada sera la responsable de verificar que, al momento de la

formalizacion, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravamenes, sin deudas y con

los impuestos nacionales y municipales al dia.

3) Los gastos de formalizacion correspondientes a la inscripcion registral y compraventa,

no subsidiados por el BANHVI, deberan pagarse en partes iguales por el vendedor y la

familia beneficiaria.

4) La entidad autorizada debera formalizar el Bono Familiar de Vivienda, siguiendo

estrictamente los términos del presente acuerdo, no pudiendo modificar tales condiciones

y alcances sin autorizacion previa del BANHVI.
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5) En el caso del subsidio tramitado por Mutual Cartago de Ahorro y Préstamo, a favor de
la sefiora Salazar Palacios Floribeth del Carmen, sera responsabilidad de la Entidad
Autorizada verificar que la opcion de compraventa se encuentre vigente cuando se realice

la formalizacion.

6) En el caso de la familia que encabeza el sefior Jonathan Guevara Elizondo, tramitado
por el Banco Popular y de Desarrollo Comunal, la soluciéon habitacional contempla un bono
por ¢30.000.000,00, ¢46.000.000,00 por el costo de la casa de habitacién, ¢3.000.000,00

de gastos de formalizacién y ¢19.000.000,00 que corresponden al monto de un crédito.

7) En el caso de los subsidios tramitados por Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda, a favor
de los sefiores Rosales Gonzalez Flanery, Alvarado Alfaro Cindy Priscilla, Fernandez
Zuniga Gerardo, Zapata Murillo Jose Francisco, Rodriguez Montero Jonathan Alberto,
Galeano Fernandez Ammy Yuniet, Calderon Salazar Emily Tatiana, Luna Madriz Hilary
Nicole, Herrera Chaves Meylin Tatiana, sera responsabilidad de la Entidad Autorizada
verificar que la opcion de compraventa se encuentre vigente cuando se realice la

formalizacion.

8) En el caso de los subsidios tramitados por Grupo Mutual Alajuela — La vivienda a favor
de los senores, Castro Cisneros Lidia Grisela, Ocampo Chacéon Gerardo Antonio, Silva
Pérez Margarita Isabel, Lopez Matarrita Miguel Antonio, Meléndez Fonseca Wanda Lilliana,
Rayo Diaz Juan Daniel y Araya Gamboa Uriel Gerardo de Jesus, la opcién de compra-venta
debe estar vigente previo a la formalizacion, firmada por las partes y la entidad autorizada
debera cargar el documento junto con los documentos de formalizaciéon en el expediente
digital (Laserfiche).

9) Queda entendido que la emision de las operaciones indicadas en el presente acuerdo,

quedan sujetas a la disponibilidad del respectivo contenido presupuestario.

10) En los casos que el Departamento de Analisis y Control indica que carecen de la revision
posterior del informe por parte del analista, se tiene por aceptada la explicacién brindada
en la presente sesion, en cuanto a que dichas solicitudes de bono cuentan con el aval de

la Direccion FOSUVI y la Gerencia General.
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Acuerdo Undnime y Firme.-

*kkkkkkkkkkk

ACUERDO N°1A:

Considerando:

Primero: Que por medio de los oficios BANHVI-GG-OF-0049-2026, del 23 de enero de
2026, la Gerencia General somete a la consideracion de esta Junta Directiva el oficio
BANHVI-DF-IN-0015-2026 de la Direccion FOSUVI, que contiene un resumen del resultado

del estudio efectuado a la solicitud de Coopegrecia, R.L. para financiar, en lo que ahora

interesa, una operacioén individual de Bono Familiar de Vivienda, por situacion de extrema
necesidad, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la

Vivienda.

Segundo: Que en dicho informe, la Direccibn FOSUVI presenta la valoracién
socioecondmica de la solicitud de financiamiento y el analisis de los costos propuestos,
concluyendo que con base en la normativa vigente y habiéndose comprobado la
disponibilidad de recursos para el subsidio, recomienda autorizar la emisién del respectivo

bono familiar de vivienda, bajo las condiciones establecidas en el referido estudio.

Tercero: Que conocida la informacién suministrada por la Direccion FOSUVI, esta Junta
Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacién de la Administracion y, en
consecuencia, lo que procede es aprobar la emisién del indicado bono de vivienda, en los
términos planteados en el citado oficio BANHVI-DF-IN-0015-2026.

Por tanto, se acuerda:
1) Autorizar, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda, la emisién de una operacion individual de Bono Familiar de Vivienda, por situacion

de extrema necesidad, de conformidad con el siguiente detalle:

Entidad Autorizada: COOPEGRECIA R.L.

Propo Gastos de

Jefatura de Cédula Folio Cantén sito Costo de Costo de Aporte formaliza- Monto del
Familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cién (¢) Bono (¢)
Mora Lanuza 80107 | 45008 San CVE Noaplica | 14.500.00000 | 149.890,02 | 499.63339 | 14.849.74337

Silvia 0427 Ramén

(*) CVE: Compra de vivienda existente
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2) La entidad autorizada sera la responsable de verificar que, al momento de la
formalizacion, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravamenes, sin deudas y con

los impuestos nacionales y municipales al dia.

3) Los gastos de formalizacion correspondientes a la inscripcion registral y compraventa,
no subsidiados por el BANHVI, deberan pagarse en partes iguales por el vendedor y la

familia beneficiaria.

5) La entidad autorizada debera formalizar el Bono Familiar de Vivienda, siguiendo
estrictamente los términos del presente acuerdo, no pudiendo modificar tales condiciones

y alcances sin autorizacion previa del BANHVI.

6) En el caso del subsidio tramitado por Coopegrecia R.L., a favor de Mora Lanuza Silvia,
la opcién de compra-venta debe estar vigente previo a la formalizacion, firmada por las
partes y la entidad autorizada debera cargar el documento junto con los documentos de
formalizacion en el expediente digital (Laserfiche).

Acuerdo Undnime y Firme.-

*kkkkkkkkkkk

ACUERDO N°2:

Considerando:

Primero: Que por medio del acuerdo N° 5 de la sesién 79-2025, del 15 de diciembre de
2025, esta Junta Directiva otorgé a la Fundacion para la Vivienda Rural Costa Rica —
Canada (Fundacién CR-Canada), el financiamiento para la compra del terreno, el desarrollo
de las obras de infraestructura y la construccién de viviendas en el proyecto habitacional
Boulevard del Sol IV, etapa Il, ubicado en el distrito Barranca del cantén y provincia de
Puntarenas, dando solucién habitacional a 151 familias que habitan en situacién de extrema

necesidad.

Segundo: Que en el apartado 1 de dicha resolucion, se establece, en lo que ahora interesa,

lo siguiente:

“Se deja en suspenso la aprobacién del Plan de Acompafiamiento Social y el monto de
su implementacion, con el propdsito de que la Administracion analice con la entidad
autorizada las observaciones que al respecto se han planteado en esta sesién y
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presente a esta Junta Directiva, en un plazo maximo de hasta el 22 de enero de 2026,
la propuesta de ajustes pertinentes.”

Tercero: Que por medio del oficio BANHVI-DF-IN-0014-2026, del 23 de enero de 2026, el
cual es avalado y remitido a esta Junta Directiva por la Gerencia General con el oficio
BANHVI-GG-OF-0048-2026, la Direccién FOSUVI presenta el analisis y recomendacion
sobre la solicitud realizada por la Fundacién CR-Canada para financiar la ejecucién del Plan
de Acompafamiento Social (PAS) del citado proyecto de vivienda, con base en los
lineamientos establecidos en la Guia de Disefio e Implementacion de Planes de
Acompafiamiento Social del BANHVI, considerando aspectos clave como la caracterizacion
de la poblacién objetivo, el analisis del contexto, la estructura del proceso de
acompafiamiento, la gobernanza comunitaria, la articulacion con actores locales y la

viabilidad presupuestaria.

Cuarto: Que en dicho informe la Direccién FOSUVI recomienda aprobar el financiamiento
del Plan de Acompafiamiento Social (PAS) del proyecto Boulevard del Sol IV, etapa Il, por
un monto total ¢96.410.388,43, seguin el desglose de rubros que se muestra en el cuadro

#1 del referido informe.

Quinto: Que una vez conocidos y suficientemente discutidos los documentos presentados
a esta Junta Directiva, se estima pertinente actuar de la forma que recomienda la
Administracién y, por consiguiente, lo procedente es aprobar el referido Plan de
Acompafiamiento Social del proyecto Boulevard del Sol IV, etapa I, en los mismos términos
sefalados por la Direccion FOSUVI en el informe BANHVI-DF-IN-0014-2026.

Por tanto, se acuerda:

Aprobar el Plan de Acompanamiento Social del proyecto habitacional Boulevard del Sol IV,
etapa ll, en los mismos términos senalados por la Direccion FOSUVI en el informe BANHVI-
DF-IN-0014-2026, autorizando, consecuentemente, el financiamiento para la ejecucion de
dicho Plan por un monto total de ¢96.410.388,43 (noventa y seis millones cuatrocientos diez
mil trescientos ochenta y ocho colones con 43/100), segun el desglose de rubros que se
indica en el cuadro #1 del referido informe de la Direccion FOSUVI.

Acuerdo Unanime y Firme.-

kkkkkkkkkkkk
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ACUERDO N°3:
Considerando:
Primero: Que por medio de los oficios BANHVI-GG-OF-0049-2026, del 23 de enero de
2026, la Gerencia General somete a la consideracion de esta Junta Directiva el oficio
BANHVI-DF-IN-0015-2026 de la Direccién FOSUVI, que, en lo que ahora interesa, contiene

un resumen de los resultados de los estudios efectuados a las solicitudes de Coopealianza,

R.L. y Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo, para financiar cuatro
operaciones individuales de segundo Bono Familiar de Vivienda, al amparo del articulo 50

de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

Segundo: Que en dicho informe, la Direccion FOSUVI presenta la valoracién
socioecondmica de cada solicitud de financiamiento y el analisis de los costos propuestos,
concluyendo que con base en la normativa vigente y habiéndose comprobado la
disponibilidad de recursos para cada subsidio, recomienda autorizar la emision de los
respectivos segundos bonos familiares de vivienda, bajo las condiciones establecidas en el

referido estudio.

Tercero: Que conocida la informacién suministrada por la Direccion FOSUVI, esta Junta
Directiva no encuentra objecion en acoger la recomendacién de la Administracion y, en
consecuencia, lo que procede es aprobar la emision de los indicados bonos de vivienda, en
los términos planteados en el citado oficio BANHVI-DF-IN-0015-2026.

Por tanto, se acuerda:
1) Autorizar, al amparo del articulo 50 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda, la emision de cuatro operaciones individuales de segundo Bono Familiar de

Vivienda, de conformidad con el siguiente detalle:

Entidad Autorizada: Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda
Jefatura de . Folio . Prc?pé- Costo de Costo de Aporte Gasto§ de Monto del
- Cédula Canton sito L L formaliza-
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cion (¢) Bono (¢)
Acufia Madrigal 1-1330- Buenos
Ronny 217475 . RAMT No aplica 9.300.000,00 | 450.000,00 |  450.000,00 | 9.300.000,00
0609 Aires
Alexander
Herrera Murillo | 5-0312- | 546678 |'5an Carlos | RAMT | No aplica 930000000 | 350.000,00 |  350.000,00 | 9.300.000,00
Anayanci 0358
Ninez ez | 60133- 0 |Puntarenas| CLP No aplica 930000015 | 350.000,15 |  350.000,00 | 9.300.000,00
uz Milda 0713
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Entidad Autorizada: Coopealianza, R.L.

Jefatura de a Folio o Pr<_>po- Costo de Costo de Aporte Gastos. B Monto del
o Cédula Canton sito L -~ formaliza-
familia Real ) terreno (¢) vivienda (¢) | familiar (¢) cion (¢) Bono (¢)
Femandez Lobo | 6-0070- | gnagns | PéreZ | payt | 930000000 | 9.300.00000 | 355.161,10 |  355.161,10 | 9.300.000,00
Edwin 0816 Zeledon

(*) CLP: Construccion de vivienda en lote propio
RAMT: Reparacion, ampliacion, mejoras y terminacién de vivienda

3) La entidad autorizada sera la responsable de verificar que, al momento de la
formalizacion, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravamenes, sin deudas y con

los impuestos nacionales y municipales al dia.

4) La entidad autorizada debera formalizar el Bono Familiar de Vivienda, siguiendo
estrictamente los términos del presente acuerdo, no pudiendo modificar tales condiciones

y alcances sin autorizacion previa del BANHVI.

5) Queda entendido que la emisién de las operaciones indicadas en el presente acuerdo,

quedan sujetas a la disponibilidad del respectivo contenido presupuestario.

6) En los casos que el Departamento de Analisis y Control indica que carecen de la revisién
posterior del informe por parte del analista, se tiene por aceptada la explicacién brindada
en la presente sesion, en cuanto a que dichas solicitudes de bono cuentan con el aval de
la Direccion FOSUVI y la Gerencia General.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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ACUERDO N°4:
Considerando:
Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0047-2026, de fecha 22 de enero de
2026, la Gerencia General avala y somete a la consideraciéon de esta Junta Directiva el
informe BANHVI-DF-OF-0063-2026 de la Direcciéon FOSUVI, que contiene los resultados

del estudio efectuado a la solicitud de Grupo Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y

Préstamo (Grupo Mutual), para anular la operacion de Bono Familiar de Vivienda, aprobada
con el acuerdo N° 2 de la sesion 81-2015, del 21 de diciembre de 2015, a favor de la sefiora
Luisa Amanda Cantillo Hernandez, cédula de identidad N° 5-0440-0620, en el proyecto de

Vivienda Vistas del Miravalles.
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Segundo: Que en dicho informe, la Direccién FOSUVI recomienda acoger la solicitud de
Grupo Mutual, sefialando, en resumen, que la sefiora Luisa Amanda Cantillo Hernandez ha
solicitado la anulacion del subsidio, justificando que ese proyecto habitacional se ha visto
afectado por multiples problemas que lo han atrasado varios anos y, por consiguiente, ha

decidido gestionar un bono para construccion de vivienda en lote propio.

Tercero: Que conocida la informacion suministrada por la Direccion FOSUVI, esta Junta
Directiva no encuentra objecion en actuar de la forma que recomienda la Administracion vy,
en consecuencia, lo que procede es autorizar la anulacién del respectivo bono de vivienda

en los mismos términos planteados en el informe BANHVI-DF-OF-0063-2026.

Por tanto, se acuerda:

Anular la operaciéon de Bono Familiar de Vivienda numero 1049178093, aprobado con el
acuerdo N° 2 de la sesion 81-2015, del 21 de diciembre de 2015, a favor de la sefora Luisa
Amanda Cantillo Hernandez, cédula de identidad N° 5-0440-0620.

Acuerdo Undnime y Firme.-
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ACUERDO N°5:

Dar por conocido y aprobar el informe sobre los Estados Financieros Intermedios del Banco

y sus respectivas notas, al 31 de diciembre de 2025, segun los documentos adjuntos a los
oficios BANHVI-SGF-OF-0011-2026 de la Subgerencia Financiera y BANHVI-DFC-OF-009-
2026 y un anexo del Departamento Financiero Contable, el cual ha sido conocido
previamente por el Comité de Auditoria en su sesiéon N° 01-2026, del 26 de enero de 2026,
y remitido a esta Junta Directiva por medio del oficio BANHVI-CAI-OF-003-2026, del 26 de
enero de 2026.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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ACUERDO N°6:
Considerando:
Primero: Que por medio del oficio BANHVI-CR-OF-0007-2025, del 18 de diciembre de

2025, el Comité de Riesgos somete a la consideracion de esta Junta Directiva una

propuesta de actualizacion de la Declaracién del Apetito de Riesgo Institucional,
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correspondiente al periodo 2025, atendiendo lo dispuesto en el Acuerdo SUGEF 2-10 con
relacion al Apetito de Riesgo, en sus articulos 6, 26, 27 y 28, referente a las
responsabilidades de la Junta Directiva, el Comité de Riesgos, la Administracion y la Unidad

de Riesgos.

Segundo: Que dicha actualizacion ha sido avalada por el Comité de Riesgos en su sesién
N° 16-2025, del 16 de diciembre de 2025, y ratifica los limites establecidos al indicador de
riesgo “Exposicion global de Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y
Financiamiento a la Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (KRI54)”, una vez
revisada la Metodologia MD-RIE-006 y efectuada la aplicacién de ésta correspondiente al
periodo 2025, asi como la inclusién del perfil de riesgo y formulas de calculo para la totalidad

de los indicadores establecidos, entre otros.

Tercero: Que esta Junta Directiva estima pertinente acoger la recomendacion del Comité
de Riesgos y, por consiguiente, lo pertinente es aprobar la referida actualizacién de la

Declaracién del Apetito de Riesgo Institucional.

Por tanto, se acuerda:

Aprobar la propuesta de ajuste a la “Declaracion del apetito de riesgo institucional”, en los
mismos términos propuestos por el Comité de Riesgos en el oficio BANHVI-CR-OF-0007-
2025 del 18 de diciembre de 2025, correspondiente al indicador de Exposicion Global a
Legitimacion de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento a la Proliferacion
de Armas de Destruccion Masiva, asi como otros aspectos generales como: Perfil de
Riesgo, riesgos relevantes, mecanismos de aprobacién de desviaciones o excepciones y
detalle técnico de los indicadores de apetito.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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ACUERDO N°7:

Dar por conocido y aprobar el informe de labores de la Auditoria Interna correspondiente al
periodo 2025, el cual se adjunta al oficio BANHVI-AI-OF-005-2026 de la Auditoria Interna,
de fecha 09 de enero de 2026, remitido a esta Junta Directiva por parte del Comité de
Auditoria con la nota BANHVI-CAI-OF-001-2026, del 27 de enero de 2026.
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Acuerdo Undnime y Firme.-
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ACUERDO N°8:
Dar por conocido el oficio SGF-0075-2026, del 20 de enero de 2026, por medio del cual, el
senor Rafael Coto Alfaro, Lider de Supervision del Departamento Riesgos LC/FT/FPADM,

de la Superintendencia General de Entidades Financieras (SUGEF), comunica a esta Junta
Directiva y al Comité de Cumplimiento, los resultados del analisis efectuado a las politicas
y procedimientos implementados por este Banco para la gestion de los riesgos de
Legitimacién de Capitales, Financiamiento al Terrorismo y Financiamiento de Ila
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva (LC/FT/FPADM), identificando
oportunidades de mejora que deben ser atendidas para fortalecer la suficiencia e idoneidad
del marco de gestién de riesgos LC/FT/FPADM.

Sobre el particular y con el propésito de atender adecuada y oportunamente lo sefalado
por la SUGEF en dicho documento, se emiten las siguientes disposiciones:

a) Instruir a la Oficialia de Cumplimiento para que, a mas tardar el préximo 9 de febrero,
presente a esta Junta Directiva el resultado de la citada evaluacion realizada por la SUGEF,
asi como un plan de accion correctivo que permita atender las oportunidades de mejora en
un plazo maximo de hasta el 12 de marzo de 2026.

b) Instruir a la Auditoria Interna para que, dentro de los 30 dias habiles posteriores a la
finalizacion del referido plan de accion, remita a la SUGEF un informe sobre el seguimiento
y cumplimiento de las medidas implementadas.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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ACUERDO N°9:

Incorporar en la agenda de la sesién extraordinaria del préximo jueves 29 de enero, la

propuesta del perfil del puesto de Gerente General del BANHVI, la cual se adjunta al oficio
BANHVI-SGF-OF-0010-2026, del 23 de enero de 2026, suscrito por el Subgerente
Financiero.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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