0 NO O~ WDN -~

S A A
N -~ O ©

RGN
W

W W W WWWWWWDNDNDNDNDNDDNDNDDNDDNDNDN_L22 A QA
0O ~NO OO, WN 20000 NOOOOTPE, WON-_20 OO0 NO M

BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACTA DE LA SESION ORDINARIA N° 40-2026
DEL 27 DE AGOSTO DE 2026
(Acta grabada en soporte digital)

Se inicia la sesion a las quince horas con diez minutos, en la sede del BANHVI, con
la asistencia de los siguientes Directores: Guillermo Carazo Ramirez, Presidente;
Lilliam Aguero Valerin, Marielos Alfaro Murillo, Miguel Arrieta Berrocal, Rodrigo
Humberto Quirés Carballo y Eduardo Antonio Vilchez Hurtado. Los Directores Aguero
Valerin, Arrieta Berrocal y Vilchez Hurtado asisten a la sesién por medio de
videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams, al amparo de lo dispuesto en el
Reglamento para el Funcionamiento de la Junta Directiva del Banco Hipotecario de la
Vivienda. La Directora Maria del Milagro Solérzano Ledn, Vicepresidente, se
incorpora a la sesién posteriormente.

Asisten también los siguientes funcionarios: Walter Mufioz Caravaca, Subgerente
de Operaciones y Gerente General a.i; Luis Alberto Avalos Rodriguez, Subgerente
Financiero; Mauricio Gonzdlez Zumbado, representante de la Auditoria Internag;
Ericka Masis Calderén, jefe de la Asesoria Legal; y David Lopez Pacheco, Secretario
de Junta Directiva. El sefior Mufioz Caravaca asiste a la sesidn por medio de

videoconferencia en la plataforma de Microsoft Teams.
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Asuntos conocidos en la presente sesioén

La Junta Directiva conoce los siguientes asuntos en la presente sesion:

1°.  Aprobacién de orden del dia.

2°.  Lecturay aprobacién del acta 38-2026, del 10 de agosto de 2026.

3°.  Informe sobre los estados financieros del Banco al 30 de junio de 2026 y
Estados Financieros Intermedios al 30 de junio de 2026 (Oficios BANHVI-CAI-
OF-011-2026, BANHVI-SGF-OF-0064-2026, BANHVI-SGF-OF-0060-2026,
BANHVI-SGF-OF-0059-2026, BANHVI-SGF-OF-0058-2026, BANHVI-CAI-OF-
014-2026 y BANHVI-SGF-OF-0058-2026)

4°.  Adjudicacién de la “Contrataciéon de la Auditoria Externa de Estados
Financieros BANHVI y FOSUVI 2026-2027-2028-2029 e Informe de
Atestiguamiento de Calidad de Liquidaciéon Presupuestaria 2026-2027-
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5°.

6°.

7°.

8°.

9°.

10°.

11°.

12°.

13°.

14°.
15°.

16°.
17°.

18°.

2028-2029". (Oficios BANHVI-CAI-OF-015-2026 y BANHVI-GG-OF-0608-
2026)

Retos criticos y estrategia de avance del Proyecto OPTIMUS. (Oficio BANHVI-
GG-OF-0707-2026)

Avance del Plan de Accién del Acuerdo CONASSIF 05-17 con corte al 31 de
julio de 2026. (Oficio BANHVI-CTI-OF-0005-2026)

Propuesta de ajuste de la politica PO-INST-TI-022 Seguridad de la
Informacion. (Oficio BANHVI-GG-OF-0716-2026)

Continuacion de andlisis sobre la contrataciéon de asesoria juridica de la
Junta Directiva.

Propuesta de redistribucién de los recursos del presupuesto FOSUVI del aio
2026 e impacto de la plurianualidad en el presupuesto del afo 2027. (Oficio
BANHVI-GG-OF-0717-2026)

Modificacién a la fecha de la sesion ordinaria de la semana comprendida
entre el 31 de agosto y el 6 de setiembre de 2026.

Solicitud de aprobacién de 84 bonos extraordinarios individuales. (Oficio
BANHVI-GG-OF-0689-2026)

Sustitucién de 10 beneficiarios y financiamiento adicional por gastos de
formalizacién en un caso, y cambio de lote y tipo de vivienda en 6 casos, en
el proyecto Villa Verde. (Oficio BANHVI-GG-OF-0693-2026).

Solicitud de anulacidon de dos bonos extraordinarios tramitados por
Coopenae, R.L. y Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda. (Oficios BANHVI-GG-
OF-0699-2026 y BANHVI-GG-OF-0700-2026)

Comentarios sobre el proceso de nombramiento del Gerente General.
Resolucién de propuesta de redistribucion de los recursos del presupuesto
FOSUVI del afno 2026 e impacto de la plurianualidad en el presupuesto del
ano 2027.

Modificacidn al Reglamento de Dedicacién Exclusiva.

Traslado de escrito de la empresa CL Compania Constructora sobre el
trédmite del proyecto Sabanillas de Tucurrique.

Solicitud de informes sobre el proceso de contratacion del Auditor Interno y
el Programa de Vivienda Productiva.
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1° Aprobacion de orden del dia

Director Presidente: Arrancariamos con el punto uno, la aprobacién del orden
del dia, ustedes la tienen con anticipacion, ¢si estamos de acuerdo, algdn
comentario que tengan?
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Directora Alfaro Murillo: No, Marielos Alfaro, de acuerdo.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Director Presidente: Guillermo Carazo, de acuerdo.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo.

Director Vilchez Hurtado: Eduardo Vilchez, de acuerdo.

Directora Agliero Valerin: Lilliam Aguero, de acuerdo.

Director Presidente: Listos, arrancamos, el punto dos seria lectura y aprobacién
del acta 38 — 2026, del 10 de agosto del 2026.
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2° Lectura y aprobacion del acta 38-2026, del 10 de agosto de 2026

Director Presidente: Si alguno de los miembros tiene algin comentario.
Directora Alfaro Murillo: No, de acuerdo.

Director Presidente: Procedemos a votarla.

Directora Alfaro Murillo: Marielos, de acuerdo.

Director Quirés Carballo: De acuerdo.

Director Presidente: Guillermo Carazo, de acuerdo.

Directora Agtiero Valerin: Lilliam Aguero, de acuerdo.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, me abstengo por no haber participado.
Director Vilchez Hurtado: Eduardo Vilchez, de acuerdo.

Director Presidente: Queda en firme, aprobado. Pasamos al punto tres, informe
sobre los estados financieros del Banco, del 30 de junio del 2026 y estados

financieros intermedios, del 30 de junio del 26 al 31 del 8 del 26.
% 3k ok ok ok ok ok % 3k %k %k %k

3° Informe sobre los estados financieros del Banco al 30 de junio de 2026 y
Estados Financieros Intermedios al 30 de junio de 2026

[Se incorpora a la sesién la sefiora Jenny Ledn Quirds, funcionaria del
Departamento Financiero — Contable]

Director Presidente: Dorfia Jenny, muchisimo gusto, muchas gracias por estar
aqui acompandndonos.

Sra. Leén Quirés: Muchas gracias a ustedes también, mi nombre es Jenny Leén
del Departamento Financiero Contable. Hoy los acompano yo en lugar de José
Pablo, que estd de vacaciones; cualquier consulta con muchisimo gusto.

La informacion es el informe de estados financieros e informacion
complementaria a junio 2026. Esta informacién ya fue ampliamente conocida
por el Comité de Auditoria, mds bien yo les consulto a usted sile hago una réplica
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de la presentacion que les hicimos a ellos nuevamente, o si vamos directamente
al acuerdo. Como ustedes gusten.

Sr. Muioz Caravaca: Perddn, Jenny, no se estd escuchando bien el audio tuyo.
Directora Agiiero Valerin: No, muy cortado.

Director Presidente: Lo que Jenny nos dijo, fue que, si hacia una presentacion,
que ya esto fue ampliamente visto en el Comité de Auditoria, pero don Rodrigo
pidid la palabra.

Director Quirdés Carballo: Si, gracias, ¢como estd, Jenny?; nosotros revisamos
esto esta semana, intentamos verlo la semana pasada, habia un error, Io vimos
este lunes.

Le hicimos una consulta sobre los gastos administrativos, de mi parte no es
necesario que lo volvamos a ver todo, tal vez sime quedd esa duda de los gastos
administrativos, hay como ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones) mas
de gastos este ano comparado con el ano pasado.

Entonces yo solicité aclaracién, tal vez se menciond algunas razones, pero no
tengo claro como se componen esos ¢200.000.000 (Doscientos millones de
colones) mds de gastos.

En un momento se habldé de un aumento de salario retroactivo, pero era un mes
antes, o seq, todavia me queda la duda de como estdn compuestos esos
¢200.000.000 (Doscientos millones de colones), que me gustaria aclarar ese
aspecto.

Director Presidente: Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Jenny, yo creo que es muy importante que se vea en el
Comité de Auditoria de previo, que se hagan los andlisis, pero siendo esto, don
Guillermo, primero, que, como Junta, a mi me gustaria que hicieran una réplica
de la informacidn que nos presentaron, porque me parece que este es un tema
que hay que conocer a detalle en el Banco.

Las juntas directivas a veces si pasan un poquito de lado estos temas, porque
son como lo mismo cada 3 meses o cada 6 meses, pero no, es muy importante
saberlo. Yo si quisiera lo mismo, para que si hay duda de los companeros,
nosotros podamos plantear; don Rodrigo, estuvo dofia Maria Milagro y yo, que
fue lo que nosotros notamos y esto como por ser la primera oportunidad en que
los ve esta Junta Directiva, ya luego podemos tomar otra decisidn, pero por el
momento ahora si pediria que lo veamos.

Director Presidente: Tal vez ahi yo diria que, si podemos hacer una presentacion,
tal vez no tan detallada como la que le dieron ustedes, pero si que toque todos
los puntos relevantes, mds gerencial, digdmoslo de una manera, pero si tal vez
que conste en actas y que lo veamos, si les parece.
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Sra. Ledn Quirds: Bueno, nada mds para aclararle a don Rodrigo, son dos
presentaciones muy similares las que les voy a hacer, la parte que le interesa la
vimos en el tema de los estados financieros intermedios, propiamente en el
cuadrito del estado de resultados.

Entonces se las puedo aclarar aqui o se las puedo aclarar en la siguiente
presentacion, para que lo hagamos puntualmente donde le generd la duda del
monto.

Entonces si gusta en esta no lo vemos, sino en la siguiente y les aclaro de una
vez, es la misma informacién, nada mds que presentada diferente, la del lunes
donde le generd la duda de los ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones),
esa es la siguiente presentacion, ahi si me voy a enfocar en ese tema.

Director Quirés Carballo: La siguiente, perfecto.

Sra. Leén Quirds: Después es la otra presentacion que es de los intermedios,
igual, por el correo le respondi ya mds puntualmente lo que fue el componente
de los ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones), pero aqui se lo voy a decir.
Director Quirés Carballo: Si, es que respondiste con un listado de las razones, no
cémo estaban compuestos los ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones).
Sra. Leén Quirds: En el siguiente, tal vez no tuvo tiempo de verlo.

Director Quirés Carballo: Ah, bueno, estd bien, ahora hablamos, gracias.

Sra. Ledn Quirés: Si, claro, con muchisimo gusto. Vamos a hacerla como un
poquito mas rapido, como lo solicitaron. Igual, en cualquier momento en el que
necesiten, en cualquier duda, como muchisimo gusto yo me devuelvo o nos
detenemos.

El objetivo principal es brindar la informacién sobre el desempenio institucional,
aqui no se ve solamente la parte de los estados financieros, sino la parte también
del resto de la composicién de toda la institucién.

Vemos todo el desempeno reflejado a nivel de los estados financieros, la
ejecucidn presupuestaria y la informacion complementaria de otro tipo.

Los aspectos relevantes, quizds el mds relevante, es el resultado del aumento
positivo de los ¢8.948.000.000 (Ocho mil novecientos cuarenta y ocho millones
de colones) a junio 2026, con un aumento interanual del 7%, el cual se ha venido
como manteniendo en una constante, que por lo general es un aumento muy
positivo para el Banco.

Igual, de esos, si desean detenerse en alguno, un aumento del resultado
financiero por reduccién de tasas de interés, conocido por todos, una situacion
de mercado. Cuentas generales mantienen holgura, un resultado presupuestario
ajustado a ¢1.543.000.000 (Mil quinientos cuarenta y tres millones de colones),
ingresos corrientes menos gastos corrientes.
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El cumplimiento regulatorio, sin alerta que tengamos como que entrar a detalle
en este momento; una prioridad critica, ajustar los procesos de los controles
internos de Optimus, en eso es de lo que se estd trabajando actualmente con
toda la implementacion y no se requiere ninguna decisién correctiva sobre los
estados financieros, que nos hayan informado los entes reguladores.

A nivel de la evaluacidn de la continuidad del negocio, tenemos los estados
financieros, que esto es lo que vamos a ver hoy, la generacidn de los resultados
positivos y el patrimonio creciente.

La ejecucion presupuestaria; los ingresos ordinarios cubren completamente los
egresos corrientes; a nivel de riesgos e incertidumbre, lo normal de mercado,
perciben los riesgos de variabilidad en tasas, colocacidén de FOSUVI en réditos y
riesgos de FONAVI, la ejecucion futura de inversiones.

El seguimiento; a lo que le damos seguimiento es lo que monitoreamos, el costo
de operacion, detecciones de ingresos, el avance del plan SUGEF e indicadores
de controles de Optimus; esto es ya una vez que tengamos la implementacion,
el seguimiento que le damos al proyecto.

El cumplimiento normativo; como les decia, de momento no hay nada que
tengamos como que ponerle atencion, que esto estd dentro de la normativa que
nos regula.

Estos grdficos, solamente para hacer la aclaracion, aqui nos ayudamos de
inteligencia artificial, propiamente de CoupleAl para elaborar los graficos, pero
todo el andlisis es nuestro.

Entonces a nivel del resultado neto, como les decia, teniamos ¢8.948.000.000
(Ocho mil novecientos cuarenta y ocho millones de colones); a nivel del
patrimonio a junio 2026, ¢8.701.000.000 (Ocho mil setecientos un millones de
colones), el presupuesto ajustado que es de Cuenta General a ¢1.543.000.000 (Mil
quinientos cuarenta y tres millones de colones) y el Fondo de Garantias con un
incremento del 6%.

Esto nos lleva a algunos aspectos relevantes como los resultados muy positivos,
cumplimiento patrimonial muy superior al limite de normalidad, eso lo vamos a
ver mds adelante, una cobertura de ingresos ordinarios que cubre el costo de
operacion tanto de FONAVI como del FOSUVI y la vigilancia que siempre
mantenemos, ante el riesgo de cualquier cambio en el mercado.

Este otro es a nivel de la cobertura de ingresos ordinarios de la Direccidon FOSUVI,
algunas conclusiones de estos graficos que podemos ver, es el resultado que se
mantiene durante el afo, ¢8.979.000.000 (Ocho mil novecientos setenta y nueve
millones de colones) en abiril, ¢6.858.000.000 (Seis mil ochocientos cincuenta y
ocho millones de colones) en mayo y ¢8.948.000.000 (Ocho mil novecientos
cuarenta y ocho millones de colones) en junio.
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El margen presupuestario de ¢1139.000.000 (Mil ciento treinta y nueve millones
de colones) a ¢1.543.000.000 (Mil quinientos cuarenta y tres millones de colones)
reforzando la cobertura de gastos corrientes. La comisidn FOSUVI, el cual aporta
un gran rubro hacia la Cuenta General y compensa relevantemente el menor
resultado financiero que hemos tenido en cuanto a la baja de las tasas.

La recuperacién de junio es significativa para la continuidad de suficiencia del
segundo semestre.

Algunos cambios comparativos en el balance general; como resultado tenemos
la reduccién del activo, que refleja la aplicacién de las disponibilidades en las
inversiones a vencimientos de captacién, la operativa normal de intermediacion.
La disminucidn del pasivo, el total se concentra en obligaciones financieras con
reducciones interanuales superiores a los ¢20.000.000.000 (Veinte mil millones
de colones) en el mes de junio y el patrimonio crece de forma constante
[inentendible] patrimonial.

A nivel de FOSUVI y el Fondo de Garantia, que es el fondo de reparto y fondo de
acumulacién que nosotros tenemos, a nivel de FOSUVI un crecimiento elevado
en abril y en mayo, pero esto es mdas que todo por el ingreso que tenemos ahora
del FODESAF, que ya no nos hacen los ingresos mensuales, sino que nos hace el
aporte trimestral. Entonces quizds por ahi es que se ve también un poco diferente
o significativo en ciertos meses.

A junio se mantiene el crecimiento, aunque menor, con un aumento de los
¢12.400.000.000 (Doce mil cuatrocientos millones de colones) en activos de
recursos del FOSUVI, proyectos en desarrollo y el fondo de garantias que le
mantiene su crecimiento, como les deciq, es un fondo de acumulacion.

Director Presidente: Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Una pregunta, Jenny. Ahorita que mencionabas que el
cambio se da por la forma en que FODESAF desembolsa los recursos, ¢nosotros
estamos recibiendo todo lo que nos toca?

Sra. Ledn Quirds: Si, sefora.

Directora Alfaro Murillo: El monto exacto que dice la ley se deposita en las
cuentas, no hay ningun fallo, desde FODESAF los recursos son completos.

Sra. Leon Quirés: Si, sefora.

Director Presidente: Luis.

sr. Avalos Rodriguez: Solo una pequefia observacién con referencia a esa
pregunta que usted hace. El tercer trimestre se nos depositd 10% menos en
primera instancia, sin embargo, prdcticamente mes y medio después nos
depositaron el resto de los recursos. Entonces para contestar a su pregunta, si
nos depositan el 100% de lo que la cuota dice; ahora, con la reduccidon que
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tenemos de los ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones), eso si se va a
ver afectado en el cuarto trimestre, porque va a tener que crecer definitivamente.
Directora Alfaro Murillo: Okey, gracias.

Sra. Ledn Quirds: Bueno, estos son unos indicadores que quisimos traerles para
presentarles a nivel del resultado neto, vemos como es muy sélido y muy
positivo; a nivel del presupuesto ajustado, que es el de Cuenta General, igual se
mantiene muy sdélido, hay un margen muy positivo; a nivel de FOSUVI y su
cobertura, igualmente, totalmente cubierto; a nivel de FONAVI también; a nivel
del plan SUGEF, este es el que estd en proceso y a nivel de Optimus de los
controles, al no estar totalmente implementado, hay ciertos aspectos que hay
que ponerles atencion, pero estan en proceso.

Eso fue a nivel gréfico, es esto mismo, pero a nivel de niumeros, rdpidamente este
es el estado de resultados, lo que hemos visto con un resultado neto de los
¢8.948.000.000 (Ocho mil novecientos cuarenta y ocho millones de colones).

El estado de situacién en donde nos presenta los activos totales del Banco por
¢229.000.000.000 (Doscientos veintinueve mil millones de colones) y aqui estd
propiamente el tema de los fondos. FOSUVI con los ¢212.000.000.000 (Doscientos
doce mil millones de colones) de total de patrimonio y de activos; y la parte del
Fondo de Garantias con ¢61.636.000.000 (Sesenta y un mil seiscientos treinta y
seis millones de colones), igual con aspectos muy positivos.

Esta es la parte de la ejecucién presupuestaria de Cuenta General, lo que
estGbamos viendo del presupuesto ajustado, aqui propiamente estas son todas
las erogaciones que tenemos a lo largo del periodo de la operativa normal del
Banco.

Esta es la parte de suficiencia patrimonial que vimos al inicio, en donde nuestra
suficiencia patrimonial estd muy por encima de lo que nos pide la hormativa,
que es un 10%. Nosotros siempre hemos tenido muchisima holgura y en esto
siempre hemos estado superbién con temas de regulacion.

A nivel de la comision del Bono Familiar de Vivienda y el costo del macroproceso,
esto es una restriccién que tenemos a nivel de la Contraloria y aqui vemos los
aportes que hace el FOSUVI hacia Cuenta General y en qué se reutiliza. Esa seria
la presentacién mads rdpida que como lo vimos en el Comité de Auditoria, un
poquito mds ejecutivo, pero igual si desean alguna pregunta o me devuelvo a
alguna filmina, con muchisimo gusto.

Director Presidente: ;Alguna consultg, los que estdn virtuales?; procederiamos
entonces a aprobarlos.

Sra. Ledn Quirds: Este es de conocimiento, esa seria la propuesta de acuerdo, es
dar por conocido, no hay necesidad de aprobarlo, los siguientes si. Entonces este
seria dar por conocido el informe de los estados financieros e informacion
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complementaria del Banco, correspondiente a los meses de abril a junio 2026,
segun los documentos adjunto de los oficios BANHVI-SGF-OF-059-2026, BANHVI-
SGF-OF-060-2026 y BANHVI-SGF-OF-064 -2026 de la Subgerencia Financierq, los
cuales ya fueron conocidos previamente por el Comité de Auditoria en su sesion
04-2026 del 18 de agosto 2026 y remitido a esta Junta Directiva por medio del
oficio BANHVI-CAI-OF-011-2026.

Director Presidente: Okey, si estamos conformes con el acuerdo, ¢los virtuales
que estdn en presencia virtual estdn viendo en su pantalla la propuesta de
acuerdo? asumo que si, porque no contestaron o no sé si no me oyeron,
procedemos entonces a votar.

sr. Avalos Rodriguez: Don Walter me dijo que si se escuchaba un poquito mal.
Director Presidente: ;Escuchan los que estdn de virtual?

Director Vilchez Hurtado: Si.

Director Presidente: Con vista en el acuerdo que estdn viendo en pantallg,
Marielos.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Directora Agliero Valerin: Lilliam Aguero, de acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: Eduardo Vilchez, de acuerdo en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo y en firme.

Director Presidente: Perfecto, muchisimas gracias, Jenny. Seguimos con el
segundo.

Sra. Ledn Quirds: Esta es la presentaciéon de los estados financieros intermedios
a junio 2026/2025 para cumplir con la normativa, es la misma informacién que
vimos anteriormente, nada mds que en un tipo formato especial, que es el que
pide la SUGEF para la presentacion trimestral.

El objetivo, como les decia, presentar a disposicién el publico la informacién
detallada de la entidad, segin CONASSIF 6-18, reglamento de informacion
financiera, se suscriben por el contador, la Gerencia General y el refrendo del
auditor.

Se compone del estado de situacidn, el estado de resultados integral, el estado
de flujos de efectivo, estado de cambio en el patrimonio y las notas que es donde
viene mds detallado de que se trata cada uno.

A nivel del estado de situacidn financiera, es lo mismo que hicimos
anteriormente, para un total de ¢229.000.000.000 (Doscientos veintinueve mil
millones de colones) de igualmente el patrimonio.

El estado de resultados integral, aqui fue donde don Rodrigo nos hizo la consulta,
a nivel del total de estado de resultados integral, ¢4.357.000.000 (Cuatro mil
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trescientos cincuenta y siete millones de colones) para este periodo y
propiamente en la parte de gastos de administracion, que fue donde don
Rodrigo tenia la duda y los demds miembros del Comité de Auditoria, por esos
¢'740.000.000 (Setecientos cuarenta millones de colones) y la diferencia entre un
periodo y otro, especialmente es por un tema de consultoria, un tema de
servicios juridicos.

Pero especialmente lo que mds estd impactando es la parte del software de
Optimus, ya la parte de la amortizacidn mensual, que es el gasto del
[inentendible], empezaron a entrar en funcionamiento las etapas y con ello,
empez6 también a tener a amortizarse el costo de este proyecto. Entonces el afo
anterior no teniamos todas las etapas en produccion, pero ya conforme fueron
entrando, hemos ido también elevando el costo de la amortizacion del mismo...
mdAs o menos entre un periodo y otro son alrededor de ¢115.000.000 (Ciento
guince millones de colones) de amortizacién, de los 200.

Director Quirés Carballo: De los ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones),
¢115.000.000 (Ciento quince millones de colones) son de amortizacién, ¢y el
resto?

Sra. Leén Quirds: Consultoria y también la parte de asesoria.

Director Quirés Carballo: Es que valdria la pena entender, ¢verdad, don
Guillermo? el cdmo se compone esa variacion, porque lo que nos llama la
atencién es que, teniendo mds ingresos, el resultado fue menor y mucho fue por
impacto justamente de esa linea de los ¢200.000.000 (Doscientos millones de
colones).

Sra.Ledén Quirds: Si, correcto, igual le puedo mandar los nimeros, le mandé como
la lineq, si no yo conecto aqui la computadora y aqui lo ando en el Excel.

Ahi se ven los nUmeros en donde ya empezaron a funcionar las etapas en
produccién del Optimus, con la carta de aceptacion ya también se empieza a
amortizar el prograteo a lo largo del periodo de vigencia.

Entonces si se ve mucho mds impactado este afio y se va a mantener la lineq,
porque ya Optimus empieza a funcionar casi a su 100%, va a ser una constante
el monto ya a diferente de los periodos anteriores.

Director Quirés Carballo: Si, es que quizds con el espiritu de austeridad que
estamos buscando, se va a tener un auxiliar que uno entiende esos ¢200.000.000
(Doscientos millones de colones), ¢115.000.000 (Ciento quince millones de
colones) son de esto, el otro de esto, fue aprobado por la Junta, por la Gerenciga,
tal.

Director Presidente: Un resumen ejecutivo.

Director Quirés Carballo: Un auxiliar pequefiito para que uno entiendaq, porque,
cualitativamente lo entiendo, quizds verlo y algo asi.
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sr. Avalos Rodriguez: Podemos preparar una celulita.

Sra. Ledn Quirds: Si, yo el segundo correo que le mandé, le mandé como la
composicidn de los tres, pero no le mandé el monto, pero igual aqui lo ando y se
los puedo pasar, finalizando ahora se lo termino de enviar.

Director Presidente: Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Gracias, para seguir la linea de Rodrigo, si fueron
¢115.000.000 (Ciento quince millones de colones) y son ¢200.000.000 (Doscientos
millones de colones), los otros ¢85.000.000 (Ochenta y cinco millones de
colones) dijiste que eran de asesorig, casesorias en qué?

sr. Avalos Rodriguez: Hay en varias lineas, puede ser una asesoria en términos
legales para casos especificos como el tema de casos laborales, que es un
experto con temas laborales o bien en temas de proveeduria, como el tema de
la contratacion que estamos haciendo ahora de los términos de titulacion y las
herramientas que necesitamos para FONAVI. Esas asesorias son las que se
contratan por medio de ese experto.

Director Presidente: Yo concuerdo con lo que dicen Rodrigo y Marielos, de que
vale la pena tenerlo un poco detallado, porque estamos en un tema en que
estamos teniendo una disminuciéon en las utilidades, pero tenemos un
incremento en gastos, tiene que estar debidamente justificado del por qué.
Porque si no, deberia haber una relacion.. la Administracion deberia estar
delante porque la relacion de gastos sea una proporcidn, para minimizar el
impacto de la disminucion de la utilidad y, en ese sentido, tal vez vale la pena
esa informacidén detallada para estar enterados de por qué estd sucediendo eso
y que la Administracién tome las medidas correctivas en ese sentido.

Ericka y después Luis.

Sra. Masis Calderén: Si, tal vez para referirme a eso de las asesorias, yo le
explicaba el otro dia a don Eduardo que la tal vez no nos hemos enfocado en los
trédmites que lleva la Asesoria Legal, nosotros la mayor parte de los juicios los
atendemos en el Departamento, solo en los que tenemos conflicto de interés que
eventualmente son demandas laborales, que hay varias demandas laborales de
los empleados en cuanto a la institucion, nos inhibimos de conocerlas por
asuntos eventualmente de conflicto de interés o algunos procedimientos
sancionatorios disciplinarios que son ya contrataciones vigentes, que se han
sacado contratacion y esas son las asesorias externas que se pagan.

Todas las demds, todos los contenciosos, agrarios y demds, los tramita el
Departamento Legal.

Director Presidente: Luis.

sr. Avalos Rodriguez: Listo, hada mdas como para apoyar a lo que ustedes dicen,
definitivamente lo que podemos construir es un Excel, donde vengan los detalles
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de cada uno de esos montos, importantisimo lo que menciona Jenny, que el
tema de las etapas de Optimus que ya entran en produccion también tiene un
tema de asumir el gasto correspondiente, eso tiene un peso importante de la
ecuacion.

Director Presidente: De todo lo que han dicho para justificar ¢100.000.000 (Cien
millones de colones), la de Optimus es la que suena Mads, pero necesitamos ver
un detalle al respecto. Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Ahora que se mencionaban las demandas laborales,
primero si tenemos muchas, eso es lo primero que quiero saber. Y lo segundo,
en términos de la efectividad del gasto, ¢las ganamos, contratamos gente de
afuera y las ganamos? y perddn la pregunta, pero estuve en una institucion
donde contratdbamos cantidad y perdiamos el 80%. Entonces no quiero que me
vuelva a pasar dejarlo desapercibido que estamos contratando y que ganamos,
esa es la pregunta.

Sra. Masis Calderon: Ahorita tenemos como cinco demandas laborales que son
funcionarios internos por temas de horario y eso, que las hemos ganado las
cuatro, estén ahorita en casacion e, igual, siempre llevamos coadyuvancia por
parte de la Asesoria Interna y después tenemos dos o tres mds ahi por algunos
otros temas que también que son funcionarios internos también, pero esas son
bdsicamente las labores y las que hemos tenido por otra indole, también las
hemos ganado.

Directora Alfaro Murillo: Gracias.

Director Presidente: ;:Alguna otra consulta?

Sra. Leon Quirds: Tal vez para ampliar lo que dice dofa Ericka, cuando nos
referimos a asesoria no es solamente el tema legal, a veces, por ejemplo,
también para Tl se utilizan, para riesgos se utilizan, para cumplimiento se utilizan.
Entonces a veces la palabra asesoria nos lleva como a relacionar directamente
con legal y no precisamente solo legal, ahi entra como toda la asesoria y
también, por ejemplo, ahi estd la parte de servicios juridicos.

Esa se utiliza mucho por la Gerencia, se utiliza mucho por FOSUVI como para
proyectos o, por ejemplo, para hacer documentos que no se hacen aqui al
interno, representaciones legales y eso.

Se los mandé tal vez cualitativos, me disculpan, pero si se los vamos a mandar
cuantitativos también para que ustedes vean mdas reflejado y el proyecto
Optimus es significativamente alto el monto, entonces consecuentemente la
amortizacidn mensual nos lleva también que sea bastante alta y es la operativa
normal.

Director Presidente: Correcto, hagamos un desglose en eso de cifras
significativas, por ejemplo, todas las asesorias que estds diciendo, si son de
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cuatro tipos, Tl, legal, etcéterq, y todas son de medio millén, entonces nada mas
ponen asesorias, no importa. Pero si es asesorias, porque lo que estamos
analizando es un desfase de ¢200.000.000 (Doscientos millones de colones)
como cifra significativa y las cifras significativas vengan lo suficientemente
desglosadas.

Sra. Leén Quiros: Listo, con muchisimo gusto.

Director Presidente: Este también, yo creo que es un acuerdo similar de darlo por
conocido o este si hay que aprobarlo. ¢Entonces la propuesta de acuerdo seria..?
Sra. Leén Quirds: Este si necesario darlo por conocido y aprobarlo, porque es el
informe que va para la SUGEF, dar por conocido y aprobar el informe de los
estados financieros intermedios y sus respectivos aumentos al 30 de junio de
2026, con todos los documentos del Departamento Financiero Contable, el cual
ha sido conocido previamente por el Comité de Auditoria en su sesion 05 del 24
de agosto de 2026 y remitida a esta Junta Directiva en su oficio CAI-014-2026 del
24 de agosto del 2026.

Aqui solamente como una nota aclaratoria, es que se presentan en este
momento, como no teniamos Junta ni Comité, tuvimos que solicitar una prérroga
a la SUGEF por un tema mds de tiempo, que esto se tenia que presentar al 31 de
julio, no es que estamos incumpliendo, sino Unicamente que nos ampliaron el
plazo con la prérroga para presentarlo a mas tardar el 31 de agosto, con lo cual,
ya maniana se estaria enviando porque el lunes es feriado.

Director Presidente: ;Estamos acuerdo para aprobarlo y en firme?

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme, Marielos.

Director Quirés Carballo: De acuerdo y en firme.

Director Presidente: De acuerdo y en firme.

Directora Agiliero Valerin: De acuerdo y en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme.

Sr. Muioz Caravaca: Don Miguel ahi en el chat que iba a salir.

Director Presidente: Okey, en estos momentos se encuentra ausente don Miguel,
aprobado por los 5 miembros en unanimidad presentes; muchisimas gracias,
Jenny.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma los acuerdos N°1y N° 2 que se anexan a esta acta y se retira de la sesién

la sefiora Ledn Quirds]
A % % 3 % ok ok kK kK k

4° Adjudicacion de la “Contratacion de la Auditoria Externa de Estados
Financieros BANHVI y FOSUVI 2026-2027-2028-2029 e Informe de




0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWWDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDNDN_L2 A A QA QO QA A A A
OO NGO DD WN - _~OCCOONOODOAOPWDN OO ~NOOOOPE WOWDN-~OO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 14

Atestiguamiento de Calidad de Liquidacion Presupuestaria 2026-2027-2028-
2029”

Director Presidente: Pasariomos entonces al punto cuatro, que seria la
adjudicacion de la contratacion de la auditoria externa de estados financieros
BANHVI y FOSUVI, 2026, 27, 28 e informe de atestiguamiento de calidad de
liquidacién presupuestaria 2026, 2027, 2028.

[Se incorporan a la sesién la sefiora Margoth Campos Barrantes, Directora
Administrativa; y el sefior Bryan Garcia Granados, encargado del drea de
Proveeduria. Posteriormente reingresa a la sesion la sefiora Jenny Ledn Quirds,
funcionaria del Departamento Financiero — Contable]

Director Presidente: Yo tengo una pregunta, tal vez antes de empezar, ¢tenemos
que contratar toda la auditoria de 3 anos o se puede contratar de manera anual?
Sra. Campos Barrantes: Si, si se puede contratar, esa es una decision de la
institucion.

Director Presidente: Perfecto.

Sra. Campos Barrantes: Primero les presento a Bryan Garcia. Bryan es
funcionario de la Direccion Administrativa, él estd a cargo del drea de
Proveeduria, un excelente funcionario que tiene el Banco.

El marco normativo que regula esta contratacién; ustedes saben que cémo
institucién publica que somos, nos aplica la Ley General de Contratacion Publica,
su reglamento, toda la normativa del SICOP y el Banco dispone de su propio
reglamento de contratacion publica, donde se definen las competencias,
alcances y demds, ese es el marco normativo que regula esta contratacion.
Segln lo que dispone el reglamento de contratacidn del Banco, se establecieron
diferentes umbrales para la adjudicacion de las contrataciones, estableciéndose
que hasta este monto de ¢23.000.000 (Veintitrés millones de colones) y un poco
mas, adjudican las contrataciones del drea de Proveeduria, hasta el monto de
¢23.000.000 (Veintitrés millones de colones) aproximadamente, las adjudica la
Direccién Administrativa y a partir de los ¢77.000.000 (Setenta y siete millones de
colones) se corresponde a la licitacién menor, los adjudica la Gerencia General.
En este caso particular tenemos un régimen especial que es el que involucra
tanto al Comité de Auditoria como a la Junta Directiva, la normativa CONASSIF
4-16 establece que el resultado del procedimiento para seleccionar ala empresa
debe ser analizado en el seno del Comité de Auditoria y, por su parte, la norma
CONASSIF 1-10 establece que la aprobacion de la contratacion tiene que salir del
seno de la Junta Directiva y esa es la razén por la cual estamos en este punto.
Vistas asi, el flujo de aprobacion corresponde a la Administracion, elaborar el
proceso, llevarlo adelante, evaluar las ofertas y trasladar el resultado a la
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Gerencia General que es la que lo somete a conocimiento del Comité de
Auditoria y es el Comité el que lo traslada a la Junta Directiva para su aprobacion,
teniendo claro que aplican las reglas que establece la Ley de Contratacion.

El objeto de la contratacion son los servicios profesionales de contaduria publica,
efectivamente, como senalaba don Guillermo, para los periodos 2026 al 2029 y
busca la auditoria externa de los estados financieros del Banco, de los estados
financieros de FOSUVI, que recuerden que en nuestro caso estd fuera de balance,
lo que tiene que ver con FOSUVI, por eso tiene una auditoria aparte y también la
parte de aseguramiento y certificacion de la liquidacion presupuestaria, esto de
acuerdo con las disposiciones de la Contraloria.

Los requisitos de admisibilidad que se establecen en el cartel son sefalamiento
literal de lo que establecen nuestros dos entes supervisores, la SUGEF en lo que
tiene que ver con el reglamento general de auditores externos y la Contraloria
por su parte, también con sus directrices para la contratacion de auditorias
externas.

El 25 de mayo, fue subida a SICOP la solicitud de iniciar la contratacién por parte
del drea solicitante, en este caso el Departamento Financiero Contable. Ese
mismo dia fue subido ya para empezar a recibir ofertas por parte del drea de
Proveeduria; no se recibieron objeciones ni aclaraciones al cartel. Se procedid
con la apertura de las ofertas el 4 de junio y a partir de ese momento con su
andlisis y evaluacion.

Aqui el area que solicita, el Grea técnica que es la que hace la verificacion de las
condiciones especificas y la evaluacién de los criterios que fueron definidos por
ellos y la Proveeduria es la que hace la verificaciéon de los temas generales de
legalidad y del marco normativo que corresponde aplicar a Proveeduria.

Se recibieron tres ofertas, un acuerdo consorcial, Carvajal y Colegiados, y esta
otra empresa Crowe Horwath Costa Rica.

Las tres ofertas fueron admisibles, las tres ofertas con los criterios de
admisibilidad y, por lo tanto, pasaron al proceso de evaluacion. A la hora de
definir el cartel, se sefialaron dos criterios fundamentales de evaluacién, un 51%
para la evaluacion del precio ofertado y un 49% para la experiencia; ese criterio
se divididé en dos, 39.20 para la experiencia en auditoria de los estados financieros
y 9.8 para la parte de aseguramiento de la calidad de la liquidaciéon
presupuestaria.

El criterio de experiencia, también en el cartel, de experiencia en auditorias
financieras establece cudl iba a ser la forma de asignacién de puntos, donde se
sefalé el marco a partir del cual las empresas iban a ser admisibles y a partir de
ahi, se indica que se va a asignar un punto por cada auditoria que se haya
realizado del 2018 hacia acd en bancos comerciales, del estado y privados; 0.75
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para entidades financieras no bancarias y del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda y 0.5 para cooperativas de ahorro y crédito, y la Caja de Ande.

Por su parte, el criterio de la experiencia en liquidacion presupuestaria también
establece que se asignardn dos puntos por cada auditoria que hayan hecho en
temas especificos de liquidacion presupuestaria y entidades fiscalizadas por la
Contraloria y un punto, trabajos similares, pero no necesariamente en el campo
de la liquidaciéon presupuestaria.

Aplicando la ponderacién que se definid en el cartel, el acuerdo consorcial fue la
empresa que presentd la oferta mas bajay, por lo tanto, a la que le correspondid
la totalidad de los puntos asignados para ese factor; se aplica la férmula que se
define en el cartel y queda Carvajal & Colegiados en segundo lugar y en el Gltimo
la empresa Crowe Horwath Costa Rica.

Cuando aplicamos el criterio de experiencia en una evaluacién de auditoria
financiera sobre estados financieros, aqui Carvajal & Colegiados es la que
obtiene la totalidad de los puntos asignados para este factor, por ser la empresa
que reporta mads instituciones auditadas en este campo y el acuerdo consorcial
es la que queda en el Gltimo lugar, porque ha auditado sobre todo cooperativas
y no tanto instituciones financieras y eso es lo que hace que pierdan los puntos.
En la parte de liquidacion presupuestaria, Carvajal & Colegiados y Crowe
Horwath tienen la totalidad de los puntos y en el caso del acuerdo consorcial, por
la misma razén que les mencionaba antes, no tener experiencia en las
instituciones que fueron sefaladas, obtiene solo 0.78 puntos.

Este es el resultado final de la evaluacién, como pueden ver, Carvajal &
Colegiados es la que obtiene la puntuacidon mds alta y, como mencionabaq,
fundamentalmente por temas de experiencia.

Ahora, nos vamos a detener un par de minutos en el tema de esta resolucién, la
resolucion DC-0023 del 2026 de la Contraloria, que esta es la resolucién que dicta
la Contraloria en la que incluye las directrices para la contratacidén de auditorias
externas.

Esta directriz se fue publicada en La Gaceta el 15 de abril de este afio.

Tres aspectos fundamentales que se incorporan en esta norma; la primera, en
cuanto a la evaluacion integral de las ofertas, la Contraloria sefiala que no se le
dé la mayor importancia al factor precio, sino que las instituciones que requieren
de estos servicios, deben procurar que se contrate la empresa que mdas
experiencia tiene y que no sea el factor precio el factor determinante, como
punto fundamental en esta parte. Después, obviamente, que se garantice que la
empresa que se estd contratando cumple con los criterios de idoneidad e
independencia, segun establece las normas esas de la contratacién, que esto va
muy de la mano con lo que pide la norma de la SUGEF, también.
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Y, por Ultimo, sefala o introduce una disposicion, donde dice que un mismo
despacho no va a poder prestar servicios por mds de 5 afos consecutivos, sin
haber dejado al menos 1 aio de “enfriamiento”, le llama la Contraloria. Pero el
transitorio tercero de esta misma directriz sefiala que esta disposicidn rige para
las contrataciones que superen ese plazo de 5 anos, pero a partir del ciclo de
contratacion posterior a la entrada en vigencia de esta norma, para efectos de
la contratacién que tenemos, tampoco estaria.

Director Presidente: Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Gracias, ¢pones la anterior, por favor? es para hacer una
acotacién, porque en esto hay que ser muy precisos.

Es que ahora durante la exposicidn se dice, "‘Bueno, la Contraloria dice que el
precio no es tan importante’, hubo una forma en que lo dijiste que no me gustd
por la precisiéon. Lo que dice es que la seleccidn no debe sustentarse Unicamente
en el precio, eso es diferente, eso es lo que ellos nos explicaron ahora y también
el Comité de Auditoria.

Entonces de la consideracién de la experiencia, de la calidad técnica y demds,
pero el precio de la Administraciéon Publica sigue siendo y seguird siendo un
factor determinante por su tema de eficiencia en el uso de los recursos publicos,
eso tiene que quedar claramente establecido.

Entonces estd bien, el precio aquifue 51% y la experiencia el 49%, junto con demdas
elementos, pero no se puede decir que la Contraloria dice que ya no es tan
importante; sigue siendo importante porque el uso de los recursos publicos
requiere un uso eficiente y se compensa, se van a sopesar otros elementos, pero
el precio seguird siendo importantisimo y, por tanto, en todo andlisis de ofertas
externas para servicios hay que considerar el precio como un elemento
relevante. Gracias.

Sra. Campos Barrantes: Totalmente de acuerdo, dofia Marielos y le agradezco la
observacién, efectivamente es asi. Como mencionamos aqui en la diapositiva,
aqui el criterio de la que se definid fue consistente con esto que sefiala la
Contraloria, donde el factor de esto es 51 y la experiencia es 49 para darle esa
preponderancia.

Entonces les decia que esta disposicidn, este seffialamiento que hace esta
directriz de la necesidad de un afio de enfriamiento, en este caso no aplica, a
pesar de que Carvajal & Colegiados ha sido la empresa que ha venido auditando
el Banco desde hace bastantes afos atrds, en este momento para esta
adjudicacion no representa mayor riesgo.

Se constituye asi en la oferta ganadora, Carvajal & Colegiados, alcanzando 90.67
puntos; el monto que se estaria dedicando ¢113.000.000 (Ciento trece millones
de colones) y para los periodos del 26 al 29.
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Director Presidente: Yo tengo ahi unas preguntas, ¢puedes devolverte un
segundo?, ¢desde hace cudnto tenemos a Carvajal?

Sra. Campos Barrantes: Segin lo que estamos registrando en el SICOP, desde el
afno 2019 estd Carvajal & Colegiados y si me sefialaba la jefatura del
Departamento Financiero Contable que ha estado en periodos anteriores, pero
no necesariamente consecutivos; pero si ha estado.

Director Presidente: No en el 18, digamos.

Sra. Campos Barrantes: Desde el 2019 para acd.

Director Presidente: El 18 fue otra empresa auditora, eso quiere decir que tiene 6
anos. Pregunta, por como sacamos el cartel, ¢forzosamente tengo que contratar
la auditoria del 27, del 28 y el 29 o puedo contratar solo del 27, o puedo sacar las
28 y 29; cdmo estamos en ese sentido?

Sra. Campos Barrantes: Ahora si, como se definié en el cartel, como fue definido
asi y se establecib asi, si tenemos que mantenerlo como en el cartel.

Directora Solérzano Leén: ;Pero en el cartel tenemos la posibilidad de que si en
el 2026 o0 2027 hay algun error o detectamos algln problema, podemos rescindir
el contrato?

Sra. Campos Barrantes: Claro, tal vez es importante esta observacion, a veces
las administraciones contratamos por un afo prorrogarle por tres o por cuatro
mdas. En este caso no, en este caso se contrataron los cuatro anos, no fue asi, no
fue un ano prorrogable, en este caso los cuatro anos, pero efectivamente como
sefala usted si se incumplen las condiciones, definitivamente puede rescindirse
la contratacion.

Directora Solérzano Ledon: Perddn, o si hay un informe deficiente que, por ejemplo,
la Auditoria Interna considere que es deficiente o cualquier otro organismo,
obviamente podemos rescindir.

Sra. Campos Barrantes: Ahi aplicarian las disposiciones que el mismo cartel
prevé en caso de incumplimiento y lo que establece la ley y la reglamentacion.
Director Presidente: Y en ese sentido, ¢qué prevé el cartel?, porque a mi me
preocupa un poco que, por ejemplo, tenemos un deficiente, el cartel dice que hay
que pagarle todos los contratos hasta el 2029, como los jugadores de fatbol, por
decir algo y entonces me lo aguanto porque no va a pagar doble, ¢qué son las
cldusulas que tiene? y ademads quiero aclarar, ¢de quién fue la idea de contratar
3 anos, 4 anos seguidos? o supongo que fue un acuerdo de Junta Directiva
anterior.

Sr. Garcia Granados: La decisiébn de que el cartel establezca que se contratan
esos periodos seguidos es de la unidad solicitante que hace el requerimiento, el
Departamento Financiero Contable y la otra pregunta seria...
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Director Presidente: Los criterios para resarcir y si va a generar algdn costo hacia
el Banco el resarcir el finiquitar el contrato si generamos algin tema o solo
finiquitamos si se paga la proporcién al tiempo definido.

Sr. Garcia Granados: Si, en este caso, la decisién de rescindir ese contrato no es
unilateral, tendria que haber una comunicacidn de mutuo acuerdo con el
contratista y el contratista estd en el derecho de cobrar o no los gastos que él
considere necesarios, que se le ha incurrido a la Administracion por asegurar un
periodo de 4 anos.

Sra. Campos Barrantes: Si aqui va a depender mucho de la causal por la cual se
quiere rescindir, en caso de que haya algdn incumplimiento, alguna falta grave
de la empresa, ahi no, no existe ningln tipo de sancidn, aplica lo que establece
la ley y lo que establece el reglamento. Si no fuera asi, si no fuera por una causal,
como senalaba dona Milagro, que exista algdn incumplimiento y que fuera mas
bien que se buscara, ahi es un tema de una negociacién que habia que hacer
entre las partes.

Director Presidente: Una pregunta, la auditoria que tenemos contratada termind
en el afo 2025 y de momento no tenemos un auditor externo 2026, y estariamos
contratdndolo para arrancar. Entonces eso me lleva dos cosas, ¢hasta cuando
tenemos chance de que nombre un auditor externo?

Sra. Campos Barrantes: El plazo para remitir a la SUGEF, la empresa que se
contratd era el 30 de julio porque es lo que establece la normativa, en este caso,
como no teniamos Junta Directiva se le pidié a la SUGEF la prérroga y tenemos
que la prérroga vence el Gltimo dia de este mes.

Director Presidente: ;Tenemos posibilidad de renegociar con empresas
adjudicadas condiciones contractuales un poco diferentes a lo que estd en el
cartel? me refiero, como lo dijiste anteriormente, pese a que gand y todo, ¢puede
ser que estén en disposicién de aceptar tener un contrato anual prorrogable afo
con ano hasta el 29?

Sra. Campos Barrantes: Esto implicaria, don Guillermo, cambiar las reglas del
juego. Recordemos que en materia de contratacién administrativa el pliego de
condiciones se constituye ley entre las partes, implicariac cambiar esas
condiciones y estariamos alterando.

Vea que eso incluso podria tener hasta algun un perjuicio de cara a terceros,
porque si estamos cambiando las condiciones esenciales de la contratacion,
eventualmente algun otro referente pudo haber estar interesado en cumplir y
pudo haber cumplido y lo estariamos dejando fuera por una negociacion
posterior, por lo que no es recomendado.

Director Presidente: :Qué responsabilidades tiene para este Banco declarar
desierta esta contratacién y generar un nuevo cartel con condiciones mas
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favorables para el Banco y qué podria eventualmente suceder?; todo lo que
estoy diciendo es porque quiero que conste en actas todas las respuestas a las
preguntas que estoy realizando.

sr. Avalos Rodriguez: Todavia esté Jenny con nosotros, Jenny es la que conoce
mucho lo que tiene que ver con los estados financieros auditados, mds bien que
ella nos explique.

Sra. Campos Barrantes: Tal vez para contestarle a don Guillermo
especificamente la posibilidad de declarar desierto; tiene que haber una causal,
tiene que haber una condicidn que sea de peso, que sea razonada, que sead
justificada porque no puede la Administracion, sin tener justificacion, declarar
desierta una contratacién que a todas luces cumplié con todo lo que estaba
establecido.

Director Presidente: Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Para sumarle a las preguntas, ahora que se hablaba del
periodo este de cooling off period, (periodo de enfriamiento), esa seria la
traduccién mds o menos.

Si la Contraloria establece que después de 3 a 5 anos, un plazo maximo de 5
anos, deben rotar y tenemos 6 anos de estar con ellos. Mi pregunta es, si yo fuera
de la firma que ocupd el segundo lugar, creo que tendria las puertas
completamente abiertas para aplicar, ¢por qué razén?, porque tenemos.. me
confirmas, 6 anos.

Director Presidente: Y |la de tercer lugar también, solo para agregar a tu
comentario.

Directora Alfaro Murillo: Gracias. Entonces tenemos 6 afnos y se establece que
en este caso deberia dejarse un periodo, como bien lo mencionaron ustedes en
la exposicidn, cooling off de tres a cinco periodos fiscales.

Si ademds antes estuvo y entre periodo y periodo no hubo ese plazo, estamos
corriendo algdn riesgo para la apelacion de la decisibn que tomamos hoy,
porque este tema que estamos tratando no es menor, es un tema de una
resolucién de la Contraloria, es la resolucion 0023-2026, existe, es de este afio,
justamente aplica. Entonces, ¢la estariamos infringiendo si o no?

Director Presidente: Y tal vez que respondas no solo lo que pregunta Marielos
respecto al tema de apelacién, sino el cumplimiento de esta Junta Directiva, la
normativa de los 5 afos, porque estariamos generando un total de 10 anos
seguidos con esta firma auditora.

Sra. Campos Barrantes: Tal vez un par de aclaraciones. Primero, aqui solamente
tiene derecho a apelar Crowe Horwath, la otra empresa no, porque lo que
establece en las disposiciones de la ley y del reglamento es que Unicamente
puede apelar aquel que tiene derecho.



0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWWDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDNDN_L2 A A QA QO QA A A A
OO NGO DD WN - _~OCCOONOODOAOPWDN OO ~NOOOOPE WOWDN-~OO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 21

En este caso, la tercera, obviamente por haber quedado tan mal calificada en
términos de experiencia, no tendria derecho a ejercer; solamente la segunda.
Un antecedente importante, la normativa de la SUGEF establecia, esta que aplica
en este caso, tenia incorporada una norma que decia que después de 5 anos
que una empresa auditaba a una institucion, tenia que rotarse, no podia
adjudicarse a la misma empresa la contratacion.

Esa disposicion, por una accidon de inconstitucionalidad, estd en los Tribunales de
Justicia y, por lo tanto, estd suspendida su aplicacion, porque una empresa que
se sinti6 afectada por esta disposicion de la norma presentd la accidn de
constitucionalidad y esté en revision el tema.

Consecuencia de eso, automdaticamente la norma queda suspendida, no se
puede aplicar y vuelve a quedar vigente la disposicidon que tenia la normativa de
la SUGEF, que establece que no importa que sea la misma empresa la que estuvo
los dltimos 5 afos, siempre y cuando se rote el personal; que es la disposicion
que menciondbamos por acd, cuando se dice que, durante la ejecucion, se tiene
que garantizar que la empresa cambie completamente el equipo que estd
auditando a la institucidn, es la Unica disposicidon que estd vigente en este
momento, les decia porque la norma estd infundada.

Directora Solérzano Leén: Pero como vamos a ir nosotros a ver si estdn
cambiando o no estdn cambiando.

Director Presidente: Nos toca a nosotros verificar eso.

Directora Solérzano Ledn: Y les van a dar la entrada a la empresa para ir a ver
que estd sentado en este asiento, que estd haciendo el trabajo o no.

[Se reincorpora a la sesion la sefiora Ledn Quirds]

Sra. Campos Barrantes: Si, es la Unica disposicidn que estd vigente en este
momento, que tiene que rotar el personal completo que estd destacado para
esta auditoria. Y con lo que sefialaba dofa Marielos, efectivamente no estaria
aplicando, no significaria una limitacion a esta disposicién de la Contraloria, por
lo que senala el transitorio que les leia. El transitorio es claro al indicar que esta
disposicidn rige para contrataciones que sean posteriores a la entrada en
vigencia de esta disposicién y en la disposicidn anterior de la Contraloria no
sefialaba nada en relaciéon con el tema de los periodos que podia estar una
empresa, es hasta esta que lo incorpora y establece esta disposicidn transitoria.
En este momento el riesgo que sefalaba, efectivamente Bryan, gracias, que
sefialaba dofia Marielos, en cuanto a que tal vez los otros podian apelar, en este
momento si mds bien no le adjudicamos a Carvaijal, ellos pueden apelar, porque
en este momento las condiciones que estdn en el cartel son para que sean
adjudicadas. Jenny, querian saber qué implicaciones tiene para el Banco si se
declarara desierta esta contratacion ahora y qué implicaciones tendria.
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Sra. Ledn Quirds: Si, buenas tardes, tal vez ahi es el tema del plazo, porque
nosotros tenemos que presentar los estados financieros auditados a mas tardar
45 dias hdbiles después del cierre de periodo. Para esta altura, mds bien ya ellos
siempre han hecho la primera evaluacién que es con corte a junio, ya ellos
tendrian que haber entrado a trabaijar.

Quizds ahi para aclarar el tema de la rotacion del equipo de auditoria, que ya
nos ha pasado varias veces, porque si bien es cierto, el articulo de la norma estd
suspendido, como dice dofia Margoth, en la parte de cambiar la firma cada 5
afos, no en la parte de la rotacién del equipo.

Entonces a la hora de la entrada, ellos si nos entregan a nosotros una cédula del
personal de la firma que va a realizar la auditoria; ellos mds bien se cuidan hasta
muchas veces de cambiar hasta el socio, no solamente el equipo que va a
trabajar; y cuando es presencial, nosotros lo veiamos antes de pandemia, que
eran los que estaban trabajando.

Ahora que se trabaja muchisimo de manera virtual, nosotros que tenemos el
enlace y el contacto directo con ellos, nosotros somos los que estamos
directamente trabajando con el nuevo equipo. La cédula que nos envian de las
personas que van a trabajar son las mismas con las que nosotros realizamos
todo el trabajo de campo y la informacién que se nos solicita. Entonces si nos
aseguramos de que el personal rote.

Eso si, en cuanto a si hay implicaciones, seria un tema de tiempo, ya estamos
como muy alld entrados en el afo para empezar en los auditados, que son lo
que ellos hacen. Ya estamos hasta tarde para empezar, porque a esta altura ya
mas bien ellos han hecho la primera auditada del afo en la evaluacién que seria
2026, ya ellos llevarian un corte a junio; ni siquiera hemos empezado con este
corte a junio.

Entonces lo que ellos hacen en enero nuevamente, es revisar ya el segundo
semestre y con eso es que los plazos normalmente son muy ajustados para que
ellos puedan hacer toda la elaboracion.

De pensar en una nueva contrataciéon, primero que nada, habria que explicarle
todo esto a la SUGEF, muy claramente, de por qué se tuvo que declarar, no sé si
lo digo incorrecto, desierto o no puede hacer esta contratacién, cuando nosotros
consideramos que todo estd en regla.

Igual, la parte mds de campo o elaboracién del cartel que se hizo, nosotros la
tenemos, yo la tengo aqui en Excel si ustedes desean verla también ya mas
detallada, mds de lo que se vio en el Comité de Auditoria.

Como les decia, nosotros al Comité de Auditoria le llevamos el resumen ejecutivo,
no tiene que entrar en tantisimo detalle, pero el Excel més ampliado, que es el
informe técnico, yo lo tengo a disposicidon en este momento si desea verlo. Las
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tres firmas que estan participando, el consorcio y las otras dos firmas, ellos hacen
la declaracion jurada de que estdn cumpliendo con la normativa de Contraloria
especificamente en esta que se estd viendo; igual nosotros pensamos que, como
dice dofia Margoth, de que esto aplica de aqui en adelante, pensando en el 2030
que tendriamos que valorar esta situacion y también que el tema de la
Contraloria es en general para todo lo que supervisa la Contraloria.

Pero a nivel en especifico de entidades financieras, que es donde entramos
nosotros, no dice en especial para entidades financieras, sino en general.
Entonces nosotros tenemos que también valorar lo que es la normativa SUGEF
para entidades financieras, que es la que nos aplica a nosotros. Entonces si
creemos que cumple con las tres situaciones, ellos hacen la declaracion jurada,
se cumple con la normativa SUGEF y adicional también se cumple con la
Contraloria de aqui en adelante. Si nos parece que seria un poco riesgoso por
temas de tiempo, iniciar de nuevo el proceso de contratacion y si habria que
explicarle muy bien a la SUGEF, porque eso se tenia que presentar a mas tardar
el 30 de junio, lo cual no se pudo porque no teniamos Junta y se habia pedido la
prérroga para el 31 de agosto, la cual estaria venciendo mafiana por ser feriado
el 31.

Pero el hecho de solicitarles una nueva ampliacion, tendria que ser como muy
amplio, porque con la solicitud anterior ya ellos nos solicitaron que fuéramos muy
especificos de por qué no nos dio tiempo al 30 de junio de cumplir con la norma.
Ahora decirles nuevamente que necesitamos una ampliaciéon que ahorita no
tenemos muy claro ni de cudnto tiempo seria, a mi me preocuparia mucho el
tema poder cumplir mdés alld con lo que hay que presentar el proximo afio, que
son los auditados.

Director Presidente: Okey, el dia hdbil seria el martes, efectivamente por el 31
feriado.

Director Presidente: Eduardo y Lilliam, por favor.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente.

Quisiera hacer algunas aportaciones breves, una de forma relacionada con un
comentario que hiciese dofia Marielos sobre la trascendencia del precio en
contrataciones vinculadas a términos de servicios o consultorias.

Lo que estd referida a la norma, me parece estd mds en el contexto de la
conformacién del organismo o de la formula de evaluacion, de manera tal que
le permita la Administracidn, no necesariomente otorgarle un puntaje
mayoritario a la evaluacidn de precio, porque se considera que en este tipo de
servicios o consultorias pesa mds en términos de lo que importa la
Administracion, la calidad, la profesionalidad y la experiencia del oferente y
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eventual, adjudicatario que el factor precio y en todo caso es una variable que
tendria que estarse considerando el momento de la formulacidn del cartel.

En ese mismo orden de ideas, como punto aparte, me parece que el
cuestionamiento que se hace sobre el precio y sobre la forma de contratacion
en ese sentido, resulta en este caso, en mi opinidn personal, extempordnea.
Evidentemente, ese es un tema que se debid haber discutido cuando se
conformaban los términos cartelarios.

Una vez publicado el cartel, una vez presentadas las ofertas y una vez calificadas
las ofertas, como es este caso, me parece que tendriamos dos escenarios. El que
se pudiera declarar desierto, se pudiera declarar infructuoso o eventualmente se
adjudicase; en este caso no puede ser declarado desierto porque hubo ofertas
que cumplian con las condiciones cartelarias y asi ha quedado demostrado por
la calificacién de los técnicos de la materia.

Si puede ser declarado infructuoso, pero para ser declarado infructuoso que se
refiera al fendmeno donde hubo ofertas vdlidas, pero que de una u otra manera
no logran generar una satisfaccion plena al interés publico; debe entonces en
ese caso Yy para separarse del criterio técnico, tener una justificacion fuerte de la
Administracion, para adoptar una resolucién de esta naturaleza.

Cuando digo fuerte, tiene que estar muy bien razonado cudl es el interés publico
que se estaria protegiendo en este caso y que estaria justificando el que pese a
un proceso se ha cumplido con todos los requerimientos establecidos en el cartel
y del proceso en si, por qué la Administracidn decide en un momento
determinado separarse, por qué considera que aun asi no se ven adecuados o
cubiertos los intereses publicos que se buscaban cubrir con esta contratacion.
Bdasicamente, gracias.

Director Presidente: Gracias, Eduardo. Lilliam.

Directora Agliero Valerin: Si, muchisimas gracias, don Guillermo. Yo nada mds
queria referirme al tema, también igual, yo si avalo la contrataciéon a como estd
definiday la avalo porque en el mercado financiero es una prdctica comun hacer
contratacion de auditorias externas por este tipo de plazos y eso no solo obedece
a los criterios que la compafera ha explicado, sino también hay que tener una
consideracién de mercado y es porque los Despachos a nivel de mercado que
tienen experiencia, que tienen la fortaleza, la coyuntura para tener la capacidad
de auditar todo lo que es banca, no son muchos.

Hay muchos Despachos, pero no todos tienen ese tipo de experiencia; es mas,
cuantificados si acaso son seis Despachos los que existen en el mercado que
tienen experiencia en banca.

Entonces la prdctica comudn a nivel de entidades financieras es precisamente
establecer contratos de auditoria por plazos mayores a un afo, precisamente
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porque tampoco es que el mercado es tan abundante, en despachos que
tengan ese expertis.

Como vimos en el cartel de licitacion, se pedia, por ejemplo, experiencia en
auditorias de entidades con un volumen de activos de ¢4.000.000.000 (Cuatro
mil millones de colones), porque el banco tiene un volumen también de actividad
significativa.

En ese sentido, yo avalo la propuesta de la Administracién de tomar la decisiéon
de una vez, y no ejecutar una suspension (o el término que se aplique en este
caso), para iniciar de nuevo, porque ademds de eso los tiempos siento que son
adversos a la posible detencion y no nos daria la capacidad de cumplir con los
requerimientos SUGEF para la presentacidn de estados financieros auditados
posteriores al afio 2026.

Director Presidente: Asi es Lilliam. Don Eduardo, nuevamente.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente.

Brevemente, nada mds porque se me fue por alto mencionar un par de acdpites
adicionales. En cuanto a la normativa aplicable, si la misma estd en estado de
revisidbn por parte de una apelacién ante sede judicial, lo que genera que la
misma se mantenga suspendida y sobre entonces la aplicacién de la normativa
anterior, pega con lo que voy a decir en este momento.

Noto y es una consulta directa en este caso a quienes exponen, en la
documentacion compartida, nuevamente, veo una serie de dictdmenes, pero en
la parte legal el informe del proveedor o de la Proveeduria indica que cumple con
las disposiciones legales.

Dice, "Informe legal cumple, cumple, cumple”, ¢cudl informe legal?, no lo logro ver
aqui y quiero saber quién asume el rol de revision legal de estos temas. Es decir,
silo asume el Departamento Legal con el derecho correspondiente y que deberia
generar un dictamen, que le dé la validez a la contratacién o si es la Proveeduria
la que en un momento propio se arrogue la competencia legal para realizar esos
temas. Gracias.

Sra. Campos Barrantes: Si, en este caso la verificacion del cumplimiento de los
alcances legales considerados en el pliego de condiciones, lo realiza la
Proveeduria.

La Asesoria Legal va a entrar a hacer su revisidon en el momento que entre a dar
el refrendo a la contratacién, que va a ser posterior a la adjudicacion, porque
corresponde aplicando lo que establece la ley y el reglamento.

Entonces para recapitular, la verificaciéon del cumplimiento de los antecedentes
legales la hace el Departamento de Proveeduria y la asesora legal entrard a
realizar la revisidn en el momento del refrendo, cuando éste se le traslade.
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Sra. Ledn Quirés: Perdoén, tal vez para ampliar lo que dice dofia Margoth, toda la
parte legal de cumplimiento lo hacen por medio de la declaracion jurada,
nosotros tenemos aqui anotado en qué paginay todo, ellos hacen la declaracion
jurada en donde se cumplen todo esto que dicen.

Director Presidente: Okey, una pregunta, ¢ese cartel fue aprobado por Junta
Directiva o es un cartel elaborado por la Administracion?

Sra. Campos Barrantes: Ese cartel fue discutido en el seno del Comité de
Auditoria y el Comité de Auditoria lo trajo al seno de la Junta Directiva.

Director Presidente: ;Y eso fue en qué mes?

sr. Avalos Rodriguez: Eso pudo haber sido en la Junta Directiva anterior, no fue
con ustedes.

Directora Solérzano Ledn: Don Eduardo, tal vez un momentito, yo le queria
preguntar, del Departamento Legal nuestro, o seq, usted, ¢hizo algun dictamen
con respecto a este cartel o no?

Sra. Masis Calderon: Aqui estd el sefior proveedor y todo estd en el
procedimiento; nosotros tenemos un reglamento de comprasy el reglamento de
compras establece claramente como se hacen las compras internas en la
institucion y cudles son las responsabilidades de la persona responsable, la
administradora.

Sr. Muiioz Caravaca: Perdon, Ericka, es que se estd cortando el audio, para ver
logramos ajustar el audio, por favor.

Director Presidente: ;:Escuchan los que estdan en virtual?

Sr. Muioz Caravaca: Escuchamos un poquito lejos.

Director Presidente: No los estamos viendo, porque estamos viendo lo que
ustedes estdn viendo en pantalla, si quieren apagar las cdmaras para que
tengan mejor ancho de banda.

Sra. Masis Calderén: A ver si repito y me escucha. Nosotros hicimos hace ya mas
de 2 anos, como tres, hicimos un reglamento de compras interno para lo que es
el procedimiento contratacién en la institucion.

Entonces en el reglamento se nos dice claramente cudl es la pauta que lleva
cada unoy la responsabilidad del departamento, del administrador del contrato
y, bueno, obviamente Proveeduria y todas las partes que intervienen en la
contratacion.

Cada persona hace su pliego, cuando uno va a contratar cada departamento,
uno presenta el pliego de condiciones y los términos de referencia y lo remite a
la Proveeduria, que es Bryan el proveedor ahora, y Bryan efectivamente como
encargado responsable revisa los términos de referencia y ellos son los que los
suben. En las contrataciones en teoria no participa la Asesoria Legal de todo el
departamento.
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Ahora bien, como dicen Bryan y dofia Margoth, cuando las contrataciones sobre
el monto llevan el refrendo interno, efectivamente se pasan a la Asesoria Juridica
y ahi nosotros si le damos el refrendo y se hace la revisidon interna. Con las que
no llevan refrendo, no pasan a la Asesoria, quedan igual segln lo que establece
el reglamento de refrendo y llevan otro procedimiento.

Directora Solérzano Leén: No sé si don Eduardo me corrige, pero tal vez lo que
siempre hemos entendido cuando este tipo de temas vienen a Juntaq, la Asesoria
Legal es la que nos debe dar a la Junta un criterio para aprobar o no y yo me
baso precisamente en el oficio que usted mandg, 27, o seq, hoy del criterio de la
Procuraduria de por qué nosotros no tenemos que contratar un asesor externo
legal.

El punto primero dice: "No resulta juridicamente procedente e institucionalmente
conveniente contratar de forma permanente un asesor juridico externo para
asistir a todas las sesiones de la Junta Directiva, ni crear una plaza de asesor de
la Junta con ese mismo contenido, cuando la Asesoria Legal Institucional tiene
ya por perfil de su puesto la funcién de asesorar a la Junta y asistir a sus sesiones.
Tal decision duplicaria funciones y comprometeria el uso eficiente de los fondos
publicos”.

Entonces, si usted misma nos estd mandando este criterio, cuando estdn estos
temas en la Junta usted entonces si tendria la obligacion legal de darnos un
criterio legal sobre este tema, que lo habiamos discutido hace como dos o tres
sesiones y usted nos dijo que eso le recargaria, pero bueno, ahora nos estd
dando un criterio diferente. Aunado a lo que dice don Eduardo, este tipo de temas
si deberian venir por el asesor legal que viene a asesorar a la Junta.

Yo revisando muy minuciosamente los documentos, a mi me parece don
Guillermo, que aqui hay varias cosas que no se estdn cumpliendo. Primero,
nosotros somos una Junta nueva, no tuvimos nada que ver con el cartel ni con
todo el procedimiento. Una violacion al principio de rotacién e independencia
del auditor, una contratacion prolongada puede afectar la independenciaq,
objetividad e imparcialidad de la firma auditora, especialmente si la hormativa
interna o las buenas prdcticas exigen rotacion periddica. Riesgo de familiaridad
con la entidad auditada, mds de 5 afos, aqui ya tenemos seis y vamos a tener
nueve, eso debia haberse previsto en el cartel.

Director Presidente: 10.

Directora Solérzano Leén: Bueno, 10, imaginese, pero bueno, puede generar
cercania excesiva entre el auditor y el auditado, lo que podria comprometer el
escepticismo profesional y la calidad de la auditoria.
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Falta de motivacion técnica o juridica; no sabemos nosotros aqui quién tomé la
decision de que fueran 5 afos o 4 afos y en realidad a mi me parece que eso es
el plazo, no por norma de gobierno corporativo.

También me parece que las prdcticas internacionales, muchas normas de
gobierno corporativo recomiendan rotacion de socios o firmas auditoras para
preservar independencia, transparencia y confianza y del tema de las
evaluaciones que fue lo que dice las causales de terminacion, nos estdn diciendo
que, aunque se equivoquen tiene que estar de mutuo acuerdo. Me parece que
hay una desproporcionalidad de plazo y por lo menos en mi caso yo voy a votar
negativo.

Director Presidente: ;:Alguien mdas? don Eduardo.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente. Yo pienso que, si existen
algunas disposiciones administrativas diferentes o previas en relacion al rol de
la Direccidn Legal como 6rgano técnico asesor de la Junta, que no
necesariamente rige con mucha asesoria que sea independiente del criterio de
la Administracién, adelanto desde ya esa posicién, me parece que no es posible
que se pueda conseguir con un reglamento de que resulta que las
recomendaciones técnico-juridicas resulten posteriores a un acto de
adjudicacion.

Resultaria claramente inconveniente y me parece que absolutamente también
en ese caso susceptible de ser revisado y cambiado si es que existe alguna
disposicidn interna del Banco.

Justamente un tema como este, si las disposiciones que rigen o que se han
impulsado que ahora estdn en proceso de revision en sede judicial, aplican o no
aplican a esta contratacién, tienen que ser analizadas por un criterio juridico
técnico de la institucidn y que le pueda decir a los directores con absoluto nivel
de seguridad, “Senores, si se adjudica en tal o cual condicién, no tiene ningdn
roce legal porque no le aplica a por tal o cual razén y eso viene debidamente
consignado por la Asesoria Legal”, o de lo contrario diga, "No, no conviene porque
en efecto las nuevas disposiciones si le aplican”.

Todo eso son parte de los elementos que echo de menos en este caso concreto,
no sin antes adelantarle que a mi, en principio, la contratacién me parece que
en términos de oportunidad es importante, no sin antes adelantar también que
deberiamos tener una causa muy sélida para declarar infructuosa esta
contratacion y finalmente, tener claro también la ruta a seguir en el caso de que
se generara un vacio en la prestacién de servicios en el drea de auditoria.

Pero, por supuesto que mas alld de las dos consideraciones anteriores, resulta
mucho mas relevante en esto que debemos tener claro, si estamos o no en
posicién de poder adjudicar frente a la normativa que estd limitando los tiempos
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de contratacion por parte de las auditorias externas y es un criterio que tiene que
darlo necesariamente, me parece, la Asesoria Legal. Muchas gracias.

Director Presidente: Gracias. Ericka.

Sra. Masis Calderon: Aclarar a dofia Milagro y demds comparieros miembros de
la Junta Directiva. Yo creo que no es que nosotros estemos violentando y yo
nunca he dicho que no es que me estén quitando el trabajo, y no es que diga que
yo tengo poco personal, si, eso si lo dije.

Ahora, lo he reiterado en varias oportunidades, ni los companeros de
Proveeduria, ni FONAVI, ni FOSUVI, ni Legal estdn omitiendo hacer trabajos, no lo
hemos presentado porque no estd dentro del procedimiento, dentro de
planificacion, dentro de los reglamentos.

Por ejemplo, acd tendriamos que ver incluso si no estariamos violentando en el
caso de la Asesoria Legal, porque si yo emito criterio luego voy a refrendar; estan
concentradas las dos actividades en la misma unidad, en la Asesoria Juridica.
Entonces, ahora bien, porque ya eso se ha visto también a nivel de otros criterios
y otros departamentos, cuando se habia visto que era la unidad que refrendaboa.
Pero bien, también, como les digo, hay un reglamento de compras interno del
BANHVI, no de la Asesoria Juridica, del BANHVI, de compras y servicios, y ahi esta
trazado cudles son las formas de comprar en la institucién y por qué no viene
aqui con esa indicacion.

Ahora bien, eso es como para aclarar y en cuanto al oficio que yo remiti,
solamente lo referi porque usted me solicitd hace 15 dias que remitiera cudles
eran los criterios de la Procuraduria y, bueno, en cuanto a eso, perfecto, me
imagino que ahora si la Proveeduria o la Direccién Administrativa nos solicita ese
criterio, no tenemos ninguna objecidn en darla, gracias.

Sra. Campos Barrantes: Tal vez don Guillermo, si me permite una aclaracion.
Director Presidente: No, ya estd suficientemente discutido, me parece que ya
llevamos bastante tiempo en esto. Yo nada mds quiero definir algunas cosas
adicionales y precisamente una era una pregunta a la Asesoria Legal si tenia
algo mds que aportar, especificamente el tema de la contrataciéon de la
Auditoriq, pero ya dijiste que no tiene nada que agregar.

Senor auditor, ¢usted tiene algo que agregar, especificamente hablando para el
tema de la contratacién de la Auditoria Externa?

Sr. Gonzalez Zumbado: No, sefior. De hecho, les puedo sefialar que todo este
tema de la continuidad nacié precisamente de una consulta que yo planteéy le
solicité a la Proveeduria, porque si me preocupaba bastante que los lineamientos
de la Contraloria estuvieran siendo aplicables y todos los temas fueron
debidamente aclarados. Por eso yo no hice ninguna observacion con respecto
a este tema, ni tanto al Comité de Auditoria, ni tampoco ahorita.
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Sra. Masis Calderon: Don Guillermo, nada mds, perdén...

Director Presidente: No, ya suficiente, creo que hemos discutido suficiente, Ericka,
mas bien muchisimas gracias, ¢podes poner el tema del acuerdo? porque habia
una propuesta de acuerdo, ¢me parece?, o eso era para el Comité de Auditoria.
Yo quiero agregar un acuerdo posterior a este, estariamos sefiores miembros de
la Junta, dispuestos a aprobar la contrataciéon del despacho Carvajal &
Colegiados, contadores publicos autorizados en marco de la licitacion menor, tal,
por un monto de ¢113.004.520 (Ciento trece millones cuatro mil quinientos veinte
colones), para la prestacion de servicios de auditoria externa de los estados
financieros del BANHVI y FOSUVI, asi como el encargo de aseguramiento
certificacién de la liquidacién presupuestaria del BANHVI, correspondiente al
periodo 26, 27, 28 y 29. Aqui quiero alegar que la decisidon que tomemos es con
base en todo lo que se ha expuesto en esta conversacién y que consta
literalmente en actas. Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Considerando lo expuesto y la dificultad que el
companero Eduardo planted, de encontrar causantes para declarar infructuosa,
yo voto a favor en firme.

Director Quirés Carballo: Yo voto a favor en firme.

Directora Solérzano Ledn: Yo voto en contra, por los argumentos que dije.
Directora Agliero Valerin: Si, esa es la decisién solicitada, pero después del
debate que este tipo de proceso ha suscitado, ¢estamos votando por aprobar la
contratacion o estamos votando por declarar infructuosa? no entendi.

Director Presidente: Lilliam, estamos votando lo que estds viendo en pantalla.
Don David, ¢los virtuales estdn viendo en pantalla lo mismo que estamos viendo
acd?

Sr. Lopez Pacheco: Si, sefior.

Director Presidente: Okey, lo que ustedes estén votando es lo que estan viendo
en pantalla y si alguno quiere razonar su voto.

Directora Agtiero Valerin: De mi parte, de acuerdo y en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: Eduardo Vilchez, yo votaria de acuerdo y en firme, no
obstante, yo rogaria o solicitaria, no sé hasta dénde esto es procedente, al
dictamen de parte del Departamento Legal que nos confirme de que esta
votacidn no entra en contradiccién alguna con las disposiciones que son objeto
de laimputacion en este momento, que fijan limites en la adjudicacion por plazos
mayores a 5 afos por parte de la Junta.

Director Presidente: Okey, yo a eso le agregaria no solo eso, sino también con
base en la normativa legal que indica los 5 afos y todo, no solo el tema del
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proceso licitatorio per se, sino al marco legal que cobija esta decisidbn que
estamos tomando, si te parece, Eduardo.

Director Vilchez Hurtado: Casi no se escucha, qué pena.

Director Presidente: Repito mads fuerte, respaldo lo que estds diciendo, pero
quisiera agregarle adicionalmente que ese criterio legal contemple ademas el
marco legal y regulatorio discutido acd respecto a los anos, la continuidad,
etcétera. Para que sea no solo del proceso licitatorio, sino de la normativa legal
aplicable a esta decision.

Director Vilchez Hurtado: Si, sefior, en esos términos, de acuerdo y en firme.
Director Presidente: Listo. Yo también voto de acuerdo y en firme, usando la
misma aseveracion que hizo Marielos. Entonces tendriomos este acuerdo.
Adicionalmente, yo sugiero a esta Junta Directiva tomar otro acuerdo hacia la
Proveeduria y a la Administracion, que cualquier cartel, cualquier proceso de
contratacion, cualquier contrato que sea a mds de 2 anos de plazo o mds, debe
tener las causales de que este Banco puede al término de cada afo rescindir
unilateralmente el contrato, dando las justificaciones del caso. Someto a
consideracién ese acuerdo.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo y en firme, Marielos.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Soldrzano Leon: De acuerdo en firme.

Directora Agliero Valerin: De acuerdo en firme.

Director Arrieta Berrocal: De acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma los acuerdos N° 3 y N° 4 que se anexan a esta acta y se retiran de la sesién
los sefiores Campos Barrantes, Garcia Granados y Ledn Quirés]

% 3% % % %k % %k %k %k %k %k %

Director Presidente: Listo, muchisimas gracias.

Sra. Masis Calderdon: Don Guillermo, ¢el criterio lo remito acd o lo remito a ellos?

Director Presidente: A Juntq, porque lo estd pidiendo la Junta.
% 3% % % % % %k %k %k %k %k %

5° Retos criticos y estrategia de avance del Proyecto OPTIMUS

[Se incorporan a la sesidon los sefores Genaro Fuentes Abarca, Jefe del
Departamento de Tecnologia de Informacion; y Jorge Ramirez Bolanos,
funcionario de la Auditoria Interna]



0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWWDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDNDN_L2 A A QA QO QA A A A
OO NGO DD WN - _~OCCOONOODOAOPWDN OO ~NOOOOPE WOWDN-~OO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 32

Director Presidente: Continuamos, comparieros, con el punto cinco, avance del
plan de accién del acuerdo CONASSIF 05-17, con corte al 31 de julio del 2025, oficio
BANHVI-CTI-OF-5-2026.

Don Genaro, ¢como estd? tenemos tres puntos que vamos a ver con Vos, te
pediria la mayor celeridad posible porque vamos bastante retrasados, estamos
con el punto del acuerdo CONASSIF.

Arranquemos con cualquiera que ya puedes abrir, mientras las otras se
descargan para no atrasarnos, porque ya llevamos una hora retrasados.
Sugiero, sefores companeros de Junta, vamos a ver en estos momentos el punto
seis, retos criticos y estrategias de avance del proyecto Optimus, oficio BANHVI-
GG-707 y después veremos el punto cinco, porque no tenemos lista la
presentacion para presentarla.

Sr. Fuentes Abarca: Buenas tardes, nuevamente. Como lo menciondbamos en la
pasada sesidn de la Junta Directiva, presentamos por bloques el estado del
proyecto Optimus, en este caso vamos a enfocarnos en los retos criticos y las
decisiones para dar continuidad a los servicios del Sistema.

Vamos a ver la situacidn actual del proyecto, la estrategia del cierre del actual
contrato, el cual vence el 3 de octubre del presente afo y las decisiones que se
requieren por parte de la Junta Directiva.

Solo para recapitular, donde quedamos en la presentacién anterior, recordamos
que esto nace desde el 2012 a través del redisefo del Sistema de Vivienda; en
2013 surge la necesidad del sistema de apoyo a la gestion financiera, que incluye
tanto los avances financieros como la parte de capital humano,
complementando estos médulos; en 2019 se declara desierta la licitacion al
sistema de apoyo a la gestién financiera; en 2020 sucede la modificacion de la
implementacion de estos mddulos a través de Optimus, en respuesta a un
sefialamiento de la Contraloria General de la RepUblica, donde solicita un Gnico
proyecto que permita mayor gobernanza; en 2021 se hace la contratacion del
director del proyecto Optimus, cuya contratacion finaliza en noviembre 2025.

En 2022 se da la adjudicacion de ese proyecto por un monto de $9.600.000
(Nueve millones seiscientos mil délares); al 2024 tenemos dos salidas en
produccién, hablamos de ERP y el core bancario; en 2025 la salida de produccion
de todos los médulos de Proveeduria y actualmente, nos encontramos con un
86% en la implementacion de FOSUVI, el cual se encuentra suspendido, vamos a
entrar en este tema y estamos enfocados entonces en la salida de produccion
de Recursos Humanos, es decir, la fase tres respecto a la Ola 1, que es el core de
Recursos Humanos y Ola 2, que son tres mddulos que tenemos.
Especificamente, vamos a ver las modificaciones contractuales, por qué se
separan algunos pagos, el mdédulo FOSUVI, el principal desafio y por qué se
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detiene, Recursos Humanos, denuncia que quedan abiertas y debemos
gestionar desde actual contrato.

La estrategia de cierre del contrato y la continuidad de servicio, recordemos que
hoy operamos un 74% de la plataforma tecnolégica en SAP, producto de las
salidas a produccién ya mencionada.

Vamos a comentar también de SAP frente a Oracle para el futuro FOSUVI, un
tema de costo beneficio respecto de esta tecnologia y las decisiones que son
requeridas por parte de la actual Junta Directiva, para poder finiquitar el
presente contrato e iniciar al siguiente.

Respecto al primer punto, porque se separan los pagos y en todos los casos es
importante mencionar que el Banco realiza pagos Unicamente para productos
efectivamente entregados, no se cancela por adelantado ningdn artefacto o
algdn hito que no hayamos alcanzado.

En la primera separacion sucede con fase uno, ERP y FOSUVI, recordemos que
estos dos mddulos venian en forma conjunta, se determina que estamos listos
para salir con el ERP mds no con FOSUVI y se hace una separacién del pago de
fase uno, un 60% correspondiente al ERP y un 40% a FOSUVI.

Posteriormente, se da una segunda modificacién, donde se da la separacion de
los entregables de FOSUVI... es decir, de ese 40% que queda remanente de ese
pago, se convierte ahora a un 100% para la fase de uno FOSUVI y de ese 100% se
hace la cancelacidon de un 60%, sobre el avance de las pruebas integrales que
ya teniamos para FOSUVI. Para ese momento el avance de las pruebas integrales
era de un 80%, sin embargo, se toma la decisidon de pagar un 60% para dar flujo
de caja, debido a que este proyecto FOSUVI estaba para 12 meses y a ese
momento ya habian pasado cerca de 40 meses y no habia salido una
produccion.

Entonces el proveedor necesita poder continuar con el proyecto y se hace esa
separacidn, es decir, se cancela un 60% de ese nuevo 100% de FOSUVI, quedando
remanente 40% y una tercera modificacién se da también en la separacién de
fase tres. Inicialmente, fase tres iba a salir toda la produccion al mismo tiempo,
es decir, Proveeduria con Recursos Humanos, sin embargo, en la prdctica ya sale
a produccion Proveedurig, estd pendiente Recursos Humanos, con lo cual se
cancela la salida de produccidon de Proveeduria, quedando pendiente la de
Recursos Humanos, que a su vez la salida de produccién de Recursos Humanos
va en dos Olas; Ola 1, todo el core de los recursos humanos y Ola 2, tres mddulos
complementarios. Esto a nivel de la separacién de los pagos que se han
realizado.

Respecto a FOSUVI, como lo habladbamos en la sesion pasada, hay una prioridad
que ala vez se detiene y vamos a ver esa paradoja aqui especificamente. FOSUVI,
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recordamos que es una solucién vertical, no sale a produccidn sin tener que estar
operando el ERP, el ERP es justamente esa columna vertebral de todo el sistemaq,
porque todo recae en la conta y también en presupuesto... entonces primero estd
la produccién ERP y FOSUVI viene posterior.

Se detiene para proteger, evitar pagos de lo no recibido y una salida a
produccién con fallas; actualmente, opera el proceso bien en Oracle, lo que
buscamos con esto es una modernizacidén, ademds de la integracion de los
proyectos de FOSUVI, en todo lo que maneja el DT.

Sin embargo, si nosotros salimos a produccién con el sistema que estGbamos
probando, el proceso si serd afectado porque no redne todas las condiciones del
proceso como tal.

Causas estructurales previas, como lo vimos en la sesién anterior, habia vacios
en los procesos de FOSUVI, no habia un levantamiento de requerimiento preciso
integral de todo el proceso como tal. Se enfocaba mucho en la parte del
Departamento de Andlisis y Control, pero deja por un lado la gestién de
proyectos. La inversidn no se pierde, tenemos en este momento configuraciones,
migraciones, limpieza de datos y desarrollos que quedan como activos, para
poder continuar con esta estrategia si fuera la decisién de la actual Junta
Directiva y de la Alta Gerencia.

El servicio no se afecta, recordemos que FOSUVI continla, de hecho, la colocacion
del afo anterior a nivel de los bonos, se alcanzaron las metas y este afo entiendo
que también vamos bien, entonces no hay afectacién en cuanto a la colocacion
de bonos per se.

Seguimos trabajando igual con la misma plataforma tecnolégica de anos
anteriores, esto es el riesgo que mds estamos encontrando, efectivamente, ¢a
qué se deben?, ¢cudles son esas causas de fondo de FOSUVI?, como lo hemos
mencionado, la Direcciobn FOSUVI no aporta los requerimientos ni un
representante que documentara todos los procesos, eso nos estamos
devolviendo al 2020, 2022, que es cuando se hace el levantamiento de
requerimientos.

Es muy dificil y es la naturaleza, primero existe el proceso, luego el sistema, no
puede ser al revés, que primero existe un sistema y luego el proceso, ocupamos
primero hacer el levantamiento del proceso. El levantamiento se hizo bajo un
enfoque que no se apegaba plenamente a la necesidad del negocio.

Muy importante y lo hemos hablado, no existe en el mercado una herramienta
que digaq, "‘Bueno, esto estd hecho para FOSUVI, simplemente configure cuentas
contables, partidas, y opera”, no, no existe; casi que es un desarrollo a la medida
sin importar el fabricante del que venga.



0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWWDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDNDN_L2 A A QA QO QA A A A
OO NGO DD WN - _~OCCOONOODOAOPWDN OO ~NOOOOPE WOWDN-~OO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 35

Hubo disposicion, eso es importante, pero también rotacidén de personal, muy
abiertamente hubo gente que dijo "Prefiero pensionarme que seguir con el
proyecto’, y resulta que esas personas si son elementales, porque eran quienes
conocian el proceso FOSUVI muy especificamente; porque hablamos, por
ejemplo, de la jefatura del DAC en su momento, quien indica, “YO me voy, no
quiero participar en el proyecto”, dos, tres participaciones similares y obviamente
el conocimiento se va con esas personas, cOmo deberia operar la herramienta 'y
cdmo se integra entre ellos.

Entonces perder a ese personal clave, es elemental a la hora de crear un sistema
que es practicamente a la medida y, bueno, los cambios recurrentes del proceso,
de igual forma, lo relevante al 2020, lo que tenemos hoy en 2026, en FOSUVI es
diferente.

Otros retos, asignacion tardia insuficiente de usuarios clave de negocio,
requerimientos y disefos con brechas respecto a los procesos reales,
incremento en deltas, efectivamente al no hacerse un levantamiento inicial de
forma correcta, en el avance de las cosas integrales se identifica que faltan mas
funciones.

Es como decir, estamos construyendo una casa, pero nos hizo falta un cuarto
mas, ahora nos hizo falta la otra parte de la sala, entonces va que el alcance y
un incremento de alcance requiere entonces incremento en tiempo y recurso
financiero.. muy normal en la gestion de los proyectos.

Retrasos en la migraciéon de datos e integraciones con sistemas legados;
estamos haciendo una limpieza también de los datos historicos de FOSUVI, por
ejemplo, habia en algunos casos que no tenian el perito asignado, que no tenian
el abogado asignado.

Entonces si vamos a subir eso hacia SAP, tiene que estar integrado y es como
pasarnos de casa, antes de pasarnos de casa, ocupo depurar lo que tengo para
trasladarme bien y ese proceso, caso de limpieza de datos, fue un mini proyecto
dentro del mismo FOSUVI.

Alto volumen de errores en las pruebas y capacitacién insuficiente por los
usuarios, justamente por la pérdida de conocimiento de sus conocedores y
bueno, obviamente ejecutamos actividades para poder mitigar esas causas.
Hicimos sustitucion, reasignacién, ampliacion de contratos, apoyo operativo,
solicitamos a las dreas mayor apoyo para poder traer a los conocedores al
proyecto, que inicialmente no estaban incluidos dentro del equipo.

Hicimos talleres y validacion de deltas, para poder complementar algunas
funcionalidades y ver si con eso podiamos continuar con FOSUVI; sin embargo,
la brecha es bastante importante, no fue posible a través de esas deltas
formalizar hacia SAP.
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Se hicieron avance en pruebas paralelas y habia algunas pruebas secuenciales
que dependian una de otra; cuando eso sucedia y no podiamos avanzar porque
existia algun error, entonces continudbamos con otras pruebas que no tuvieran
esa dependencia y se levanta el producto minimo viable, justamente para poder
minimizar esa brecha entre los requerimientos iniciales y los que realmente se
necesitan.

Después de todo ese esfuerzo, como les comentaba, el avance de las pruebas
integrales es de un 82%, el médulo de gestion de casos individuales es de mayor
avance que representa un 88.43%, pero el mismo no puede salir a produccion,
asi no tenemos, por ejemplo, la parte de proyectos también finalizada, porque
recordamos que es un sistema integral.

Sin embargo, es importante que de cara a la Junta Directiva puedan conocer el
avance de cada uno de los mddulos que componen FOSUVI, porque no es un
modulo Unicamente, estamos hablando de cerca de siete modulos que operan
al final el proceso como tal.

Directora Alfaro Murillo: Perdon, esos son los siete médulos y aquel es el nivel de
avance.

Sr. Fuentes Abarca: Correcto.

Directora Agiiero Valerin: Tengo una duda.

Director Presidente: Claro, Lilliam.

Directora Agliero Valerin: Si, muchisimas gracias.

La duda que tengo, yo he leido los documentos y ahi estdn todos los
antecedentes que, lamentablemente han hecho que el médulo FOSUVI no esté
en el lugar del porcentaje esperado e inclusive en recomendaciones, en
documentos y en la misma filmina también lo plantean, como que el proyecto
se dej6 por terminado excluyendo el FOSUVI, con lo cual el FOSUVI terminaria
siendo detenido.

¢En este momento cudl es el estatus?, porque como dice, avanzando es que se
continta el desarrollo a pesar de todas las solicitudes, los problemas que se
tuvieron en el levantamiento de los procesos, de los requerimientos, que entiendo
que por diversas circunstancias esos requerimientos no fueron o
suficientemente claros, como para que el traje a la medida quedara bien e
integrarlo como se pretendia en el proyecto. ¢Cudl es el estatus?, ¢se estd
trabajando siempre en el desarrollo o en este momento la parte de FOSUVI estd
paralizado y se continGa con los otros mddulos?, que entiendo que son Recursos
Humanos y el resto.

Directora Alfaro Murillo: Tal vez para complementar.

Director Presidente: Marielos.
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Directora Alfaro Murillo: Muchas gracias, sefior Ministro. Yo quisiera hacer la
pregunta, con relacion a esas limitaciones que hubo en el pasado, donde se
puntualizd ahora en la presentacidn que no hubo participacién, que no se
enviaron los datos, que no hubo un representante. Entonces uno lo que se
cuestiona es: “bueno, no habia un compromiso del equipo FOSUVI para
implementar Optimus”. El personal que estaba en el 2021 que dices que arrancd
esto, ¢es el mismo que hay hoy?

Sr. Fuentes Abarca: No, de hecho, FOSUVI ha rotado cualquier cantidad, ¢me
permite referirme a eso?

Director Presidente: Claro y a lo de Lilliam.

Sr. Fuentes Abarca: Voy primero con el otro punto.

Desde el momento que se levantaron los requerimientos, han existido cuatro
directores FOSUVI diferentes, por empezar con director, pero también perdieron
a un medio como DAC, el encargado de Presupuesto FOSUVI también se fue, y
también en la parte de proyectos hubo rotacion, son personas elementales por
su conocimiento.

Directora Soldrzano Ledn: ;Cudl fue la causa?

Sr. Fuentes Abarca: En el caso de dona Marta Camacho, creo que hubo un
traslado hacia la Direccidn de Supervision de Entidades y posteriormente
renuncio.

Posteriormente, estuvo don Walter encargado cuando fue Subgerente de
Operaciones, obviamente como a.i asumiendo eso.

Entré don José Carlos Olmos, que renuncié, no duré un afio y estuvo Mariella
Salas también como a.i, y recientemente entré don Johan. Dofa Lilliam, opcion
dos a su pregunta. FOSUVI estd detenido, efectivamente, estd detenido.
Directora Agliero Valerin: ;Estd detenido?

Sr. Fuentes Abarca: Correcto.

Directora Agliero Valerin: Entonces el estado no es avanzando, estd detenido.
Sr. Fuentes Abarca: Si, por ejemplo, la fase como tal si estd detenido, asies. Con
el término “avanzando”, nos referiamos al porcentaje de avance, a las pruebas
como tal. Pero el estado de FOSUVI es detenido, necesitamos caracterizar el
proceso FOSUVI, no puede existir primero sistema y luego el proceso, tenemos
que levantar el proceso de inicio a fin y no solamente con.. me atrevo a decirlo,
no solamente con lo que hacemos ahoraq, sino fijGndonos un “To Be”".

Es decir, cdbmo queremos el proceso FOSUVI, porque estoy seguro de que hay
muchas cosas ahi en el medio que generan grasa al proceso y puede haber
validaciones que no son necesarias, aprobaciones que no son necesarias,
porque mucho va a veces de la interpretacion de una persona. Entonces hay que
pasar ese proceso por un filtro.
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Directora Agiiero Valerin: Por un filtro, correcto.

Sr. Fuentes Abarca: Y luego lo automatizamos.

Directora Aguero Valerin: No es automatizar lo que hacemos, porque lo que
hacemos necesita una limpieza, por asi decirlo.

Sr. Fuentes Abarca: No es automatizar grasa, hay que hacer un proceso limpio y
esto definitivamente no es pensando Gnicamente en el Sistema, sino en el pais,
porque con esto también nos permite colocar los bonos mdas rdpido, colocar los
proyectos mds rapido.

Entonces tenemos que enfocarnos a hacer una caracterizaciéon, empezando por
FOSUVI, pero hay que hacerlo para todo el Banco, hay varias iniciativas que
podemos alinear. Pero podemos enfocarnos en FOSUVI, en hacer esa
caracterizacion y esa optimizacion del proceso.

Directora Aguiero Valerin: Si, hay que sentarse a delimitar en la mesa de dibujo
cdmo seria un proceso FOSUVI eficiente y eficaz, de acuerdo con los objetivos
planteados.

Director Presidente: Correcto, es algo de lo que hay que hacer. Eduardo y
después don Walter.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente, comparieros de Junta.

En la contratacién administrativa existen figuras complejas y que no
necesariamente las cosas a la hora de ejecutarlas salen como estaban
proyectadas o como habian sido concebidas en los carteles de licitacidn o muy
conocidos con otros nombres técnicos, no importa.

Lo cierto es que a mi me parece que si bien es valioso que nos cuenten toda la
evolucion que ha tenido este tema, prima facie, o seq, primera impresion, parece
que es necesario y sobre todo con el apoyo de la unidad técnica de la institucion,
se le tome una fotografia totalmente objetiva al tema.

Es decir, ningun contrato en la administracién estd hecho para que ninguna de
las partes pierda, ni la administracion, porque nosotros tenemos que velar por el
uso de los fondos publicos, pero tampoco se trata de venir aqui a maltratar o a
poner una condicidn de pérdida a quien ha sido adjudicado, es decir, al
adjudicatario.

Entonces hay una reparticion de culpas; me parece increible que se avancen
otras dreas de los médulos y no lo que se dice claramente es la columna
vertebral, que es el FOSUVI, que es justamente donde tenemos la mayor crisis.
Por otro lado, hay reparticion de culpas, pareciera que hubo algunas
complicaciones por el técnico, en este caso el proveedor, pero a la vez hay
reparticion de culpas en el sentido de que hubo cambios en el personal de la
institucién, que generd inconvenientes e inclusive hubo modificaciones en
cuanto a los avances del proyecto, o por lo menos insuficientes.
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¢Qué quiero decir con todo eso?; que evidentemente va a ser necesario
conformarse o no sé si ya se ha hecho, una comisién mixta de negociacion para
generar un resultado a esta Junta, sobre los ajustes que requeriria
eventualmente el contrato.

Es decir, estamos realmente en una posibilidad de negociacién del contrato,
para ajustarlo a las condiciones y necesidades actuales o estamos frente a un
incumplimiento contractual, en cuyo caso debemos aceptar responsabilidades;
o estamos, por el contrario, en una posicidn en donde estamos producto de la
inaccidn y de los problemas que ha generado la institucion.

Esa fotografia me parece indispensable y en el corto plazo, para poder tomar
decisiones objetivas, claras y que les guarde las espaldas de los directores, pero
que tampoco se maltrate al proveedor. Esa parte es en principio lo que puedo
decir al respecto. Gracias, sefor Presidente.

Director Presidente: Gracias, Eduardo. Genaro, sobre esa pregunta, vamos a ver,
recuerden que estamos en una especie de serie que se llama Optimus, viendo
distintos episodios y la idea es generarle un poco de visidbn en cada una de las
sesiones que hemos estado teniendo. Ya estamos agotando el tiempo que
tenemos para este tema hoy, de hecho, ya lo agotamos. Si me gustaria la
respuesta, aungque sea un spoiler a la serie que estamos viendo, de Genaro a la
pregunta que acaba de decir Eduardo, no sé si Luis también la quiere
complementar.

sr. Avalos Rodriguez: listo, perfecto y muchas gracias. Yo creo que es
importante, estoy completamente de acuerdo con don Eduardo, de hecho, si es
importante generar la Comisidon que posiblemente veamos este tema en
especifico y que ustedes también conozcan todo al menor detalle, las opciones
reales que tenemos, como estd el contrato, cudles son las implicaciones que
tiene, cudl es la posicién del proveedor, cudl es la posicién de nosotros como
Administracion y de ahi tomar la decisidon que sea la mds oportuna. Aqui es 100%
necesario que ustedes conozcan al pie de la letra lo que pasa.

Director Presidente: Pero de las tres alternativas que menciond Eduardo, ¢en cudl
estamos?, para saber, aunque sea un spoiler a lo que estamos hablando.

sr. Avalos Rodriguez: Okey, en este momento no estamos en una posicién en la
cual podamos hacer modificaciones al contrato, estamos en la etapa de
finalizacion, de hecho, el proveedor prefiere tener la terminacidn del contrato en
este momento.

Sr. Fuentes Abarca: Complementariamente, si, como lo comenta Luis, el contrato
finaliza el 2 de octubre, es decir, estamos a mes y poco de finalizar el contrato.
Mds adelante en la presentaciéon lo vemos, el proveedor prescinde de los pagos
que estdn pendientes de FOSUVI, él no quiere entrar en un tema de discusion ni
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algan tema que vaya a ser filial; quiere continuar haciendo negocios con BANHVI,
porque esto es un sistema que continda, o seq, ahorita tenemos dependencia de
los proveedores. Por ende, en el actual contrato el objetivo es excluir, hacer la
modificacion presupuestaria para excluir a FOSUVI de ese alcance, ahorita lo
vemos en la presentacion.

Hablamos de otros dos modulos, el de ERP y costeos, pero entonces, modificar
ese contrato, no solicitar el pago de lo que le corresponde a FOSUVI y para dar
continuidad al servicio, porque recordemos que el proyecto era una de las cinco
lineas que componen este contrato.

Las cinco lineas son licenciamiento, administraciéon de plataforma en nube,
alquiler de esos servidores en nube, horas de soporte devolutivo en los sistemas
y justamente, esta implementacion. Entonces para esas cuatro lineas, un
contrato de emergencia y darles continuidad a esos otros servicios.

Director Presidente: Walter, Lilliam, Mauricio, Milagro, y con eso terminamos por
hoy.

Sr. Muiioz Caravaca: Quiero ser muy conciso en ese tema, porque eso es todo un
andlisis que ha estado presentando Genaro y en la gestion de proyectos hay dos
maneras de saber que un proyecto ha finalizado: cuando se cumplen todos los
objetivos o cuando tenemos certeza de que no se van a poder cumplir. Y en el
caso del mbédulo de FOSUVI, estamos en la segunda instancia y eso es un tema
que se hizo todo el esfuerzo, se coordind, FOSUVI era algo diferente, no es un ERP,
no es un moédulo de Recursos Humanos, que eso normalmente ya son programas
o mébdulos cajoneros, que es nada mds de completar bien la informacién, ajustar
y sacarlo a produccion.

FOSUVI era totalmente distinto, FOSUVI no funciona como un banco, sino que es
una instancia distinta y el programa de SAP es un programa muy rigido, que es
una cosa que necesitamos tener en cuenta y, ademds de eso, viene todo este
antecedente que ha estado dando Genaro.

Se levantaron requerimientos, tal vez no tan precisos de lo que se requeria, pero
ademds de eso en lo que ha sido FOSUVI, ha variado en esos 7 u 8 afos, ha
variado enormemente. FOSUVI es totalmente otra cosa ahora cuando se
levantaron los requerimientos, sobre eso en lo que fue el exceso de rotacién del
personal clave.. ustedes vieron que el Director FOSUVI cambid varias veces; el
jefe del Departamento de Andlisis y Control también se pensiond, prefirid
pensionarse antes de tiempo que estar colaborando en el proyecto; se nos
pensiond también la persona que nos llevaba los presupuestos, que era el que
tenia todo el conocimiento para poderlo transmitir al proyecto.
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Todo esto también se suma al mal cdlculo, la mala planificacién, tal vez en su
momento de los requerimientos de personal que se iban a requerir para el
proyecto.

Entonces Genaro, como segundo director del proyecto, que vino a rescatar el
proyecto, ha tenido que precisamente hacer grandes esfuerzos para poder
contar con personal medio tiempo, cuarto tiempo o trasladando temporalmente
a Optimus, de personal de la operativa de lo que es el Banco.

Todo esto ha sido, como digo, una amalgama para que lleguemos a un punto
donde se diga: "ya no se puede hacer mds en lo que es FOSUVI”, con el contrato
actual, porque hay que estar haciendo un cambio sustancial en el alcance de
los requerimientos que requiere este proyecto y ahi es donde hemos estado
tomando ya la decision de decir: "'vamos a finiquitar el proyecto aca”.

Por dicha nos hemos sentado a negociar con el consorcio; el consorcio no tiene
ninguna intencién de cobrarnos un proceso antes, ni ningdn otro gasto que no
haya sido producido por ellos.

Eso fue uno de los arreglos que llegamos con ellos y estamos entonces en ese
proceso de hacer el finiquito de la parte contractual del FOSUVI y ya
inmediatamente estamos levantando los nuevos requerimientos, para formar el
proceso y los procedimientos, tal y como lo estd argumentando Genaro.

Eso es fundamental para que lo que vamos a contratar y lo que vamos a disenar
se haga acorde a las necesidades de FOSUVI y no necesariamente en SAP.
Estamos valorando otras opciones, hay otros sistemas que son mds sensibles
que pueden darnos un mejor resultado, que el que nos dio en su momento
cuando quedd adjudicado este contrato, porque como se ha comentado
anteriormente, fue la Gnica empresa oferente en su momento que dio una
posibilidad a través de SAP.

Entonces en todo esto, Io que quiero hacer es un resumen concreto de lo que ha
sucedido y que entiendan que eso viene hace muchos anos atrds, o seq, inclusive
3 anos antes de que yo entrara para poner un ejemplo, 6 o 7 afnos de estado lo
que es la gestidon de poder contar con un sistema integral, solamente que las
condiciones han variado fuertemente por todas las decisiones que hemos
tomado, para que pudiera ser mds eficiente. Esa es mi participacién, don
Guillermo.

Director Presidente: Gracias, Walter. Lilliam.

Directora Agiiero Valerin: Si, muchisimas gracias, sefior Presidente. Bueno,
primero yo solicitaria, por favor, que el cuadrito se modifique y que se indique
claramente en el cuadro el capitulo o el delta, como lo llamen, que el FOSUVI estd
totalmente detenido, porque en el cuadro se presenta como avanzando y por
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eso hice la consulta; el proyecto en materia de FOSUVI no estd avanzando, estd
detenido, que el cuadrito refleje esa realidad.

Y luego, si me gustaria que nos hicieran llegar cudles son los riesgos que, desde
el punto de vista de la rendicidn de cuentas, por la inversion tan importante que
representd este proyecto en materia econédmica y en materia de uso de recursos
pUblicos, tendriamos como BANHVI y como Junta Directiva, ante los entes
reguladores y concretamente, la Contraloria General de la Republica.

Este fue un contrato de un flujo importante de recursos; recursos que son
pUblicos y que evidentemente no cumplieron la satisfaccién, el principio y el
objetivo que tenia el concurso. Porque ciertamente al final nos entregan un
producto donde vamos a tener automatizados temas como Proveeduria y
Recursos Humanos, que son totalmente anexos al centro, al motor o al corazén
del negocio y que para eso también hay, como bien lo comentdé don Walter,
varios softwares que de por si ya tienen automatizados esos procesos porque
son muy estdndar; igual que los procesos de Proveeduriq, los procesos de
Recursos Humanos, la misma contabilidad del Banco, la contabilidad de un
banco es totalmente estdndar porque inclusive el catdlogo de cuenta ni siquiera
es autdbnomo, lo dicta SUGEF.

Entonces la contratacién en si tiene su cabida en dos aspectos a mi criterio. El
primero, tratar de automatizar el FOSUVI que es el corazén de este banco; y dos,
integrar toda la operacion, que por eso era el SAP, pero finalmente esos objetivos
no se lograron y se invirtieron recursos en un volumen importante.

Yo si quisiera solicitar un resumen o una expectativa de cudles riesgos vamos a
tener en materia de rendicidn de cuentas, cuando se nos pidan cuentas sobre la
ejecucidn de este contrato.

Director Presidente: Gracias, Lilliam. Mauricio.

Sr. Gonzalez Zumbado: Yo en realidad quisiera referirme a varios aspectos. Creo
que ahora no estamos con mucho tiempo como para entrar en tanto detalle,
pero si puedo senalar que la Auditoria aqui se ha pronunciado mucho; en
realidad Genaro no estaba cuando se inicié el proyecto, la Junta tampoco y
tampoco don Luis, ni siquiera don Walter.

Desde que el proyecto se inicid, habia un tema de conservacion de la
importancia y la relevancia del desarrollo del tema FOSUVI principalmente,
porque los sistemas estos que se venden prdcticamente vienen adaptados para
todo lo que son los mbédulos bdsicos, objetivos de Contabilidad, Recursos
Humanos, etcétera; todo eso requiere ajustes, pero en realidad son desarrollos
que ya vienen como una base. FOSUVI era el punto relevante porque era un tema
que habia que desarrollarlo de cero, practicamente.
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Se sefialan una serie de cosas y una serie de justificaciones que si son vdlidas,
porque se llevaron en su momento, sin embargo, puedo hacer referencia a un
informe que hicimos nosotros corte de 2022 y 2023, y ahi nosotros sefaldbamos
aspectos como la falta de definicion del mdédulo de costeo.

Hoy el moddulo de costeo, no se sabe qué sucede con el mbdulo de costeo,
tenemos un tema que esto fue en 2022 y a hoy todo el tema del sistema de
costeo y, entiendo porque viene el informe, que hay algun tema con la empresa
que se discutid, que no lo vamos a hacer, qué es que lo vamos a hacer, que lo
vamos a incorporar, sin embargo, estd dentro del proyecto.

Necesidades, definir oportunamente los requerimientos funcionales de vivienda
FOSUVI, segunda recomendacioén; riesgos de insuficiencia de recursos para las
actividades criticas; dependencia de proyectos complementarios; problemas
potenciales de migracion y calidad de datos; riesgo de ampliacion de
cronograma, en aquel momento; necesidad de realinear requerimientos con
mejores prdcticas. Esos eran temas que nosotros detectamos desde que el
proyecto inicid.

Posteriormente, en el aino 2023 hicimos otro informe donde concluimos a manera
de resumen, la revisibn conjunta de informes permite concluir que las
recomendaciones emitidas por la Auditoria se concretaron principalmente en
gobernanza, atencidn de riesgos, disponibilidad de recursos, control de alcance,
participacion de las dreas usuales y cumplimiento de cronogramas y son
precisamente los factores que posteriormente fueron identificados por la
Administracion.

Aqui el dltimo tema donde se solicitdé plazo para modificar el cronograma de
desarrollo del proyecto, porque FOSUVI estaba en la primera fase, se trasladé
después a la segunda y luego termind en la tercera. Y el dltimo documento
formal en donde se le presenté a la Junta una solicitud de cambio de
cronograma fue el 18 de junio del 2025, en donde se corrian plazos y se sefialaba
que en el caso de FOSUVI se terminaba el 23 de diciembre de 2025; Proveeduriq,
4 de setiembre de 2025; Recursos Humanos (y esa es otra consulta que tengo
independientemente de FOSUVI), Recursos Humanos hoy todavia tampoco se ha
concluido.

Recursos Humanos tampoco se ha concluido, no sé en qué situacion estd
Recursos Humanos, porque estamos a un mes de terminar el contrato y ahi se
sefiala algo de hacer una ampliacidn por un periodo de tiempo, no sé si es para
poder concluir Recursos Humanos y ponerlo en operacion o si también va a
haber algun otro proceso que tenga que ver con ese tema y estos son temas
independientes de FOSUVI.
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Cuando se presenta el tema a la Junta Directiva, esta es la primera vez que se
dice que va a haber problemas para concluir con FOSUVI, hay informes de
diciembre 2025 y ahora en junio 2026 que seria el corte que tenemos ahorita.

El avance reportado en octubre de 2025 decia que era un 67% y en diciembre un
71%,; avance reportado, no se sefala nada con respecto al tema y sobre la
situacién reportada ni se dice que hay atrasos, hay una aparicién de brechas
funcionales, como 15 requerimientos o elementos adicionales, ademds de los
deltas y ese tipo de cosas que se han venido aplicando y cobrando con respecto
al tema.

Se sefald en ese momento que continGan en diciembre, que contindan pruebas
y desarrollo de los deltas. Pero en ninguno de esos momentos se dijo a la Junta
Directiva anterior y es parte de mi preocupacion, que FOSUVI tuviera una
condicion tal, que iba a ser imposible concluirlo o llegar practicamente a lo que
hicimos ahora, nos devolvimos a cero porque hay que replantear todo lo que fue
FOSUVI y eso para mi es una preocupacion muy grande, como les digo, esto no
se le habia informado a la Junta Directiva anterior y hasta ahorita es que ya
decimos especificamente que el proyecto no se va a concluir, cuando falta un
mes para terminar el contrato con el proveedor.

Yo esto lo quiero dejar aqui plasmado, porque a mi como Auditoria me preocupa
muchisimo; hemos estado intentando ver el tema de cudnto ha costado FOSUVI
y no estamos hablando de que en FOSUVI tengamos médulos implementados,
en donde podamos decir: “Okey, ha costado de lo que se ha pagado y lo que se
ha pagado en deltas, a hoy hemos pagado tal monto”, que lo sefala el informe
mas o menos, pero no se dice: “El mdédulo del proyecto ya estd operando”, sino
que estamos con un FOSUVI abierto, que todavia no hemos llegado a ningln
término, por lo menos de lo que se senala en los informes, no tenemos claro en
qué situacion estd el tema de lo que es puramente FOSUVI.

Ahora bien, de lo que yo leo, practicamente ahora nos devolvemos y decimos:
“No, ERP es muy caro, le va a costar muchisimo al Banco en licenciamiento, en
tema con las entidades, etcétera y que entonces tenemos que valorar la
posibilidad de cambiar ese tema”; me parecid que lo lei algo asi en el informe, si
no me aclara Genaro.

Director Presidente: Tal vez, Mauricio, no especulemos porque vamos a seguir
haciendo presentaciones, entonces eso lo era en la proxima Junta. Mejor
aterrizar, por favor.

Sr. Gonzalez Zumbado: Si, esos serian como los puntos que me parece que es
importante dejar claros, para el conocimiento de la Junta con respecto a lo que
se ha venido actuando, o seq, a nosotros como Auditoria nos preocupa
muchisimo, como le digo, el dltimo informe que se le presenté a la Junta anterior,
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no se decia que no se iba a terminar alguno de los mddulos y se habld del tema
de Recursos Humanos, que hubo atrasos porque las pruebas habian resultado
con una serie de inconvenientes y entonces habia que hacer ajustes en cuanto
a la conclusidon de ese mddulo, pero el tema FOSUVI si es un tema que yo creo
que no estd ni siquiera claro en dénde estamos a hoy.

Director Presidente: Milagro.

Directora Solérzano Leén: Bueno, en realidad creo que Mauricio tocé varios de
los puntos que yo queria tocar, creo que el informe hay que ampliarlo para saber
realmente a dénde estamos, como decia dora Lilliam, ahi dice, "Avanzando”,
¢pero avanzando cdmo?, yo creo que tiene que ser un poco mds detallado.

Pero yo si quisiera decirle a la administracion, a don Walter como cabeza de la
Gerencia, y en este momento don Luis, dejar claro que todas las sesiones de
Junta venimos aqui en una carrerg, todo viene tarde, vienen los estados
financieros casi al filo, vino la contratacién del auditor al filo cuando la tuvieron
un afo, esperaron casi al afo para traerla a Junta Directiva a la pura carrera,
viene ahora la aprobacién de este contrato de la Auditoria Externa, todo a la
carrera, ahora venimos con este tema.

Yo si insto, porque yo veo que como que la Administracion no estd entendiendo
que aqui manejamos fondos publicos, un banco, que hay personas en la calle
sin casa esperando un montdén de soluciones habitacionales y a alguien se le
ocurrié esta genial idea de un sistema y no hay una continuidad, no hay una real
planificacion institucional, pero en todo sentido, es que todas las semanas es
algo de terror.

Entonces realmente me parece un llamado de atencidn, que revisen qué es lo
que estd pendiente y no nos traiga a la Junta Directiva algo que ya estd
venciendo y que nos hagan tomar decisiones a la carrera. Es una
irresponsabilidad de parte de la Administracion, que nos traigan estos temas asi.
Por favor, tomar en cuenta lo que dice la Auditoria y en realidad hacer un andlisis.
Yo sé que ya hay un informe de Auditoria, pero debe presentar la Administracién
lo qué estd pasando con esto, para hacer un informe, porque realmente aqui cae
la Superintendencia o viene la Contraloria y realmente esto es casi de ponerle un
candado y cerrar de la falta de planificacion y de orden que hay en esta
institucion.

A mi realmente me preocupa que si la misma Auditoria, que estd sentada acg,
viene diciendo que esto viene mal y no se atacan las sugerencias y que vengan
ahora que ya va a vencer en octubre, otra vez a la carrera y la empresa diga: "Ah,
bueno, yo nada mds no voy a cobrarles de mds y no voy a cobrar multa y no sé
qué’, y toda la plata, barbaridad que se ha pagado de los millones de millones,
qué va a pasar con la plata de esos médulos de FOSUVI, como dice don Mauricio,
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que no se ha completado. Entonces, ¢qué vamos a hacer, nos van a devolver la
plata, van a tomar esa plata para terminar la otra parte?, y por qué tenemos
obligacién de seguir con una empresa también tan aparentemente
irresponsable, que hace una contratacién que tampoco puede cumplir. Entonces
para dejar eso, gracias.

Director Presidente: Vamos a terminar el tema de Optimus acd, Genaro me
estaba pidiendo la palabra, pero le voy a decir que mejor no. Piensen todo lo que
aqui se ha planteado. Este punto va a seguir en la préxima Junta Directiva,
teniamos dispuestos 20 minutos, llevamos ya 45 discutiendo este tema. Yo si
quisiera, Genaro, que para la proxima presentaciéon arranquemos contestando
estas preguntas.

Quiero saber, uno, ¢cudnto es el monto original que teniomos pensado para el
contrato de este sistema?, porque para yo entender un problema tengo que
conocer las dimensiones y si quiero tener estos niumeros. Entonces, primero,
¢cudl era el monto original del contrato que habiamos realizado? Dos, ¢cudnto
llevamos gastado a hoy? Tres, ¢cudnto estimamos que nos falta gastar para
terminarlo? Cuatro, de lo gastado, ¢cudnto hemos gastado en el médulo FOSUVI?
Y cinco, de lo gastado en FOSUVI, ¢qué porcentaje creemos que es rescatable?
Que arranquemos con esas cinco preguntas para la proxima sesion de la
semana entrante y continuamos con la presentacidon de Optimus en la préxima
sesion. Pasariamos entonces, ahora si, ¢ya tenemos la presentacién del punto
cinco?

Directora Agtiero Valerin: Yo tengo una solicitud, don Guillermo.

Director Presidente S;j, Lilliam.

Directora Agliero Valerin: A mi me parece don Guillermo, con todo el respeto,
que dado el volumen importante de recursos que representa este contrato, los
antecedentes, las observaciones de la Auditoria y demds, yo le solicitaria, don
Guillermo, valorar la posibilidad de una sesidn extraordinaria dnicamente para
ver este tema, porque si me preocupa la parte de la rendicién de cuentas cuando
estemos frente a terceros y tengamos que rendir cuentas, sobre todo esto que
se ha actuado, y la Junta Directiva asumir responsabilidades, aunque estamos
recién entrando, pero, bueno, ya somos miembros de Junta y ya tenemos las
responsabilidades encima.

No sé si los compafieros estarian dispuestos también, con un Gnico tema
especificamente que es el proyecto Optimus, donde se valoraran esas cinco
solicitudes que usted acaba de plantear y podamos tener claridad exactamente
de los riesgos a los que nos estamos enfrentando en materia de rendicién de
cuentas, de la inversidn que se hizo y, sobre todo, si hay un campo de salida
oneroso, un campo de salida a este problema complejo. Porque casi que todas
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las sesiones vamos viendo por partes, pero no llegamos como a una conclusion.
No sé qué posibilidad habrd de una sesién extraordinaria para conocer el tema.
Director Presidente: Lo veo dificil, Liliam. Me voy a adelantar a un punto que yo
traia; el préximo lunes es feriado, eso quiere decir que en esta sesién tenemos
que tomar un acuerdo para que la sesidn de la semana entrante sea el jueves
en vez del lunes.

Recuerden que tenemos unos mddulos de induccidn, que nos faltan el segundo
y el tercero, y es importante que esta Junta tenga la induccion requerida, porque
nos puede brincar una liebre por Optimus, pero nos puede brincar una liebre por
cualquier otro tema que es importante verlo en la induccidn.

Dicho eso, tenemos tres jueves ocupados y, entonces, hacer una sesion
extraordinaria para ver Optimus tendria que ser dentro de cuatro jueves, o seq,
dentro de un mes. Y eso quiere decir que durante las sesiones ordinarias vamos
a tener que seguir viendo los capitulos de la serie Optimus, para ir avanzando
porque no podemos esperarnos un mes a tener esa sesidn extraordinaria y lo
que si puedo hacer es ampliar el tiempo que estamos asigndndole en la agenda,
para poder iravanzando mas rapido. Y efectivamente, Lilliam, si dentro de cuatro
sesiones todavia no hemos terminado el tema Optimus, si vamos a tener que
dictar una sesién extraordinaria para hacer el capitulo final de la serie. Dicho eso,
pasemos entonces, por favor, al punto cinco, el plan de accién del Acuerdo
CONASSIF 5-17 y totalmente de acuerdo, Lilliam, este es un tema muy importante,
pero todos los demds también lo son.

[Se retira de la sesién el sefior Ramirez Bolafos]
3 3% 3 % % ok ok kK Kk k

6° Avance del Plan de Accion del Acuerdo CONASSIF 05-17 con corte al 31de julio
de 2026

Sr. Fuentes Abarca: Respecto al tema del seguimiento plan de accién CONASSIF
5-17, a nivel de antecedentes recordar que el objetivo de este reglamento es la
implementaciéon del marco de gobierno en gestibn de Tecnologia de
Informacion; SUGEF solicita una auditoria externa para poder evaluar cémo va la
implementacién de ese marco en el afio 23.

Posteriormente, el informe de los resultados de esa auditoria externa fue
conocida en el 2024, a través de la Junta Directiva de ese momento; el plan de
accién comprende 184 acciones que indican 215 debilidades detectadas, ese fue
aprobado en su primera versién en el mismo ano, en el 2024 por parte de la Junta
Directiva; SUGEF pidi6 algunos ajustes al plan, por ende, se volvid a presentar y
fue aprobado en noviembre del mismo ano 2024.
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Posteriormente, SUGEF pide un seguimiento cuatrimestral del estado de esas
acciones, eso como antecedentes.

Actualmente, ¢como vamos?, llevamos un 59% de avance de ese plan de accién
y un 41% estd pendiente; este plan de accién comprende de julio 2024 a
diciembre 2025, todas esas 184 acciones vencen en diferentes momentos en este
lapso... no es que se dieran todas en diciembre 2025.

Porcentaje de avance real versus lo esperado. Como vemos, un avance el 59%
real, el esperado es 65%, aqui estdn las cuatro recomendaciones que traemos
en la sesion tras anterior, donde pedimos una ampliacion, justamente se
relacionan con este plan de accién. Hay una desviacidn entonces de seis puntos
entre el porcentaje de avance real versus el esperado.

En términos generales, ¢cudl es el estatus de esas 184 acciones? En este corte a
julio 2026, cuatro acciones son atendidas, en total llevamos 79 acciones ya
cumplidas; 4 incumplidas, que justamente son las cuatro que solicitamos la
ampliacidn de plazo en la sesidon tras anterior. En ejecucion llevamos 67
actividades; hay 23 actividades que le presentan un porcentaje mayor al
esperado, es decir, tenemos una brecha positiva y 44 presentan un atraso. 34
actividades no han iniciado porque en fecha no corresponden todavia.

Director Presidente: Pregunta rapida en esa filminag, de las cuatro incumplidas,
¢vemos algun problema? de las 44 atrasadas, ¢vemos algun problema?

Sr. Fuentes Abarca: De las cuatro incumplidas son las cuatro que pedimos
ampliacidn en la sesién tras anterior, entonces pasan modificaciones de plazo,
logramos normalizar los tiempos de entrega de esas cuatro actividades.
Director Presidente: Pero especificamente, ¢ven algln problema en algunos de
esos cuatro puntos?

Sr. Fuentes Abarca: No, con la ampliaciéon no y de las 44 atrasadas estamos en
plazo para poder finalizar, todavia no ha culminado.

Director Presidente: ;:Hay alguno de esos 44 puntos que nos preocupe?

Sr. Fuentes Abarca: Don Guillermo, estas actividades tienen dos cumplimientos,
uno desde el punto de vista de negocio y otro dentro del DTl interno. Dentro del
Departamento de Tecnologia es donde tenemos la mayor cantidad, lo estoy
controlando con mi equipo.

A nivel de las dreas de negocio, nos hemos acercado a la Gerencia General para
pedirles también a ellos que puedan dedicar todavia mds recursos, mds
esfuerzos, un seguimiento no cuatrimestral, sino mds bien bimensual para evitar
algun traslape en esas fechas.

Director Presidente: Milagro.
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Directora Solérzano Ledn: A veces me preocupa cuando usan algunos términos
que uno no entiende, ¢qué significa adelantadas?, ¢se termind?, ¢estd atrasado?,
veo “adelantada”, ¢qué significa?, ¢qué va a la mitad?, no entiendo.

Sr.Fuentes Abarca: Con todo gusto. Adelantadas es que el porcentaje de avance
es un 20% y ya lleva un 25%, llevamos cinco puntos adelantados.

Directora Solérzano Leén: Entonces tal vez yo le pediria que cuando presenten
estos cuadros, nos especifiquen y no poner “adelantadas” porque entonces
quedamos en la misma, si le faltan cinco puntos, entonces mejor poner que de
un 20 de cumplimiento estamos al 25. Entonces ya ahi vemos que realmente hay
un adelanto y, atrasadas, ¢atrasadas cudnto?, como para verlo mds en
porcentaje y no en cantidad, para evaluarlo un poco mejor, me parece a mi.
Director Presidente: Eso o cualquier explicacién de qué quiere decir atrasado y
adelantado cuantitativamente.

Sr. Fuentes Abarca: Si, pero podemos hacerlo mds amplio, muy ejecutivo, porque
imaginense 44 acciones.

Director Presidente: No en unag, si no la expectativa, es que si no nos queda una
duda de que estoy bien, estoy mal parado, estoy bien parado, donde estoy... que
quede lo suficientemente claro, que ustedes lo consideren que lo estdn
explicando bien. Lilliam.

Directora Aguero Valerin: Gracias, mds bien mi consulta particular del informe,
que yo sinceramente lo vi muy completo, pero si hay conceptos ahi como que
uno se queda un poco perdido. Por ejemplo, cuando usted menciona en esas
atrasadas y las que definitivamente ni siquiera estdn iniciadas, que son 44, mds
las 34 no iniciadas. Aqui la preocupacion, por lo menos mia, es si van a cumplir
los plazos comprometidos en el plan de accidn estando en este estatus, porque
estdn atrasadas o no iniciadas; ¢o la planificacion del plan de accién va a tener
que recurrir nuevamente a algin proceso de prorroga, porque se vislumbra que
no se va a satisfacer el compromiso de los plazos, estando en este estatus que
el cuadro muestra?

Sr. Fuentes Abarca: Gracias, dofa Lilliam. Con la realidad actual estamos
enfocados en respetar esos plazos, el equipo estd enfocado en poder salir en
tiempo y forma con los plazos actuales.

Directora Agliero Valerin: Entonces vamos sobre esa linea, estamos atrasados y
hay algunas no iniciadas, pero siempre tenemos la meta de cumplir los plazos.
Sr. Fuentes Abarca: Ese es el objetivo, asi es y esas 34 iniciadas, como le
comentaba, no es necesariamente porque estdn atrasadas, sino porque la fecha
de inicio no ha sucedido. Recordemos que las actividades empiezan vy finalizan
en ese interin de los tres afios y medio.
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Continuando, existen algunas actividades de una auditoria anterior a la 5-17, que
se heredaron para este plan actual, porque SUGEF realiza esta evaluacion cada
3 anos. Entonces sucedié que vinieron a hacer la siguiente evaluacién y adn
faltaban algunas actividades que no estaban finalizadas, llevamos un monitoreo
por aparte; justamente, son esas actividades, seguimiento a hallazgos del plan
anterior. En este caso 43% estén ya cumplidas, 2% no estdn cumplidas, que son
a las que pedimos ampliacion y 55% estén pendientes.

A nivel de las principales causas de esos atrasos, importante la falta de
comprension por parte de las dreas del Banco respecto al COBIT-2019, algunas
dreas no conocen del todo el marco de referencia que genera y utiliza SUGEF
para poder implementar el marco de gobierno de gestién de TI. Entonces esa
falta de conocimiento en ocasiones no les permite atender la recomendacion
como deberian y aqui es importante acercar a las dreas de negocio entonces a
COBIT, que puedan hacer lo suyo, como, por ejemplo, son las NICS para la
contabilidad, lograr ese acercamiento.

La sobrecarga de funciones, para ahora nadie es un secreto el alto volumen de
trabajo que tiene el Banco actualmente.

La no disponibilidad de personal con nuevos perfiles no existentes, eso es
importante, CONASSIF 5-24 solicita nuevos perfiles profesionales; les comento
que esto no es nuevo, pero en el Banco no lo tenemos: un drea de control interno.
En el Banco no existe un drea de control interno y se refiere CONASSIF
especificamente a un proceso, uno del dominio de monitorear y evaluar que
tiene que existir un drea de control interno, que permita entonces validar la
efectividad de los controladores, no existe.

Entonces al cargar eso en alguna funcién de los perfiles, es dificil operativizarlo,
¢qué pide también la norma?, un drea de arquitectdébnica empresarial, el
concepto en si mismo dentro de BANHVI no existe.

Puede que permita entonces, por ejemplo, visualizar el bono individual y decir,
‘¢cObmo estd constituido el bono, cudl es el proceso que lo soporta, cudles son los
datos que se manejan, cudl es el servidor, la infraestructura que estd en medio
de los sistemas? Yo llego e implemento una tecnologia, ¢qué de esa arquitectura
se debe involucrar?, eso en el Banco no existe y CONASSIF mide al BANHVI con la
misma vara que mide a un banco de primer piso, al Banco Nacional, al Banco de
Costa Rica, etcétera.

Entonces la estructura que pide, aunque sean mds pequenos a nivel de personal,
es la misma que solicita para ese tipo de entidades, obviamente con menos
transacciones, pero esos perfiles actualmente no los tenemos en el banco. ¢Qué
hemos hecho?, tratar de asignarlo al personal actual. Pero no se puede, es
recargar perfiles o tratar de mutar perfiles actuales.
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Entonces hay una necesidad de poder hacer un redisefio de esos perfiles y
buscar justamente los profesionales que vengan a atender este acuerdo, no en
todos los procesos, son 40 procesos, no digo en todos, pero si algunos muy
especificos con los que el Banco no cuenta.

Lo mencionaba ahora Mauricio sobre el tema de Optimus, si ocupamos un
modelo de contabilidad basado en costos, indiferentemente de la herramienta,
el Banco no puede mapear, por ejemplo, cudnto nos cuesta hoy un bono, ese
dato no lo tenemos, cudnto cuesta un préstamo, una operacién, nosotros no lo
tenemos y uno de los procesos que pide COBIT es cudnto cuesta atender el
desarrollo del sistema, cudnto te cuesta atender una mesa de servicio y como
obtengo el valor del retorno de inversion, hasta en eso se mete este tipo de
MArcos.

Entonces necesitamos también el insumo de alguna de las dreas para poder
lograr la implementacion de este acuerdo.

Acciones tomadas. Reforzamiento de la responsabilidad de las dreas por parte
de la Gerencia General, se ha enviado un comunicado a todas las dreas
solicitGndoles que esos tiempos tienen que cumplirse.

Seguimiento mensual, no cuatrimestral; internamente desde el DTl estamos
haciendo ese seguimiento mensual a todas las dreas para evitar brechas y si
suceden, atenderlas como oportunidad.

Disefio de propuesta de perfiles profesionales requeridos para atender
requerimientos de CONASSIF 5-17.

Un planteamiento de la solicitud de capacitacidn también a los involucrados
para que conozcan COBIT, para que veadn el bosque completo, no solamente lo
que se les pide, sino de qué se trata COBIT 2019 y lo que si estamos haciendo con
el recurso actual, es haciendo una reorganizacion de funciones, para disminuir
esas brechas controlables y justamente con ese recurso que tenemos.
Respecto, muy importante, a esos plazos o a esas actividades que presentan
desviacion, queria mostrarles justamente ese cronograma. Por ejemplo, al 31de
agosto del 2026 debemos finalizar las actividades del proceso MEA, supervisar,
evaluar y valorar el rendimiento y la conformidad; el 28 de setiembre el proceso
DSS03, gestionar los problemas que se producen en tecnologia; el 30 de octubre
del 2026, finalizar el proceso de gestionar los activos de Tl y gestionar la
configuracion; al 30 de diciembre del presente ano, gestionar los proveedores y
gestionar la seguridad de la informacién. Todos esos son procesos que estdn
definidos en el COBIT 2019.

Al 30 de junio del préximo afio, finalizar una prueba adicional que nos solicitd
SUGEF respecto a la capacidad actual de tecnologia, poder medirla y monitorear
que atienda las necesidades futuras; al 31 de julio del 2027, finalizar el proceso de
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gestionar el presupuesto y los costos, y el administrar los recursos humanos; y al
31 de diciembre, la implementacion de un sistema de gestidon de calidad,
también para que vean el alcance que tiene COBIT.

Aqui estamos hablando de una ISO 900], el sistema de gestidn de la calidad, y
eso tampoco lo tenemos en el Banco, de nuevo son de esos perfiles que solicita
el ente regulador, en este caso SUGEF, y que debemos atenderlo como institucion,
al ser supervisada por las operaciones de FONAVI.

Las acciones no iniciadas: al 26 de octubre de 2026, finalizar el proceso de
gestionar las operaciones; 18 de diciembre del 2026, otras actividades del
proceso de gestionar los activos; y al 30 de julio del 2027, finalizar los procesos de
DSS06, gestionar los controles de los procesos de negocio. Se presenta un
resumen de esas 23 actividades que llevamos en porcentajes superiores al
esperado, ¢en cudles procesos se da?, siendo el BAIOG, gestionar los cambios de
Tl el que presenta mayor cantidad de recomendaciones que presentan un
avance real mayor al esperado. Bdsicamente, respecto al seguimiento.

Director Presidente: ;:Algun comentario, pregunta adicional de algdn miembro
de la Junta?

Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Gracias, voy a hacer eco a un comentario que hace rato
hizo Maria del Milagro y es que uno escucha esos informes de cumplimiento
atrasados, lo liga a los anteriores y empieza a desanimarse, porque estamos
hablando de que el reflejo, y lo digo con toda claridad, es un problema de
gobernanza, de gestion interna; hay debilidades de gestién, venimos de ver
Optimus, lo que indicaba el sefior auditor, obviamente llama mucho la atencion.
Hay informes anteriores donde los valores son similares y donde no se dijo que
no se iba a terminar, tenemos ciertamente informes donde puede ser que haya
unas metas adelantadas un poquito, pero hay un paquete atrasado.

Entonces me parece a mi que el control interno no es el que deberia de sery que
en materia de gobernanza es muy importante ver esto.

Logicamente, como bien lo ha dicho en otras oportunidades el sefior Ministro, la
importancia del tema de la cabeza del Banco y la eleccién de una Gerencia
General fuerte y muy robusta para poder dirigir estos procesos. Ojald que ese
tema lo estemos viendo proximamente para resolver, porque evidentemente las
debilidades son muy notorias. Milagro lo dijo hace un rato mds expresamente,
pero lo que voy a decir es que son demasiado notorias. Gracias.

Director Presidente: Luis.

sr. Avalos Rodriguez: Rdpidamente, yo creo que este es un aspecto bastante
importante el que mencionan y si, yo quiero hacer una observacion y lo hemos
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mencionado en ocasiones anteriores, la intencionalidad de la anterior
Administracion era muy diferente a esta.

Hemos tratado de corregir muchos procesos, de hecho, inclusive este tema de
Optimus se ha retomado, ha tenido otro enfoque, estamos viendo posibilidades,
estamos tratando de hacer un balance correcto, no solamente del aspecto
operacional, sino también financiero, porque tenemos que ver cudnto nos cuesta
y yo creo que estoy de acuerdo al 100% con ustedes, que es un proyecto muy
caro como para no prestarle la atencion adecuada.

Nosotros si estamos haciendo el andlisis exhaustivo de cudl es la mejor opcion 'y
decirles a ustedes: "esta es la posicion de la Administracion”, pero con bases
técnicas y financieras de que realmente es el mejor camino y es el camino que
debemos seguir.

Pero si quiero hacer una observacién, no es que presentemos las cosas a
destiempo, es que tenemos que irles contando poco a poco la historia y yo creo
que para que ustedes tengan el contexto de todo lo que estd sucediendo, tienen
que conocer la historia. De hecho, yo me fui hasta el origen, hasta por qué se
tomé la decisidon de contratar un modelo como SAP.

Director Presidente: Pero creo que la opinién de ella no es por Optimus, lo que
estdn diciendo no estdn hablando de Optimus, es general.

sr. Avalos Rodriguez: Correcto, y creo que en este aspecto de este informe es
referenciodo a muchas de las cosas que nosotros tenemos. Aqui nosotros si
estamos ddndole seguimiento, como lo dice Genaro, la Administracion estd
haciendo seguimientos inclusive semanales; hay temas que se dejaron por
mucho tiempo sin darle seguimiento, esta vez estamos dédndole seguimiento.
Director Presidente: Perdon, Luis, no te entiendo, ¢estds hablando de Optimus o
del acuerdo CONASSIF?

sr. Avalos Rodriguez: Estoy hablando del informe de CONASSIF, de hecho,
nosotros estamos pidiendo en este momento justificaciones a las partes
involucradas de por qué no entregaron los requerimientos en el momento que
se solicitd y por qué pidieron ampliacion; no pidieron ni siquiera ampliacion,
simplemente se atrasaron y dejaron que se atrasara, ¢por qué sucedid esto?

De hecho, nosotros si estamos viendo el tema de responsables y en ese caso si
pueden tener la certeza que nosotros si queremos saber qué es la realidad de la
historia de lo que estd sucediendo con estos tipos de informes. No es que
estamos trayendo solamente cosas que estdn mal, no, esta es la realidad, no
queremos ocultarles la verdad, queremos decirles que esta es la realidad que
tenemos y la razén de por qué se dieron.

Director Presidente: Estos informes de CONASSIF, scada cudnto tenemos que
verlos?
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Sr. Fuentes Abarca: Cada cuatro meses.

Director Presidente: Okey, podriamos ver el proximo en tres meses, mejor.
Eduardo.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente. De la lectura y el andlisis que
hice del informe, me quedan varias preocupaciones. Me preocupa el hecho de
que el porcentaje de avance en términos de los dos puntos que se deben
resolver, versus los plazos para llegar informe final, estdn un poco desfasados y
en general mi intervencion es en el sentido de que espero que dona Lilliam, no
me queda mayor duda, cerrard también filas.

Estos temas preocupan y vamos a abordarlos oportunamente en el Comité de
Riesgo y eventualmente, poder informar a la Junta con un mayor nivel de detalle
sobre los impactos de este tema y aqui a la financiaciéon del plazo, tanto de eso
como de los temas dlgidos, como el de los sistemas que estamos revisando
anteriormente. Muchas gracias.

Director Presidente: Gracias, Eduardo, ¢algin otro comentario? Estariamos
entonces dando por conocido el informe de seguimiento del plan de accidn,
Acuerdo CONASSIF 5-17 con corte del 31 de julio 2026 y proceder a aprobarlo. No
tenemos que votar, solo dar por conocido.

Sr.Lopez Pacheco: Si ocupa la aprobacion.

Director Presidente: Okey, el acuerdo es darlo por conocido.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Ledn: De acuerdo y en firme, dar por conocido.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme.

Directora Agiiero Valerin: De acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo en firme, sefior Presidente.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Director Presidente: Guillermo, de acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N° 5 que se anexa a esta acta]
A& 3% % 3% ok ok % % % ok ok ok

7° Propuesta de ajuste de la politica PO-INST-TI-022 Seguridad de la
Informacién

Director Presidente: Continuamos con el punto 7, propuesta de ajuste a la
politica PO-INST-TI-022, seguridad de la informacidn, nueva versién ajustada.

Sr. Fuentes Abarca: Okey, respecto al dltimo tema entonces, la aprobacién de la
politica después de las observaciones que nos realizé dofia Lilliam en la pasada
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sesidn, donde complementamos entonces los lineamientos para que no
insistiera alguna duda sobre su aplicacion y atencion.

Bdsicamente, en los siguientes parrafos, estamos hablando igual de la politica
de seguridad de la informacidon en que se orienta a poder garantizar una
robustez mayor, sobre la relacién que tenemos con los proveedores cuando hay
el uso de informacidén o de tecnologia de por medio.

De nuevo, el acuerdo CONASSIF 5-24 viene muy fuerte en garantizar la proteccion
de la cadena de suministro, no solamente proteger al ente, sino a la cadena de
suministro.

Especificamente, a nivel de las instrucciones o los lineamientos, se establecid en
uno de los parrafos que existia esa duda sobre esa ambigltedad, nos consultaba
dofa Liliam en qué momento tiene que aplicarse, por ejemplo, los
administradores de los contratos con proveedores deben garantizar el
cumplimiento de los acuerdos de confidencialidad definidos por el area de
Proveeduria de los carteles de licitacion.

Entonces la pregunta erqg, ¢cudndo? lo autorizamos segun establece también la
normativa, este lineamiento aplica a cualquier persona proveedor que ejecute
labores subcontratadas, siempre que el servicio implique la generacion, el
procesamiento, la transferencia o almacenamiento de la informacidn del BANHVI
o sus clientes.

También el Banco podrd solicitar a los proveedores sus politicas, procedimientos
e informes de Auditoria, relacionados con la seguridad de la informacion y asi
verificar la correcta implementacién de sus controles.

Esto lo pide SUGEF de cara cuando sucede la infraestructura en nube, porque
entonces ya saben que la informacién no va a estar dentro de las instituciones,
sino que pueden estar en proveedores.

Entonces lo que pide SUGEF es que, si la informacién no estd en el sitio de las
entidades supervisadas, se establezca a nivel de contratos y de politicas, la
institucion puede ir a pedirle justamente cualquier proceso de auditoria, politicas,
etcéterqa, que garantice la protecciéon de la informacidn que ellos tienen.
Ademads, el BANHVI se reserva el derecho de realizar auditorias a los proveedores
de acuerdo con lo establecido en el cartel de licitacion, ahi establecemos el
acuerdo y los administradores de contratos se deben documentar y comunicar
a través del SICOP, ahi la pregunta que nos hacia dofia Lilliam, ¢a quién se tenia
que este hacer ese informe cuando se incumpla algun aspecto del contrato? nos
apegamos al proceso de contratacién en SICOP, es donde queda todo ese tipo
de aspectos.

Debe documentar a través del SICOP cualquier incumplimiento por parte de sus
proveedores o consultores externos, relacionados con seguridad de la
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informacion de conformidad con los lineamientos establecidos en la ley de
contratacion administrativa, no nos quede duda de cudndo y cémo aplicar los
lineamientos. Basicamente.

Director Presidente: ;Algun comentario, algdn miembro de Junta? Estariamos
tomando el acuerdo de dar por conocida la actualizacion a la politica PO-INST-
TI-022, seguridad de la informacidon y proceder a aprobarlo, ¢estamos de
acuerdo?

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Ledn: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo y en firme.

Directora Agliero Valerin: De acuerdo y en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme, sefior Presidente.

Director Presidente: De acuerdo y en firme, muchisimas gracias, don Genaro.
[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma el Acuerdo N° 6 que se anexa a esta acta y se retira de la sesion el sefor

Fuentes Abarcal
3k 3k sk 3k 3k 3k ok ok ok ok ok ok

8° Continuacion de andlisis sobre la contratacion de asesoria juridica de la
Junta Directiva

Director Presidente: Pasariamos al punto nimero 8, que es la continuacion del
andlisis sobre la contrataciéon de la Asesoria Juridica de la Junta Directiva

Creo que con todo lo que hemos visto es muy necesario analizar este tema, no
sé si don Eduardo quiere arrancar el tema o si algun otro miembro de Junta
Directiva tiene algin comentario.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente. En efecto, a peticion de los
companeros Directivos y del sefior Presidente, en sesidn anterior se hizo llegar
una propuesta de perfil de un profesional que asesorase directamente ala Junta
Directiva y que dependiese directamente de la Junta Directiva, siendo un
funcionario de planta de la institucion.

Justamente, me parece relevante esta posibilidad para tener justamente un
contraste técnico del punto de vista juridico, entre lo que es el Departamento
Legal Institucional y una asesoria que defienda directamente del Consejo
Directivo.

Hay algunos cuestionamientos que se han presentado en el sentido de que
entidades como Contraloria, se ha manifestado en cuanto que ese tipo de
servicio no necesariamente es viable cuando la connotacién proviene de
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asesores externos, pero justamente la propuesta que se quiso impulsar es que y
asi fue avalaba por el resto de los sefiores Directores, de que esta operacion se
haga mediante la apertura de una plaza especifica de planta de la institucion
para que, como dije antes, dependa directamente de la Junta Directiva. Gracias.
Director Presidente: :No mds comentarios? Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Muchas gracias, sefor Ministro. Yo estoy
completamente de acuerdo en que procedamos con la contrataciéon de un
asesor para esta Junta Directiva.

La modalidad serd la que corresponda legalmente, si es contratacion a tiempo
completo, serd lo que corresponda con el procedimiento, esa es la practica en
todas las Juntas Directivas en las que yo he estado y en todas ha habido asesor
juridico y en algunas, asesor econdémico financiero, inclusive, y son personal que
se contrata.

Directora Agiiero Valerin: No se estd escuchando, dofia Marielos.

Directora Alfaro Murillo: Gracias, dofia Lilliam.

Estaba comentando que yo estoy completamente de acuerdo con la
contratacion de un asesor para esta Junta Directiva. Estaba haciendo referencia
a que en las otras juntas directivas en las que he participado, en todas ha habido
un asesor juridico e inclusive en algunas un asesor financiero-econémico.

Se contrata, en mi experiencia ha sido a tiempo completo, en algunos casos en
algunas instituciones con plazas especiales que son precisamente que han sido
designadas para la Junta Directiva, para esas contrataciones, pero es personal
que estd a tiempo completo y asesoran todos los temas que corresponden al
diario vivir de la Junta Directiva.

Entonces para mi es importantisimo que si, que procedamos en la linea que
corresponde a la contratacion, pero si esperaria que en el menor tiempo posible
contemos con el apoyo de un asesor, especifico juridico para la Junta.

Director Presidente: Lilliam.

Directora Agliero Valerin: Si, muchisimas gracias, sefior Presidente. Mi opinion es
la siguiente, mds bien con cada sesidon que pase mds se ratifica la necesidad de
contar con esa asesoria, que desde un primer dia de sesiones fue planteada.
Definitivamente, en este Banco se manejaon decisiones de naturaleza e
implicaciones muy importantes con una cantidad de recursos también
significativa. Conforme avanza el quehacer de la Junta, siento que mas bien se
ratifica esta necesidad.

Por otro lado, si no me equivoco, nosotros ya habiamos planteado la necesidad
de conocer los alcances de las resoluciones que fueron argumentadas por dofia
Ericka, en relacién con la duplicidad que podia interpretarse en la contratacion
de esta plaza requerida por este érgano de direccion.
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En el criterio que se emitid, se menciona un consecutivo de un documento, pero
no se nos remite el documento en si y segun tenia yo entendido, el acuerdo que
se habia tomado era el de poder obtener acceso al contenido de la resolucion
de la Contraloria, que aparentemente establece la prohibicion o al menos
condiciona esa posibilidad de la contrataciéon de un asesor juridico para la Junta
Directiva.

Entonces yo me quedé como con un sinsabor en cuanto al criterio remitido en
los documentos de Juntag, porque igualmente se fundamenta en resoluciones
cuyos alcances no fueron adjuntados y, por lo tanto, no conocemos el contenido
para verificar efectivamente que hay una disposicidn expresa de parte de la
Contraloria, en donde manifiesta que no es posible la adjudicacion de esta plaza
con esta intencion.

Director Presidente: Milagro.

Directora Solérzano Ledn: Bueno, adicional a lo que ya dije anteriormente, creo
que desde el dia nUmero uno, yo he visto la necesidad y es importante tal vez
aclarar algo para mi, no es un tema ni siquiera personal en contra de la Asesoria
Legal y me interesa mucho dejarlo claro.

Pero aqui se manejan temas de mucha trascendencia patrimonial del Banco, de
fondos publicos, pero adicionalmente una responsabilidad civil y hasta penal de
los miembros de Junta Directiva en la toma de decisiones y aqui por lo menos, ni
don Eduardo ni yo estamos fungiendo como abogados.

Entonces somos miembros de Junta, pero tampoco podemos externar un criterio
como abogados, porque precisamente, por [o menos en mi caso, yo tengo
prohibicién para ejercer criterio legal expresamente por mi condicion de Ministra.
Entonces realmente me preocupa un posible conflicto de interés que podria estar
teniendo y hoy lo vimos claramente en el tema de que si la Asesoria Legal tiene
que hacer un refrendo de un contrato, no nos puede emitir un criterio y aqui todo
lo que viene a Junta, lo dijo don Eduardo desde el dia |, tiene que venir con criterio
legal y eso lo tuve yo en todas las juntas directivas en las que he estado y estoy
en este momento, por ejemplo, en Banca para el Desarrollo, que también es
importante, son fondos publicos.

Don Eduardo, cada punto que viene en agenda lo revisa con la Gerenciaq, con la
Direccidn Ejecutiva y cuando viene a Junta viene con el criterio legal y estamos
tomando decisiones sin un criterio legal, y eso es realmente preocupante.

Yo creo que la necesidad es urgente, que saquemos esta contratacidon bien
fundamentada, quiero saber quién va a preparar el cartel, si lo vamos a hacer
nosotros o don Eduardo. Pero si debemos tener una justificaciéon técnica y legal
de la necesidad urgente que tenemos nosotros como Junta, de tener un
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abogado especificamente para los temas que nosotros tomamos decisiones.
Gracias.

Director Presidente: Creo que el tema estd suficientemente discutido, yo lo que
diria seria que tomemos el acuerdo de que la Administracion proceda a sacar la
contratacion de una plaza de asesor legal a tiempo completo, para que sea
asesor de la Junta Directiva.

sr. Avalos Rodriguez: Lo hacemos por medio de la Direccién Administrativa, don
Guillermo.

Director Presidente: Yo creo que el proceso deberia ser que sea
administrativamente como se contrata.

Directora Solérzano Leén: Nosotros le pasamos el perfil y nombramos un
representante de Junta que lo revise, tal vez don Eduardo que continde.
Director Presidente: La primera pregunta seria si don Eduardo o Milagro lo puede
preparar o lo prepara la Administracién, quién lo prepare, es importante que sea
revisado por Eduardo y por Milagro, que son los dos abogados que tenemos en
nuestra Junta y para a partir de ahi proceder.

Entonces podemos definir quién lo prepara, pero que sea revisado por ellos.
Ericka.

Sra. Masis Calderéon: Hoy justamente estaba hablando con dofa Milagro, por el
tema que me pidié la vez pasada, por lo de perfil de asistente administrativo, que
cuando igual vamos a abrir la plaza, en mi departamento que dofia Margoth me
habia dicho que, para abrir plaoza, se ocupaba del criterio técnico de
planificacion. Entonces hoy justamente le pregunté a Magaly cudl era el trdmite
para la plaza, me puedo referir a eso tal vez como para orientar un poco.

Lo que me decia Magaly es igual, ahora que yo saqué también el concurso de
asistente legal, la unidad que requiere el servicio dice cudles son los términos de
referencia del concurso, pero ahorita como primero se va a crear la plaza, en este
caso don David que es el departamento que requiere la plaza acd, deberd decir
igual que se requiere una plaza categoria cinco, me imagino.. no sé cudl serg,
para el puesto de asesor legal acd y después Magaly tiene que hacer igual ese
criterio, tiene que hacer el andlisis de la plaza para planificacidon y después ahi
se remite a dofia Margoth de la Direccion Administrativa, para que haga primero
la creacion de la plaza y ya después de ahi se saca en el concurso.

Ahi si, en el concurso los términos de referencia del concurso, del perfil del
profesional que ustedes quieren, que si es en derecho puUblico, en derecho
comercial, en lo que ustedes deseen, los anos de experiencia tenga que tener y
ademads del salario, porque hay que saber cudl es la categoria del salario, del
puesto y todo eso tendria que salir ya en los alineamientos del concurso, pero
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eso ya seria hasta después de que se cree la plaza y que de la validacion igual
Magaly y Margoth como lo hicieron para nosotros.

Director Presidente: Eduardo.

Director Vilchez Hurtado: Gracias, sefior Presidente. Bdsicamente, para ponerme
humildemente a la disposicion del tema, me parece que como sefiala la
licenciada y abono a esto, habrd que coordinar directamente con el sefior
Gerente toda la coordinacion del aparato administrativo, para que se sumen los
mejores esfuerzos en aras de poder avanzar en los procesos a la mayor
brevedad posible.

Director Presidente: Muchas gracias, Eduardo. Entonces estariamos tomando el
acuerdo que mencioné agregdndole el hecho con el apoyo de don Eduardo
Vilchez y muchas gracias por ese ofrecimiento, don Eduardo, ¢estamos de
acuerdo?

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Ledn: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo y en firme, Marielos.

Director Presidente: De acuerdo y en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Directora Agiiero Valerin: Lilliam Aguero, de acuerdo y en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma el Acuerdo N° 7 que se anexa a esta actal

% 3k ok ok ok ok ok % 3k %k %k %k

Director Presidente: Listo, muchas gracias. Pasamos entonces ahora al punto 9,
propuesta de distribucién de los recursos del presupuesto FOSUVI del afno 2026 e
impacto en la plurianualidad en el presupuesto afo 2027, oficio BANHVI-GG-OF-
717-2026.

3k 3k 3k 3k 3k sk ok sk sk ok sk ok

9° Propuesta de redistribucion de los recursos del presupuesto FOSUVI del afio
2026 e impacto de la plurianualidad en el presupuesto del afio 2027

sr. Avalos Rodriguez: Bueno, voy a tratar de ser muy conciso, esta redistribucion
tiene dos aspectos fundamentales. Uno es la reduccidn que tenemos
presupuestaria de ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones) y la otra es
el presupuesto extraordinario nimero uno de FODESAF, donde se nos asignan
(¢2.617.000.000 (Dos mil seiscientos diecisiete millones de colones). ¢Qué es lo que
nosotros estamos buscando con Junta Directiva? aprobar la modificacion
presupuestaria del 2026.
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Como lo hablé, hay un cambio dentro de lo que teniamos para el 2026.
Adicionalmente a esto, como punto dos también es ver si podemos ampliar el
limite de compromiso que se tiene para el 2027, que en este momento segun lo
que se acordd con Junta Directiva, en su momento era llegar hasta un 20% de lo
comprometido del siguiente ano; y el tercer, tomar nota de la advertencia de la
Administracion de los recursos adicionales de FODESAF... todo el compromiso
adicional a cargo del 2027, de igual magnitud va a ser disminuido justamente de
los posibles proyectos que tengamos para aprobar en ese afo.

Okey, en la modificacién presupuestaria, como se los dije, vienen dos aspectos
fundamentales. Uno es la reduccién de ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de
colones) que ya quedd explicita en La Gaceta; esto reducido de las comisiones
quedaria en ¢28.301.000.000 (Veintiocho mil trescientos un millones de colones);
y un incremento de ¢2.468.000.000 (Dos mil cuatrocientos sesenta y ocho
millones de colones) netos referenciados a ese presupuesto extraordinario que
nos notific6 FODESAF, para un neto total de ¢25.832.000.000 (Veinticinco mil
ochocientos treinta y dos millones de colones) de reduccién con respecto al
presupuesto 2026.

Aqui vemos un poco los escenarios. Teniamos inicialmente un monto de
¢191.520.000.000 (Ciento noventa y un mil quinientos veinte millones de colones)
para lo que es el 2026, entre aumentos y disminuciones tenemos esos
¢25.000.000.000 (Veinticinco mil millones de colones) que habiamos
mencionado para un total un nuevo total, del presupuesto modificado para el
articulo 59 de ¢63.551.930.000 (Sesenta y tres mil quinientos cincuenta y un
millones novecientos treinta mil colones) y bono ordinario de ¢102.135.300.000
(Ciento dos mil ciento treinta y cinco millones trescientos mil colones).

¢COmo estdn compuestos esos rubros? Para que ustedes sepan mds o menos
de donde proviene cada fuente de ingreso, FODESAF en ordinario tenemos
¢59.000.000.000 (Cincuenta y nueve mil millones de colones) en articulo 59; en
presupuesto extraordinario ¢987.000.000 (Novecientos ochenta y siete millones
de colones), FODESAF periodos anteriores ¢1.198.000.000 (Mil ciento noventa y
ocho millones de colones); impuesto solidario ¢1.648.000.000 (Mil seiscientos
cuarenta y ocho millones de colones).

Aqui me voy a detener un momento solamente para hacer una observacion.
Posiblemente venga una reduccion en impuesto solidario; todavia no se nos ha
notificado oficialmente, pero estos recursos estdn contemplados en el
presupuesto 2026, es otra posible reduccién que venga en el presupuesto de
nosotros y que vamos a tener que traerlo a Junta.

Junta de Proteccién Social, ¢400.000.000 (Cuatrocientos millones de colones),
Comisiéon Nacional de Emergencia ¢103.000.000 (Ciento tres millones de
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colones), para un total de ¢63.551.000.000 (Sesenta y tres mil quinientos
cincuenta y un millones de colones).

Bono ordinario ¢88.450.000.000 (Ochenta y ocho mil cuatrocientos cincuenta
millones de colones) asignado de FODESAF; presupuesto extraordinario
(¢1.481.000.000 (Mil cuatrocientos ochenta y un millones de colones); de periodos
anteriores de FODESAF ¢8.391.000.000 (Ocho mil trescientos noventa y un
millones de colones); impuesto solidario ¢2.448.930.000 (Dos mil cuatrocientos
cuarenta y ocho millones novecientos treinta mil colones); Junta de Proteccion
Social ¢1.206.000.000 (Mil doscientos seis millones de colones) y Comision
Nacional de Emergencias ¢155.000.000 (Ciento cincuenta y cinco millones de
colones).

Nuevamente, aqui tenemos la proporcion de cudnto es articulo 59 y cudnto es
de lo que es bono ordinario; estamos hablando de ¢265.000.000.000 (Doscientos
sesenta y cinco mil millones de colones), que el 40% de esos recursos se han
destinado a lo que es el bono extraordinario del articulo 59, que eso nos da
¢63.551.000.000 (Sesenta y tres mil quinientos cincuenta y un millones de
colones) y para lo que es casos individuales, tenemos un 40% segln el acuerdo
de Junta Directiva, donde se delimitaron los porcentajes tanto de proyectos
como de casos individuales, se determind que un 60% dio para proyectos y un
40% dio para casos individuales.

Entonces la proporciéon nos da ¢25.420.000.000 (Veinticinco mil cuatrocientos
veinte millones de colones) para lo que son casos individuales y ¢38.131.000.000
(Treinta y ocho mil ciento treinta y un millones de colones) para lo que es
proyecto de articulo 59. Esto se les envid también en el informe, es la definicion
del presupuesto ya por cada entidad autorizada. Aqui aspectos relevantes y que
tienen que saber, en este caso, el articulo 59 quedd sumamente limitado,
entonces en el caso de proyectos se delimité a los proyectos que ya fueron
aprobados y ya contempla un monto de plurianual comprometiendo el 20% que
ya lo vamos a ver mds adelante y hay otro aspecto fundamental.

En casos individuales se dejaron recursos solamente para atender dos
necesidades prioritarias. Uno, son aquellos casos que transfieren periodos
anteriores, que son 2024-2025 y se dej6 también los casos PROERI, aqui es
importante que solamente quedo recursos para estos fines.

Entonces esto es importante delimitar en el presupuesto y eso es lo Unico que
tendriamos disponible para ejecutar en 2026.

Ahora si, como le mencionaba, tenemos un compromiso con cargo del
presupuesto del ejercicio 2027, que aqui viene un aspecto importante y tenemos
que hablar de plurianualidad. Aqui hicimos un pequefio resumen de como estdn
actualmente los proyectos plurianuales; tenemos en total cuatro proyectos
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plurianuales, Campo Claro ndmero I, Cerro Verde ndmero I, Riberas del
Tempisque y Zona Azul. Estos montos se comprometieron para el 2027, un total
de ¢8.876.000.000 (Ocho mil ochocientos setenta y seis millones de colones), que
eso nos dan 19.63%, todavia estamos en el margen que se aprobd del 20%.

Sin embargo, aqui voy a hacer otra observacion, posiblemente para el 2027
vamos a tener otra reduccion similar a la que tenemos actualmente en el
presupuesto 2026, ¢eso qué quiere decir?, que posiblemente con un escenario
de reduccion, si esto llega a suceder, el porcentaje incrementaria de acuerdo a
esa reduccion, al tener una base menor va a incrementar el porcentaje de
compromiso y en este caso lo elevaria a un 23.90%.

La recomendacidén de nosotros es mantenerlo siempre en ese 20% o en el 25%
como mdximo de compromisos; sin embargo, obviamente estamos en una
coyuntura diferente donde hay ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones)
que fueron reducidos del presupuesto actual y por ende, hay proyectos que ya
estaban en colg, que posiblemente sean importantes para que sigan caminando
en el transcurso normal de la ejecucion presupuestaria. Dada esta explicacion,
tenemos proyectos aprobados 2026 que tenian también posibilidad de
trasladarse recursos a 2027 y tenemos un proyecto que puede incrementar su
presupuesto para 2027 y disminuir el 26, Campo Claro I, El Sol, Cerro Verde ||,
Riberas de Tempisque, Zona Azul y cuatro financiamientos adicionales que se
podrian... aqui digo podrian, porque va a ser decision de esta Junta Directiva si
quiere comprometer mas el ano 2027.

Nuestra recomendacién, como lo vuelvo a repetir, es que nos quedamos en el
25%, pero sabemos los compromisos que hay hacia futuro y sabemos la
importancia de seguir aprobando proyectos de interés social, para lo que es el
tema del déficit habitacional que tenemos actualmente.

Directora Agliero Valerin: Una consulta. Ese porcentaje que primero se definié en
el 20% dentro del marco de los presupuestos plurianuales, ¢esté alineado con los
marcos de los avances de obra de cada uno de sus proyectos?. Mi preocupacion
con eso es que se dejen recursos para el afo entrante de los proyectos que estdn
en proceso y que llegue, por ejemplo, a estar en un estatus en donde ya se
carezca de contenido para continuar el proyecto, porque se supone que el
contenido va a estar ligado al presupuesto del afio 2027. ¢Me explico?

sr. Avalos Rodriguez: Si, muy buena pregunta, dofia Lilliam, y le contesto esto
muy répidamente. De hecho, este ejercicio, estos ¢3.033.000.000 (Tres mil treinta
y tres millones de colones) es un ejercicio que nos pidié don Guillermo, que era
evaluar aquellos proyectos que fueron aprobados que tuvieran una posibilidad
de trasladar recursos, porque la ejecucion del ano 2026 podria prorrogarse a
2027, sin afectar el proyecto, sino por una anormalidad simplemente y es el
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resultado de ese andlisis. Resultaron estos ¢3.033.000.000 (Tres mil treinta y tres
millones de colones) y esos presupuestos se pueden pasar sin afectar ningdn
proyecto hacia el 2027. Pero obviamente esto implicaria un compromiso mayor
para el 2027.

Director Presidente: Quiero ampliar un poco el punto de lo que estamos viendo,
tal vez para entender el porqué.

Hay un acuerdo de Junta Directiva del BANHVI, una vez que tenemos los
presupuestos plurianuales, eso quiere decir que se conoce de un proyecto
cudntos fondos va a requerir este ano y cudntos fondos va a requerir el afo
entrante y asi se hace el presupuesto.

Entonces hay un acuerdo de Junta Directiva que los fondos del ano entrante no
deberian pasar el 20% del presupuesto del afio entrante. Todo eso funciona muy
bien, excepto cuando usted va por el tercer trimestre le dicen que le van a hacer
un recorte de ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones) y que lo va a
sufrir en el dltimo trimestre.

Los fondos que nosotros teniamos dividido entre cuatro son ¢47.000.000
(Cuarenta y siete millones de colones), es un célculo muy répido que estoy
haciendo. Quiere decir que el recorte no nos lo hicieron el primer trimestre, no nos
lo hicieron el segundo trimestre, no nos lo hicieron el tercer trimestre, vienen en
tercer trimestre. Entonces eso quiere decir que tenés un problema de flujo de caja
importante cuando tu presupuesto trimestral es 45, 47 y te cortan 30.

A medidas extremas hay soluciones extremas, eso quiere decir, lo primero, que
yo le planteé a la Administracion fue: “siéntense a analizar todos los proyectos
que estamos trabajando con el desarrollador y con la entidad autorizada,
analicen cudl es el monto que realmente van a usar este afno y si es menor al
que teniamos previsto, ese monto faltante lo vamos a pasar al presupuesto del
ano entrante”. En resumen, acercar la realidad a lo realmente presupuestado.
Evidentemente, eso hace que ya mds o menos estd un poco comprometido el
20% de acuerdo con la disposicién que se habia tomado, porque ya hemos
ejecutado el 75% del presupuesto al haber ejecutado los tres primeros trimestres
y tal vez un poco mds, porque ya hemos empezado a ejecutar parte del dltimo
trimestre o, bueno, no, digamos que estamos con los tres trimestres.

Eso quiere decir que adicional a los proyectos que en teoria estdn caminando
que nos interesan, que tenemos que jugar en plurianual, que es la segunda parte
de la ecuacién, estamos definiendo cudl es la cantidad de monto que
estariaomos asumiendo del presupuesto entrante, para poder decir cudl es el
total comprometido del 2027 y eso hace que el porcentaje no sea un 20% y se
sube, recordemos que el producto de los proyectos de articulo 59 es el 40% del
presupuesto.



0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWNDNDDNDNDNDNDNDNDNDN-_222A O A A A A A
0O NO AP, WN 20000 ~NOOODOPRL,WON_O0OCO00ONOOGPAWN-~-OCO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 65

Cuando estos numeros tan grandes yo se lo tengo que aplicar no al presupuesto
entero 2027, sino a la fraccién del 40% del 2027, es lo que hace que esos
porcentajes ahi sean un poco mds altos. Pero todos estdn saliendo con base en
los nUmeros para analizar qué es lo que tenemos, cudnto es lo que vamos d
hacer y cudl es la realidad real, valga la redundancia, de cudl es la situacién del
fluo de caja que estamos comprometiéndonos o que nos hayamos
comprometido previo al recorte y la continuacién del recorte.

Dicho todo lo anterior, el ejercicio lo que refleja es que vamos a tener un
porcentaje ya definido respecto a lo que estariamos asumiendo de lo que
avanzan los proyectos del afo entrante, para que entonces lo conozcamos y la
idea es generar un acuerdo de que este ano, dada la situacién especial del
reporte y del momento en que se anuncid, porque no es lo mismo que esta
medida nos lo hubieran anunciado en enero o febrero, a que nos lo estén
anunciando en estas alturas del afo. Entonces quiere decir que tenemos que
generar un cambio al acuerdo de Junta Directiva anterior que definia un
porcentaje, para poner el limite para el afno 2027, con base en todas las
circunstancias en torno a lo que he explicado. Dicho eso, continuemos.

sr. Avalos Rodriguez: Perfecto, clarisimo, don Guillermo. Aqui tenemos dos temas
importantes, uno son los proyectos aprobados en 2026 y que puede trasladarse
a 2027, que eso incrementaria la cifra del 19.63% a un 26.34% y en el escenario de
reduccion, que haya una posible reduccién, podria llevarnos el escenario hasta
32.07%.

Sin embargo, hay unos proyectos que ya vienen caminando, que posiblemente
sea interés de esta Junta Directiva tal vez aprobarlos, porque si no ya no
podriamos traer mds proyectos a esta mesaq, es importante también referenciar
eso.

En este momento, la decisibn de ampliar el nivel de compromiso 2027 es
simplemente para decir: "puedo o no traer mds proyectos a esta Junta Directiva’,
y eso nos va a dar un total de recursos de ¢4.752.000.000 (Cuatro mil setecientos
cincuenta y dos millones de colones), para un 10.51% de compromiso adicional,
para cerrar un total comprometido 2027 del 36.86%, sin embargo, con la
reduccion podrian llegar hasta un 44.87%.

Entonces les planteo estos escenarios. ¢Por qué?, porque es importante que
ustedes sepan también cudnto es el porcentaje que ustedes van a sentirse
comodos y puedan aprobar. Les estoy poniendo tres escenarios en sintonia.
Tengo el primero que mencionamos actualmente que es el 20%, que podria
transformarse en un 25%; tenemos el segundo escenario que se transformaria
en un 26.34% o un 32.07% y el Ultimo escenario seria contemplando los tres
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factores y esto nos llevaria justamente a ese 36.86% o 44.87%, ahi tenemos la
reduccion.

Tenemos también escenarios para el recurso 2027 y justamente esta es la
visualizacién para que ustedes vean reflejada esta reduccién que estamos
hablando. Nosotros tenemos un comunicado oficial de ¢199.000.000.000 (Ciento
noventa y nueve mil millones de colones), se espera una reduccién similar a la
del afo pasado, esto nos llevaria un total de recursos de ¢164.000.000.000
(Ciento sesenta y cuatro mil millones de colones) y justamente, lo que yo les
estaba mostrando era la cantidad de recursos que quedaria disponible para
cada uno de los items.

Por ejemplo, y referenciando al proyecto de articulo 59, quedaria en el escenario
actual ¢45.000.000.000 (Cuarenta y cinco mil millones de colones), que era lo
que habia mencionado don Guillermo y para el escenario con reduccion,
quedaria ¢37.000.000.000 (Treinta y siete mil millones de colones). Entonces es
una reduccién considerable que justamente afecta también el nivel de
compromiso que tenemos para el 2027.

Aqui justamente un poco de lo que estdbamos hablando de ese nivel de
compromiso. Con ese porcentaje de compromisos quedaria un saldo disponible
para ejecucion de los proyectos en 2027 y dije: "esto es muy importante que
ustedes lo sepan”, quedaria un 63.14% en el escenario actual y un escenario con
reduccion de un 55.13%, que si lo vemos a nivel de nUmeros, estamos hablando
de apenas ¢28.500.000.000 (Veintiocho mil quinientos millones de colones) para
lo que es el escenario actual y con la reduccién se llevaria a ¢20.000.000.000
(Veinte mil millones de colones). Entonces es un monto bastante reducido para
aprobacion de nuevos proyectos que puedan venir en 2027.

Entonces aqui un poco mencionar la causa de la reduccidon de recursos, no
estamos hablando que esto es antojadisimo, como lo dice don Guillermo, aqui
tenemos un factor clave que es la reducciéon de ¢30.000.000.000 (Treinta mil
millones de colones) en una temporalidad especifica, no estamos hablando del
primer trimestre ni del segundo, ni inclusive el tercer trimestre, estamos hablando
del cuarto trimestre, ahi es donde vemos la afectacion. Obviamente que esto
nos obliga a tomar medidas diferentes de lo que veniomos ejecutando. Los
proyectos plurianuales les responden a obras en ejecucion, es importantisimo
que ese contenido presupuestario que estamos comprometiendo para 2027
tiene que cumplirse.

Justamente, la pregunta que hacia dofa Lilliam, esto es muy importante,
nosotros no podemos decir: "Ah, no, esos proyectos podrian pasarse para 2028°,
son obras que van ya en construccién, en proceso y, por ende, tienen que
respetarse.
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Entonces eso si delimitaria completamente el 2027 y el traslado es una
consecuencia directa al ajuste y no una decision discrecional; aqui estamos
hablando de lo que decia don Guillermo, que es un tema relacionado a la
reduccién de ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones) y no
especificamente a una decisién especifica de la Administracion. Aqui justamente
es esa tendencia, ¢cudnto es el presupuesto que quedaria disponible?, para el
escenario uno ¢28.000.000.000 (Veintiocho mil millones de colones) y para el
escenario dos ¢20.000.000.000 (Veinte mil millones de colones).

Un saldo ya comprometido a cargo del presupuesto para el ejercicio 2027, con
todos los aspectos que vimos anteriormente de ¢16.662.000.000 (Dieciséis mil
seiscientos sesenta y dos millones de colones) y cada colén que nosotros
invirtamos en 2026, podria reducir el 2027. Esto es muy importante de notar.

La decisidn del porcentaje de fijar aqui es una decisidn que debe tomar esta
Junta Directiva, cudnto es el limite que estaria dispuesta a fijar, en el limite que
tenemos actualmente el 20%... ahi viene la explicacién, también esto estd incluido
dentro del informe y en el caso que se apruebe el 100% de los recursos que se
estdn mencionando actualmente, seria de un 36.86% o de un 44.87% con la
reduccién de ¢30.000.000.000 (Treinta mil millones de colones). Y ya para la
propuesta de acuerdo, vienen los considerandos.

Directora Agiiero Valerin: Yo tengo ahi una pregunta Luis. En el escenario del
cuadrito anterior que pasaste, segln entendi en la exposicién, con una reduccion
a ¢164.000.000.000 (Ciento sesenta y cuatro mil millones de colones) es
requerido para cubrir gastos comprometidos un porcentaje del 44.87% del
presupuesto articulo 59 del afo 27, ¢es asi?

sr. Avalos Rodriguez: Con la reduccion,

Directora Agtiero Valerin: Con reduccién es casi que posible, ese escenario es el
mas posible conociendo la trayectoria de cdmo ha venido funcionando Ila
asignacion del recurso del Estado al FOSUVI, que siempre ha habido recortes.
sr. Avalos Rodriguez: Efectivamente.

Director Presidente: Este es el recorte que ya estd anunciado.

Directora Agiiero Valerin: Es como mds aterrizado.

Director Presidente: Totalmente.

Directora Agliero Valerin: Me preocupa, o sedq, estariamos diciendo que
practicamente el presupuesto del afo entrante, en el articulo 59 ya tenemos
comprometidos casi la mitad, ¢es asi, verdad?

sr. Avalos Rodriguez: Completamente.

Directora Agliero Valerin: Es que a mi desde un principio siempre el tema de
presupuestos plurianuales me preocupa precisamente por eso, porque se va
haciendo una especie como de bola de nieve donde prdcticamente ya desde



0 NO O~ WDN -~

W W WWWWWWWWDNDNDNDNDNDDNDDNDNDDNDDNDNDN_L2 A A QA QO QA A A A
OO NGO DD WN - _~OCCOONOODOAOPWDN OO ~NOOOOPE WOWDN-~OO©

Acta de la sesion N° 40-2026 27 de agosto de 2026 68

mediados de ano tenemos ejecutado el 44.87% del presupuesto del ano entrante
y ya el manejo se vuelve como mds estresante, diria yo, desde el punto de vista
de contenido econémico para los proyectos del articulo 59.

Director Presidente: Marielos y después Guillermo.

Directora Alfaro Murillo: Gracias, sefor Ministro. Aqui hay una realidad frente a lo
que plantea dona Lilliam.

El tema para mi no es que en este momento tengamos que usar presupuesto
2027, el tema es que la demanda sobrepasa en mucho, en muchisisisimo, la
oferta de recursos que tiene el BANHVI y que tiene el pais.

Entonces claro que, como bien decia ahora don Luis, podria estarse invirtiendo lo
del 2027 en este afio, nada mds habria que abrir la puerta y decirles a los
desarrolladores que presenten ya de una vez y se nos vendria toda la avalancha.
Ciertamente, vuelvo a un tema que toqué en la primera sesién de esta Junta, la
demanda total es imposible atenderla.

Entonces lo que estamos viendo aqui es cudnto tocamos del presupuesto,
cudnto reservamos del 2027. Claro que si tiene razdn dofa Lilliam, reservar un 25,
un 35 o un 40 es muchisimo.

Ese mensaje es un mensaje que posiblemente desmotive a los potenciales
beneficiarios, a los desarrolladores, pero lo cierto es que no hay mds plata; segin
lo que hemos visto, es que este afno hubo una reduccién también en los ingresos
de FODESAF, un recorte, pero el afno pasado también don Luis.

Esto no es una situacidon nueva, ha habido recortes en los Gltimos afos de los
ingresos totales.

sr. Avalos Rodriguez: Nada mads para detallar ese punto, pero se ha hecho més
bien en una temporalidad mds temprana.

Director Presidente: Ahi queda escrito en la definicion del presupuesto.
Directora Alfaro Murillo: Si, estamos de acuerdo, pero lo cierto es que ha habido
una reduccion, mi punto es ciertamente que esta hacia el final, es un poco mas
estresante, pero ha habido esa reduccion.

Me parece que por como pinta el futuro, esto se seguird repitiendo, no veo una
reversidbn porque es un tema financiero pais, FODESAF y ademds con las
limitaciones que tenemos de recursos para atender esto.

Creo que lo que hay que retomar son las opciones que tiene esta institucion,
como bien ha dicho el sefior Ministro, para reforzar el FONAVI, para trabajar con
bono crédito y eventualmente, para pensar en que el bono, las familias que
puedan, no va a recibir un bono gratuito total, haya un bono del cual la institucion
pueda recuperar algo, para beneficio de mdas familias en este pais. Lo mismo
este bono para construir vivienda comunitaria, vivienda pais, que le sirva a varias
familias.
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Creo que todas esas decisiones estdn enfrente de nosotros, porque lo cierto es
que el tema de la plata si no estd enfrente de nosotros.

Nosotros no decidimos cudntos recursos nos entregan, hay unas leyes, hay un
sistema, eso es lo que se recibe, ¢cada ano se recibe menos? si, las decisiones
son de orden gerencial, de estrategia y no de recursos porque esos van a seguir
siendo limitadas. Muchas gracias.

Director Presidente: Gracias, Marielos.

Yo quiero aqui agregar un tema, desde que estamos acd en mayo, yo me estoy
sentando con la Administracion a analizar proyecto a proyecto y los temas de lo
que se estd definiendo y generar un poco flujos de caja, tema uno. Tema dos, no
me preocupa tanto el tema del 44.87%, porque los presupuestos de los proyectos
que vengan, cuando vienen acg, vienen para entonces ver si empiezan a hacer
planos, permisos, construccién y eso ya se lleva una buena parte de meses.
Entonces cuando ellos presuponen un presupuesto, voy a gastar tanto este ano
y tanto el ano entrante, vienen muy inflados en lo que van a usar este ano, para
asegurarse que, si todo me sale bien, el escenario es mds optimista, yo no lo
tengo que frenar.

Pero la realidad es que el escenario optimista en trdmites y permisos en Costa
Rica no siempre es lo usual y menos en temas de interés social, que muchas
veces hasta en las municipalidades y todo pueden tener un tema de vecinos,
que no quieren proyectos de interés social al frente de su casa y eso suele
generar atrasos. Esos atrasos son con los que podemos jugar en ese flujo de cajg,
yo estoy seguro de que un presupuesto de un proyecto que nos presenten en
enero es muy probable que le vamos a girar muy poco en el ano 2027, por todo
lo que estoy diciendo y mds bien el grueso de ese presupuesto puede irse en el
2028 y son los ajustes que se han estado haciendo y por eso durante muchos
anos después hay fondos que tenemos que ver de cudl fondo lo pasamos para
dénde, para poder cumplir el presupuesto.

Entonces, si hacemos un juego mas fino de los flujos de caja de los proyectos, no
me preocupa tanto el 44,87% y voy a explicar por qué. Porque también muchas
veces estGbamos haciendo proyectos, donde yo hago el proyecto, tengo que ir
a buscar yo a los beneficiarios (ahora estamos metiendo madas en temas
SINIRUBE), estamos metiendo a los desarrolladores a entrar mds en
asentamientos informales y cuando trabajds el asentamiento informal podés
trabajar en bono uno a uno y eso hace que no todos los bonos sean articulo 59.
Entonces tengo menos gente diciendo: "ya la esposa no trabaja, ahora soy
estrato uno, denme la casa, y ahora si empiezo otra vez a volver a trabajar”.

Si logramos mejorar el nivel de bono que realmente le tenemos que dar a cada
una de las familias y si hacemos una intervencién en el mismo asentamiento
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informal, al lado o de una manera planificada, por ejemplo, como lo vamos a
hacer en La Carpio, eso hace que podamos disminuir la cantidad de bonos
articulo 59 proyectos.

Solo el hecho de lo que anunciamos ayer, del bono para los policias y tenemos
que dar un tema, los policias probablemente no van a hacer bonos articulo 59,
van a hacer bonos crédito.

Entonces en lugar de dar ¢35.000.000 (Treinta y cinco millones de colones), le
voy a dar ¢8.000.000 (Ocho millones de colones) y eso me genera unos montos
donde entonces puedo empezar a jugar si tengo esa divisidon en los proyectos
que sean mds mixtos, no que el proyecto sea en su totalidad articulo 59, sino que
empieza a tener algunos casos... probablemente, ir creciendo de bono crédito en
algunos de esos proyectos.

Precisamente por la peculiaridad de cémo estamos tratando de trabajar los
asentamientos informales, con intervencion in situ o con intervencién cercana y
desarrollo aledano, que son como las modalidades que estamos viendo con
todos los desarrolladores de interés social y ya solo eso, el cambio de chip hace
que ellos mismos se atrasen para presentarnos el proyecto, no tanto para la
presentacién y eventualmente caminar, sino para realmente arrancar el flujo de
caja, porque es un proceso productivo un poco distinto. Don Walter.

Sr. Muiioz Caravaca: Muchisimas gracias, para ampliar un poquito mds esta
situacién, primero hay una realidad que es que antes en el FOSUVI los proyectos
duraban 6, 8 meses, hasta 1 ano analizindose y esto generaba también un precio
importante desde atrds.

Ahora los proyectos se estdn viendo en 2, 3 meses y ya estdn pasando a la
aprobacion del financiamiento. Entonces la agilidad que estd generando FOSUVI,
también estd generando un poco de presidn hacia lo que es la gestion del
financiamiento o el presupuesto articulo 59.

Lo que antes se hablaba normalmente en setiembre u octubre, ver cudl proyecto
se decide a financiar en ese afno o en el siguiente, ahora lo estamos hablando
inclusive marzo, abril, mayo, ya estamos hablando de esos temas.

Entonces este tipo de situaciones son las que ha llegado a generar estas
situaciones, aunado a esto el tema del presupuesto plurianual, nos estd
ayudando precisamente a abarcar mdas proyectos por periodos presupuestarios.
Creo que es lo que debemos tener en cuenta, precisamente estos mdargenes
limites que debemos tener mucha disciplina para mantenernos, inicialmente
iniciamos con un 20%, aqui la propuesta que estd dando la Administraciéon es
aumentar a un 25, que obviomente sabemos que para poder satisfacer todo la
demanda va a ser un porcentaje mucho mayor, cosa que como decia don
Guillermo, no siempre se cumple.
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Hay proyectos que entran, pero entran con defectos, entran con observaciones
o entran de una manera que no se va a poder financiar, aqui la idea es de lo que
ha expuesto Luis hasta el momento es, que en vista de los reportes que han
habido o las acciones que han habido, la propuesta nuestra es por lo menos
aumentar un poco mds ese limite, pero mantenernos ahi en ese 25%, para poder
entonces no comprometer tanto el presupuesto del proximo afo, para que no
haya problemas con los nuevos proyectos que van a ingresar. Eso seria, don
Guillermo.

Directora Solérzano Leén: Gracias, don Walter. Ahi abajo estamos 36 en la actual
y 44 con la reduccién, pero abajo dice: "Propuesta de la Administracion, elevar el
limite al 25", tal vez me quedé perdida un poquito.

sr. Avalos Rodriguez: Nosotros si tenemos que ser conservadores, de hecho, por
eso propusimos el 20%. El 20% estd basado en un escenario normal, en el cual lo
que no buscamos es comprometer mds recursos de la cuenta en el afo
subsiguiente y eso es una realidad; es un ejercicio razonable y conservador.
Entonces para responder a su preguntg, si, efectivamente nosotros tenemos que
seguir ese lineamiento... eso si, les ponemos todo el panorama en la mesq, la idea
es justamente que ustedes puedan analizar y los proyectos también son
importantes, hay posibilidades de pasar mds de ese margen, pero si nuestra
recomendacion es siempre mantenernos en esa situacion.

Director Presidente: ;:Puedes pasar entonces a la lédmina donde estén los
proyectos? un segundo Lilliam. Si hacemos el 25%, ¢a cudl de esos proyectos les
vas a decir que no?

sr. Avalos Rodriguez: Practicamente a Brisas del Liano y Corralillo de Nicoya.
Director Presidente: Corralillo de Nicoya, nada mds para que se enteren,
¢podemos hacer un receso? 5 minutos, No0 s un receso para que se vayan, es
solo un receso para decirles algo y que no conste en actas.

[Se declara un receso y se proceden a conocer otros asuntos; retomdandose

luego este temal
A& 3% % 3% ok ok % % % ok ok ok

10° Modificacion a la fecha de la sesién ordinaria de la semana comprendida
entre el 31de agosto y el 6 de setiembre de 2026

Director Presidente: Dicho todo lo anterior, el acuerdo seria trasladar la sesién
del lunes 31 al jueves 3 de setiembre, ¢los que estén de acuerdo?

Directora Soldrzano Ledn: ;A qué hora?

Director Presidente: A las tres como siempre.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.
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Directora Solérzano Leén: De acuerdo.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo, Marielos.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: Perddn, y yo quisiera hacer una acotacion, ese dia me
gustaria que me permitieran participar de manera virtual.

Directora Solérzano Ledn: ;Por qué no lo hacemos virtual?

Directora Alfaro Murillo: Yo voy a estar fuera del pais.

Director Presidente: No, entonces hagdmosla virtual porque ademds es un
jueves y asi entonces todos la tenemos donde sea debido que es un jueves, me
parece bien, igual como son las inducciones. Entonces el acuerdo seria pasarla
del lunes 31 al jueves 3 y de manera virtual, y seria Sesién Ordinaria.. ya votamos
nosotros cuatro con la salvedad.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo en firme.

Directora Agiiero Valerin: De acuerdo.

Director Arrieta Berrocal: De acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N° 8 que se anexa a esta actal
3k 3k ok 3k 3k ok sk ok >k sk ok %k

11° Solicitud de aprobacion de 84 bonos extraordinarios individuales

Director Presidente: Okey, yo someteria si les parece un acuerdo muy rdapido el
11, el 12 y el 13 que son del FOSUVI, 84 casos individuales de bono extraordinario
que todos ustedes vieron, ¢no sé si tienen algdn tema?

Director Presidente: Procedemos a aprobarlo.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Leén: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme, Marielos.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Directora Agiiero Valerin: De acuerdo en firme, Lilliam Aguero.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo en firme, Eduardo Vilchez.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N° 9 que se anexa a esta actal
% 3% % % % % %k %k %k %k %k %

12° Sustitucion de 10 beneficiarios y financiamiento adicional por gastos de
formalizacién en un caso, y cambio de lote y tipo de vivienda en 6 casos, en el
proyecto Villa Verde
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Director Presidente: El punto 12, Proyecto Villa Verde, solicitud de cambio de
beneficios en 10 casos, financiamiento adicional de gastos de formalizacidén en
un caso y cambio de lote y tipo de vivienda en seis casos.

¢No sé si alguien tiene algn comentario? Dado que no los tenemos, ¢les parece
de acuerdo votarlo?

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Leén: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme, Marielos.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme, Eduardo Vilchez

Directora Agiiero Valerin: De acuerdo en firme, Lilliam Aguero.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N°10 que se anexa a esta acta]
% 3% % 3k ok ok %k % %k %k %k %k

13° Solicitud de anulaciéon de dos bonos extraordinarios tramitados por
Coopenae, R.L. y Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda

Director Presidente: Punto numero 13, solicitud de anulacién de dos bonos
extraordinarios de Coopenae, Grupo Mutual - La Vivienda.

Director Presidente: ;:Algin comentario al respecto? procedemos a votarlo.
Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Ledn: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme.

Directora Agiliero Valerin: De acuerdo y en firme.

Director Arrieta Berrocal: Miguel Arrieta, de acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma el Acuerdo N° 11 que se anexa a esta acta]

Director Presidente: Perfecto, quedan aprobados los puntos 11,12 y 13.
3k 3k 3k >k 3k >k %k %k k ok %k k

14° Comentarios sobre el proceso de nombramiento del Gerente General

Director Presidente: Rdpidamente, yo si quisiera que para la proxima Junta
veamos el tema de cartel de Gerente General.
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Yo lo senti muy cargado, y le hago ese comentario a los miembros de Junta, a
una Gerencia de Banco actual, FONAVI débil, FOSUVI es el fuerte, y yo creo que
necesitamos una Gerencia de un banco mads banco, para efectos del cartel més
bancario y reforzar el tema FONAVI.

Entonces los comentarios que podamos hacer, incluida la administracion en ese
sentido, son bien recibidos para analizarlos para la préxima sesidén y que sea un

punto de agenda.
% 3 ok ok ok ok %k % %k %k %k %k

15° Resolucion de propuesta de redistribucion de los recursos del presupuesto
FOSUVI del afio 2026 e impacto de la plurianualidad en el presupuesto del afio
2027

Director Presidente: Finalmente, el humo blanco después de lo que hemos
estado viendo, dado todos los temas del recorte, la Subgerencia creo que
conversaban entre Luis y yo es de subirlo en un 33%. Si estamos de acuerdo, si les
parece votarlo.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Soldrzano Ledn: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Directora Agliero Valerin: De acuerdo en firme, Lilliam Aguero.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme, Eduardo Vilchez

Director Arrieta Berrocal: De acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N° 12 que se anexa a esta actal
% 3% % % %k % %k %k %k %k %k %

16° Modificacion al Reglamento de Dedicacion Exclusiva

Director Presidente: Luis.

sr. Avalos Rodriguez: Un minuto, nada mds en el acuerdo que se habia tomado
de dedicacién exclusiva, omitimos nada mds que las personas que estén en
periodo de prueba también se incluyeran, es hacer ese cambiecito a ese
acuerdo.

Director Presidente: ¢:Ese cudl punto es?

Directora Solérzano Ledn: No, ese silo habiamos puesto.

sr. Avalos Rodriguez: No, no quedé, de hecho, no quedb en el acta.

Director Presidente: :Pero es un punto de aqui?
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sr. Avalos Rodriguez: Si, el de Gerencia General, ¢se acuerdan de que habiamos
hablado?

Eso es rapidito, es nada mds agregar “periodo de prueba”.

Director Presidente: Diga cudl es el acuerdo que usted quiere que esta Junta
saque.

sr. Avalos Rodriguez: Perfecto, el acuerdo es incluir al acuerdo original,
Directora Solérzano Leén: :De cudl acuerdo?

sr. Avalos Rodriguez: Al acuerdo 38-2026 del 10 de agosto del 2026, justamente
incluir en los aspectos que se menciona justamente cudles son los perfiles que
tienen que hacer, que era interino, nombrado en propiedad, que también se
incluya el periodo de prueba.

Director Presidente: Estd bien, ¢cestamos de acuerdo con eso?

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.

Directora Solérzano Ledn: De acuerdo en firme.

Directora Alfaro Murillo: De acuerdo en firme.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme.

Director Arrieta Berrocal: De acuerdo en firme.

Directora Agiliero Valerin: De acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva

toma el Acuerdo N° 13 que se anexa a esta acta]
% 3% 3 3% ok ok ok K ok ok ok ok

17° Traslado de escrito de la empresa CL Compaiia Constructora sobre el
tramite del proyecto Sabanillas de Tucurrique

Director Quirds Carballo: Yo 30 segundos, les envié un correo que me llegd de
Sabanillas de Tucurrique. Me escribid que tiene un proyecto aqui hace como 2
anos y no avanza.

Director Presidente: :COomo se llama el proyecto?

Director Quirés Carballo: Sabanillas de Tucurrique.

Director Presidente: ;:Sabes qué proyecto es, don Walter?

Director Quirés Carballo: Se lo envié a la Junta Directiva y copié a don David para
que se canalice adecuadamente.

Director Presidente: Okey, asignarle a la Administracion que lo revise y si hubiera
algdn tema que informar a la Junta Directiva que lo suban, ¢estamos de
acuerdo?

Directora Soldrzano Leén: De acuerdo en firme.

Director Quirés Carballo: De acuerdo en firme.
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Directora Alfaro Murillo: Marielos en firme.

Director Presidente: De acuerdo en firme.

Director Arrieta Berrocal: De acuerdo en firme.

Director Vilchez Hurtado: De acuerdo y en firme.

Directora Agiiero Valerin: De acuerdo en firme.

[De conformidad con el andlisis realizado en torno al tema, la Junta Directiva
toma el Acuerdo N°14 que se anexa a esta acta]

% 3 ok ok ok ok %k % %k %k %k %k

Director Presidente: Milagro tiene uno de 30 segundos.
% 3k 3k ok ok ok ok %k 3k %k %k k

18° Solicitud de informes sobre el proceso de contratacion del Auditor Internoy
el Programa de Vivienda Productiva

Directora Solorzano Leén: Uno, ccoOmo vamos con el nombramiento del auditor?,
¢qué pasd con ese tema? Y dos, hoy en reuniéon con el tema de vivienda
productiva, hay un reglamento que supuestamente se estaba trabajando, para
ver qué hay en ese tema que nos traigan un informe la proxima semana.

Sra. Masis Calderon: Yo les puedo dar una informaciéon en 20 segundos si
quieren.

Director Presidente: No, ya, por hoy estamos. Nada mds entonces que este tema
de auditoria por favor lo pongan en la agenda de la préxima semana, para que
nos informen como estd. Los puntos no vistos en la Junta Directiva de hoy, por
favor, agregarlos en la agenda de la Junta Directiva de la préxima semana y yo
voy a ver maniana con la Administracion la agenda de la Junta Directiva del
proximo jueves.

Entonces les estaremos informando entre manana y el martes los puntos para

que podamos proceder. Listo, muchisimas gracias.
% 3k ok ok ok ok %k % 3k %k %k %k

Siendo las diecinueve horas con cinco minutos, se levanta la sesion.
3 % % 3 % ok ok kK kk
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BANCO HIPOTECARIO DE LA VIVIENDA
JUNTA DIRECTIVA

ACUERDOS DE LA SESION ORDINARIA N° 40-2026
DEL 27 DE AGOSTO DE 2026

ACUERDO N°IL

Dar por conocidos los informes sobre los Estados Financieros e Informacion
Complementaria con corte a los meses de abril, mayo y junio de 2026, remitidos
a este Comité mediante los oficios BANHVI-SGF-OF-0059-2026, BANHVI-SGF-OF-
0060-2026 y BANHVI-SGF-OF-0064-2026 de la Subgerencia Financiera y los
oficios BANHVI-DFC-IN15-2026, BANHVI-DFC-IN18-2026, BANHVI-DFC-IN21-2026
del Departamento Financiero — Contable, los cuales han sido conocidos
previamente por el Comité de Auditoria en su sesidn N° 03-2026, del 18 de agosto
de 2026, y remitidos a esta Junta Directiva por medio del oficio BANHVI-CAI-OF-
011-2026, del 18 de agosto del ano en curso.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% % 3% %k %k %k %k %k %k %k %k

ACUERDO N°2:

Dar por conocido y aprobar el informe sobre los Estados Financieros Intermedios
del Banco y sus respectivas notas, al 30 de junio de 2026, segun los documentos
adjuntos a los oficios BANHVI-SGF-OF-0058-2026 de la Subgerencia Financiera y
BANHVI-DFC-OF-104-2026 del Departamento Financiero — Contable, fechados 29
y 28 de julio 2026 respectivamente, el cual ha sido conocido previamente por el
Comité de Auditoria en su sesion N° 05-2026, del 24 de agosto de 2026, y remitido
a esta Junta Directiva por medio del oficio BANHVI-CAI-OF-014-2026, de esa
misma fecha.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% % % % % %k %k %k %k %k %k

ACUERDO N°3.
Considerando:
Primero: Que de conformidad con lo establecido en el Reglamento de Gobierno
Corporativo y habiendo sido conocido y avalado por el Comité de Auditoria de
este Banco mediante el acuerdo N° 2 de su sesion N° 05-2026, del 24 de agosto
de 2026, se ha sometido a la consideracién de esta Junta Directiva el oficio
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BANHVI-GG-OF-0608-2026, del 21 de julio de 2026, por medio del cual, la Gerencia
General remite y respalda el informe BANHVI-DAD-OF-124-2026 de la Direccidn
Administrativa, que contiene los resultados del procedimiento efectuado para la
contratacion de la Auditoria Externa de los Estados Financieros del BANHVI y
FOSUVI para los afios 2026, 2027, 2028 y 2029, y del Informe de Atestiguamiento
de Calidad de Liquidacion Presupuestaria para los afios 2026, 2027, 2028 y 2029.

Segundo: Que en dicho informe, la Direccién Administrativa sefala, en lo
conducente, que el procedimiento de la contratacion fue “tramitado conforme a
las disposiciones establecidas en la Ley General de Contratacion PUblica y su
Reglamento, y considerando el estudio técnico efectuado por el Departamento
Financiero Contable, la revision legal y administrativa realizada por la
Proveeduria, asi como la aplicacion del mecanismo de evaluacion previsto en el
pliego de condiciones, corresponde la adjudicacion de la Licitacion Menor
N°2026LE-000002-0016400001"; razones por las cuales se recomienda la
adjudicacion de este concurso al Despacho Carvajal & Colegiados Contadores
PUblicos Autorizados S.A,, cédula juridica N°3-101-122731, por un monto total de
¢113.004.520,00 (ciento trece millones cuatro mil quinientos veinte colones
exactos), que comprende la ejecucién de los periodos sefialados en el pliego de
condiciones y la oferta presentada.

Tercero: Que esta Junta Directiva estima pertinente actuar de la forma que
recomienda la Administracion, en el tanto, segun se ha documentado y expuesto
en la presente sesién, el procedimiento ejecutado para la contratacién de la
citada Auditoria Externa ha cumplido en todos sus extremos las disposiciones
legales, técnicas y administrativas aplicables a este tipo de contrataciones y se
ha aplicado a cabalidad el mecanismo de evaluacion previsto en el respectivo
pliego de condiciones. Por consiguiente, lo procedente es adjudicar dicha
contratacion a la empresa Despacho Carvajal & Colegiados Contadores
Plblicos Autorizados S.A., autorizando a la Administracion para que, por los
medios usuales, proceda a efectuar la correspondiente contratacion.

Cuarto: Que no obstante lo anterior y con el propésito de abundar el sustento
juridico de la presente disposicion, se estima oportuno girar instrucciones a la
Asesoria Legal para que presente a este Organo Colegiado un dictamen que
permita reafirmar que este procedimiento de contrataciéon se ha efectuado en
estricto apego a las disposiciones legales y reglamentarias vigentes para este
tipo de contrataciones y se ha aplicado cabalmente el mecanismo de
evaluacion previsto en el pliego de condiciones.
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Por tanto, se acuerda:

1) Autorizar la adjudicacién a la empresa Despacho Carvajal & Colegiados
Contadores Publicos Autorizados S.A, la Licitacion Menor N.° 2026LE-000002-
0016400001, denominada “Auditoria Externa Estados Financieros BANHVI
FOSUVI 2026, 2027, 2028 y 2029, asi como Encargo de Aseguramiento y
Certificacion de la Liquidacion Presupuestaria BANHVI 2026, 2027, 2028 y 2029",
por un monto total de ¢113.004.520,00 (ciento trece millones cuatro mil quinientos
veinte colones exactos).

Lo anterior, conforme los términos sefialados en los oficios BANHVI GG-OF-0608-
2026 y BANHVI-DAD-OF-124-2026, de la Gerencia General y la Direccidn
Administrativa respectivamente, ambos de fecha 21 de julio de 2026.

2) Se autoriza a la Administracién para que, por los medios usuales, lleve a cabo
la correspondiente contratacion.

3) Con el propdsito de abundar el sustento juridico de la presente disposicion, se
instruye a la Asesoria Legal para que presente a este Organo Colegiado un
dictamen que permita reafirmar que este procedimiento de contratacion se ha
efectuado en estricto apego a las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes para este tipo de contrataciones y se ha aplicado cabalmente el
mecanismo de evaluacion previsto en el pliego de condiciones.

Acuerdo por Mayoria y Firme.-
% 3k ok ok ok ok ok % 3k %k %k %k

ACUERDO N°4:

Instruir a la Administracién para que, en adelante, cualquier proceso de
contratacion que promueva la institucidén y que considere un plazo de ejecucion
de dos o mds anos, contemple la condicién de que el segundo y los eventuales
siguientes afos deben ser expresamente autorizados por el Banco, asi como las
causales de que este Banco puede, al término de cada afo, rescindir
unilateralmente el contrato, dando las justificaciones del caso.

Acuerdo Unanime y Firme.-
% 3% % % % % %k %k %k %k %k %

ACUERDO N°5:
Dar por conocido el Informe de Seguimiento del Plan de Accién del Acuerdo
CONASSIF 5-17, con corte al 31 de julio de 2026, de conformidad con los
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documentos presentados por el Comité de Tecnologias de Informacidn
mediante oficio BANHVI-CTI-OF-0005-2026, de fecha 20 de agosto de 2026.

Acuerdo Unanime y Firme.-
A& % % % ok ok B % %k ok ok ok

ACUERDO N°6:

Considerando:

Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0716-2026, del 25 de agosto
de 2026, la Gerencia General avala y somete a la consideracidon de esta Junta
Directiva el oficio BANHVI-DTI-OF-0111-2026 del Departamento de Tecnologia de
Informacién, que contiene una propuesta de actualizacién de la politica PO-
INST-TI-022 Seguridad de la informacién, con el fin de cumplir con una de las
recomendaciones de la de la Auditoria Externa CONASSIF 5-17.

Segundo: Que esta Junta Directiva estima pertinente actuar de la forma que
recomienda la Administracion, con el propésito de atender las recomendaciones
de la Auditoria Externa CONASSIF 5-17.

Por tanto, se acuerda:

Aprobar la actualizacion de la politica PO-INST-TI-022 Seguridad de la
informacién, en los mismos términos propuestos por el Departomento de
Tecnologia de Informacidon en el documento adjunto al oficio BANHVI-DTI-OF-
0111-2026, el cual se adjunta al expediente de la presente sesion.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% 3 3% ok ok ok K ok ok ok ok

ACUERDO N°7.

Considerando:

Primero: Que esta Junta Directiva considera conveniente y oportuno contar con
un profesional de alto nivel, de naturaleza juridica, asesora, técnica e
independiente, con la finalidad de brindar asesoramiento juridico especializado
a este Organo Colegiado, mediante el andlisis de los asuntos sometidos a su
conocimiento, la interpretacion del ordenamiento juridico aplicable y la
identificacion preventiva de riesgos juridicos asociados con las decisiones del
oérgano colegiado.

Segundo: Que para estos efectos se ha elaborado el perfil para dicho puesto y
en el cual se establecen, entre otras cosas, la metodologia de evaluacion, la
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naturaleza de la clase, las responsabilidades y los requisitos del puesto, las
competencias y el modelo de prestacion de servicio.

Tercero: Que con base en lo anterior, lo procedente es aprobar la creacion de
dicho puesto, solicitar el respectivo criterio técnico de la Direccion Administrativa
para la determinacidén de la categoria de la plaza y gestionar el respectivo
contenido presupuestario, a efectos de tramitar el concurso correspondiente.

Por tanto, se acuerda:

1) Aprobar la creacién del puesto de asesor legal para la Junta Directiva,
dependiendo funcionalmente directamente de la Junta Directiva vy
administrativamente de la Secretaria de Junta Directiva, de conformidad con las
siguientes condiciones:

Perfil de Puesto

Profesional de Asesoria Legal para Junta Directiva

Nivel Ocupacional Categoria Salarial
Asesor Legal del Organo Colegiado HHtH

Metodologia de evaluacion:

Factor Peso porcentual
Nivel académico 30%

Pruebas técnicas 20%

Experiencia afin al puesto 25%

Entrevista y competencias 25%

TOTAL 100%

Naturaleza de la Clase

Puesto profesional especializado de alto nivel, de naturaleza juridica, asesora,
técnica e independiente, cuya finalidad es brindar asesoramiento juridico
especializado a la Junta Directiva del Banco Hipotecario de la Viviendaq,
mediante el andlisis de los asuntos sometidos a su conocimiento, la
interpretacion del ordenamiento juridico aplicable y la identificacion
preventiva de riesgos juridicos asociados con las decisiones del érgano
colegiado. La persona ocupante del puesto asesora a la Junta Directiva sin
sustituirla en el ejercicio de sus competencias decisorias ni asumir funciones
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propias de la Administracién activa. El puesto requiere conocimientos
especializados en Derecho Publico y Derecho Administrativo, complementados
con conocimientos del régimen juridico del Sistema Financiero Nacional para
la Vivienda, actividad financiera y bancaria publica, contratacion publica,
responsabilidad administrativa, control institucional y demds materias
relacionadas con las competencias del BANHVI.

Responsabilidades

1.

2.

10.

1.

Brindar asesoramiento juridico especializado, independiente y oportuno
a la Junta Directiva sobre los asuntos sometidos a su conocimiento.
Analizar la conformidad juridica de proyectos de acuerdos, reglamentos,
politicas, convenios, contratos, actos y demds instrumentos sometidos a
consideracién de la Junta Directiva.

Identificar, valorar y advertir oportunamente riesgos juridicos o
incumplimientos normativos derivados de las decisiones que
corresponda adoptar al érgano colegiado.

Asesorar sobre la interpretacion y aplicacién del ordenamiento juridico
que regula al BANHVI, al Sistema Financiero Nacional para la Vivienda y
las materias vinculadas con sus competencias.

Contribuir al fortalecimiento de la fundamentacion juridica de las
decisiones de |la Junta Directiva.

Mantener vigilancia sobre cambios normativos, jurisprudenciales y
criterios administrativos relevantes para las competencias del érgano
colegiado.

Brindar asesoramiento juridico durante las sesiones de Junta Directiva
cuando sea requerido.

Dar seguimiento, desde la perspectiva juridica, a asuntos y acuerdos que
determine el Organo Colegiado, cuya ejecucion requiera consideracion
o andlisis juridico posterior.

Coordinar técnicamente, cuando corresponda, con las dependencias
juridicas y administrativas del Banco, preservando la independencia del
criterio que deba suministrar a la Junta Directiva.

Guardar estricta confidencialidad respecto de la informacién
estratégica, reservada o confidencial a la que tenga acceso en razoén de
sus funciones.

Contribuir a la identificacidon de oportunidades de mejora en los
mecanismos institucionales de prevencion y gestidn del riesgo juridico.
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Responsabilidades Especificas

2.

10.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Revisar anticipadamente los asuntos incluidos en la agenda de Junta
Directiva y la documentacion juridica relevante.

Identificar posibles vicios de legalidad, problemas de competencia,
procedimiento, motivacion, razonabilidad, proporcionalidad o
fundamentacién juridica.

Recomendar medidas de prevencién, mitigacion o correccion.

Emitir criterios, opiniones y pronunciamientos juridicos cuando sean
requeridos por la Junta Directiva.

Analizar proyectos de acuerdos y formular las observaciones juridicas
pertinentes.

Asesorar sobre la interpretacién y aplicacion de leyes, reglamentos,
politicas, acuerdos y demds normativa aplicable.

Analizar proyectos de reglamentos y reformas reglamentarias sometidos
a consideraciéon de la Junta.

Analizar convenios, contratos y otros instrumentos juridicos cuando sean
sometidos al conocimiento del 6rgano colegiado.

Asesorar sobre recursos administrativos y demds mecanismos de
impugnacién respecto de los cuales corresponda conocer a la Junta
Directiva.

Analizar procedimientos administrativos sometidos a conocimiento del
6rgano colegiado, sin asumir funciones decisorias que correspondan a
este.

Analizar jurisprudencia constitucional, contencioso-administrativa y
administrativa relevante para los asuntos sometidos a conocimiento de
la Junta.

Dar seguimiento a criterios relevantes de la Contraloria General de la
Republica y de la Procuraduria General de la Republica.

Analizar los efectos juridicos de cambios legislativos, reglamentarios o
jurisprudenciales que puedan afectar las competencias del BANHVI.
Brindar asesoramiento sobre asuntos relacionados con la Ley N.° 7052 y
el régimen juridico del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.
Asesorar sobre aspectos juridicos relacionados con contratacién publica,
responsabilidad administrativa, control interno, transparencia, ética
publica, empleo plblico y demds materias vinculadas con las
competencias de la Junta.

Elaborar informes juridicos y documentos técnicos para consideracion
de la Junta Directiva.

Participar en sesiones, comisiones y reuniones de Junta Directiva.
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18.

19.

20.

21.

22,

23.
24.

25.

Atender consultas juridicas formuladas por los integrantes de la Junta
Directiva relacionadas con asuntos institucionales sometidos o
susceptibles de ser sometidos a conocimiento del 6rgano colegiado.
Mantener una base de seguimiento de criterios juridicos, jurisprudenciay
normativa relevante para la Junta.

Advertir expresamente cuando un asunto requiera valoracion
especializada adicional de otra dependencia institucional o profesional
externo.

Coordinar con la Asesoria Juridica institucional los asuntos que, por su
naturaleza, requieran conocimiento técnico especializado de dicha
dependencia.

Coordinar con las dreas responsables de riesgos, cumplimiento,
auditoria interna y otras dependencias institucionales.

Promover una cultura de cumplimiento normativo.

Abstenerse de intervenir en asuntos en los que exista un conflicto de
interés o una circunstancia que comprometa su independencia,
conforme al ordenamiento juridico aplicable y las politicas
institucionales.

Ejercer las demds funciones afines a la naturaleza asesora del puesto
que sean legalmente procedentes.

Requisitos Generales Obligatorios

Formacion minima: Licenciatura en Derecho, con posgrado en derecho
publico.

Experiencia:

Cinco anos de ejercicio profesional en el ejercicio de la abogacia.
Cinco anos de experiencia profesional en Derecho Publico, Derecho
Administrativo o asesoria juridica de entidades publicas.

Acreditacion de experiencia:

La experiencia deberd acreditarse mediante declaracion jurada vy,
cuando corresponda, certificaciones, constancias o documentos
verificables.

Para la experiencia en érganos colegiados, se recomienda aportar el
detalle del nombre de la institucién asesorada, el periodo en el que se
desempenaron funciones, el cargo ejercido y materia asesorada.
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e  Conocimientos:

El perfil del puesto contempla conocimientos de derecho administrativo,
bancario, comercial, tributario y mercantil, incluyendo las siguientes
normas (la lista no es taxativa):

v' Ley N° 7052, Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

v Ley N° 6227, Ley General de Administracion Publica

v' Ley N° 813], Ley de Administracion Financiera de Costa Rica

v Ley N° 9986, Ley General de Contratacion Publica

v' Constitucion Politica, Declaraciones y Convenciones sobre Derechos
Humanos.

v' Ley 8422 contra la Corrupcién y el Enriquecimiento ilicito en la Funcion

Pdblica y su reglamento.

v' Ley 8292 General de Control Interno.

v’ ley 7428 Orgdnica de la Contraloria General de la RepuUblica y sus
reglamentos, disposiciones y normas conexas.

v/ Conocimientos en los Codigos Procesales en general (Civil, Contencioso
Administrativo, Laboral y Penal).

Es entendido, que estdn incluidos los reglamentos, directrices, instructivos,
politicas, procedimientos, convenciones, resoluciones, disposiciones o
Normas conexas.

e  Requisito Legal:
v" Incorporado y activo en el Colegio de Abogados y Abogadas de Costa
Rica.

e  Otrosrequerimientos:

v Manejo de paquetes ofimaticos (Bdsico en Word, Excel, PowerPoint).

v' Conocimiento y manejo de SINALEVI, NEXUS, SICOP y demdas plataformas
puUblicas relacionadas al cargo.

v' Conocimiento bdsico del idioma inglés.

Requisitos Especificos Obligatorios

Cumplimiento de las disposiciones legales aplicables en materia de
incompatibilidades, impedimentos, conflictos de interés, ética publica y
confidencialidad.

Requisitos Deseables

v' Experiencia en instituciones financieras publicas.
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v' Experiencia en el Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.
v Experiencia en regulacion financiera.
v Experiencia asesorando juntas directivas u 6rganos colegiados de

instituciones publicas.

Competencias
Competencia
Integridad

Orientacion al

interés publico

Independencia de
criterio
Responsabilidad

profesional

Confidencialidad

Orientacion a
resultados

Comunicacion
efectiva

Trabajo
colaborativo

Definicién
Actda con rectitud vy
coherencia ética.

Prioriza la legalidad vy
finalidad institucional
sobre intereses
particulares.

Formula conclusiones

juridicas sin someterlas a
intereses externos.

Asume las consecuencias
de la calidad y
oportunidad de su
asesoramiento.

Protege informacion
sometida a reserva.

Produce soluciones
juridicas Gtiles para la
toma de decisiones.

Transmite informacion

compleja de forma clara.

Interactia  eficazmente
con otras dependencias.

Conductas observables
Expone riesgos aunque su
criterio resulte inconveniente;

evita ocultar informacién
juridicamente relevante.
Fundamenta Sus

recomendaciones en el
ordenamiento y el interés
publico.

Mantiene su criterio técnico
frente a presiones; distingue
asesorar de complacer.
Cumple plazos vy verifica
cuidadosamente sus
criterios.

Controla el acceso y evita

divulgar informacion
obtenida por razdén del
puesto.

No se Ilimita a senalar
problemas; plantea
alternativas  juridicamente
viables.

Explica problemas juridicos
complejos de manera
comprensible para personas
no especialistas.

Coordina sin perder
independencia técnica.
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Adaptabilidad Responde a Actualiza sus criterios ante
modificaciones cambios legales o
normativas y jurisprudenciales.

organizacionales.

Modelo de prestacion de servicio:
Profesional de planta, tiempo completo.

2) Solicitar a la Direccién Administrativa el criterio técnico necesario para
determinar la categoria de dicho puesto y gestionar el respectivo contenido
presupuestario, con el propdsito de proceder, lo antes posible, a la ejecucion del
correspondiente concurso.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% 3 ok ok ok k% %k % ok %k

ACUERDO N°8:

Trasladar para el préoximo jueves 03 de setiembre a las 15:00 horas y de forma
virtual, la sesién ordinaria correspondiente a la semana del 31 de agosto al 06 de
setiembre de 2026.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% 3 3% ok ok ok % ok ok ok ok

ACUERDO N°9:

Considerando:

Primero: Que por medio del oficio BANHVI-GG-OF-0689-2026, del 18 de agosto
de 2026, la Gerencia General avala y somete a la consideracidén de esta Junta
Directiva el informe BANHVI-DF-IN-0167-2026 de la Direccidn FOSUVI, que
contiene un resumen de los resultados de los estudios efectuados a las
solicitudes de Asepanduit, Coopealianza R.L, Coopeande No.l R.L, Coopeande
No.7 R.L, Coopegreciaq, R.L, Coopesanmarcos, R.L, Coopesparta, R.L, Coopeuna,
R.L, Fundacién para la Vivienda Rural Costa Rica — Canadd vy el Instituto Nacional
de Vivienda y Urbanismo, para financiar ochenta y cuatro operaciones
individuales de Bono Familiar de Vivienda, por situacion de extrema necesidad,
al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda (SFNV).

Segundo: Que, en dicho informe, la Direccién FOSUVI presenta la valoracién
socioecondmica de cada solicitud de financiamiento y el andlisis de los costos
propuestos, concluyendo que con base en la normativa vigente y habiéndose
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comprobado la disponibilidad de recursos para cada subsidio, recomienda
autorizar la emisién de los respectivos bonos familiares de vivienda, bajo las
condiciones establecidas en el referido estudio.

Tercero: Que conocida la informacion suministrada por la Direccidon FOSUVI, esta
Junta Directiva no encuentra objecidn en acoger la recomendacion de la
Administracion y, en consecuenciaq, lo que procede es aprobar la emisidon de los
indicados bonos de vivienda, en los mismos términos planteados en el citado
informe BANHVI-DF-IN-0167-2026.

Por tanto, se acuerda:

1) Autorizar, al amparo del articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional
para la Vivienda, la emisién de ochenta y cuatro operaciones individuales de
Bono Familiar de Vivienda, por situacién de extrema necesidad, de conformidad
con el siguiente detalle:

Entidad Autorizada: COOPEALIANZA, R.L.

. Propé- Costo de Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . . Costode .. . N Monto del
familia Cédula Real Canton sito terreno (¢) vivienda familiar formali- Bono (¢)
*) (¢) (¢) zacién (¢)
Ret Bi 6-0093- Pé
etana Brenes 634469 erez clC | 7.000.00000 |14700.00000 | 18237057 | 607.90190 | 2212553133
José Joaquin 0415 Zeleddn
Chinchilla Carrillo | 170383~ | o o) Perez CLC | 6.466.460,00 |14.550.000,00 | 289.484,43 | 578.968,85 | 21.305.944,43
Robertino 0532 Zeleddn
Entidad Autorizada: FUNDACION PARA LA VIVIENDA RURAL COSTA RICA — CANADA
Prop6- Costo de Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . .P Costode .. P .. N Monto del
- Cédula Canton sito vivienda familiar formali-
familia Real terreno (¢) .. Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacioén (¢)
H dndez Pé 1-0300-
ernandez Ferez 305642 Mora ClP | NoAplica |17.200.00000 | 217.80422 | 726.01406 | 17.708.209,84
Ramon 0215
Arias Mena 270377 | gepogs san CLC | 8.000.000,00 |13.000.000,00 7166687 | 716.668,67 | 21.645.001,80
Miriam Idalia 0600 Ramén
Entidad Autorizada: COOPEUNA, R.L.
Prop6- Costode Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . .P Costode .. P .. N Monto del
. Cédula Canton sito vivienda familiar formali-
familia Real terreno (¢) .. Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacioén (¢)
Rios Cord 1-0987-
IF)S oraero 465244 Guatuso CLC 5.500.000,00 | 12.873.000,00 167.208,93 557.363,10 18.763.154,17
Erika del Socorro 0207
Calderéon 5-0377-
Martinez Viviana 0213 242502 Canas CLC 5.500.000,00 | 12.873.000,00 278.229,40 556.458,79 18.651.229,40
de los Angeles
Del Vill -0362-
elgado villegas | 5-036 591932 Upala clc | 600000000 | 1287300000 | 56.65444 | 56654435 | 19.382.889,92
Yesmy 0419
chavez Fanny 198807 | 550185 Tibéis CVE | Noaplica  |29.490.000,00 | 280.06559 560.13117 | 29.770.065,59
del Carmen 009309
Entidad Autorizada: COOPEANDE NO.7. R.L.
Propé- Costod Aport Gastos d
Jefatura de . Folio . rc:po Costode ,° s ode Po,r,e astos N ° Monto del
- Cédula Canton sito vivienda familiar formali-
familia Real terreno (¢) .. Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacién (¢)
Potoy PérezRuth | 2-0618-
Mc;:z erezRu o 205 486256 | Guatuso | CLC | 6.000.000,00 | 13.93422630 | 189.390,82 | 63130273 | 20.376138.21
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Cortés Sanch 2-0816-
ortes sanchez 8 635224 Upala clc | 6.000.00000 | 1.760.00000 | 57.697,43 | 576.97425 | 18.279.276,83
Raquel Ester 0631
Moraleslopez 1570354~ | g07, Upala CLC | 600000000 | 1454087095 | 6464613 | 646.46126 | 21122.686,08
Martha Eugenia 0677
. 2-
PGHIGgUG
) 0796~ 524073 Guatuso CcLC | 6.000.000,00 | 1.760.000,00 | 17759228 591.97425 | 18174.381,98
Alvarado Geiler
0282
ch iaT 155835~
avarria forrez 507956 | Guatuso | CLC | 9.300.000,00 |13.950.00000 | 35394719 | 707.89438 | 23.603.947,9
Pedro Pablo 234404
Entidad Autorizada: COOPEGRECIA, R.L.
Prop6- Costo de Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . r ,P Costo de L. P ,r, . Monto del
familia Cédula Real Canton sito terreno (c) vivienda familiar formali- Bono (c)
(*) (¢) (¢) zacioén (¢)
Diaz Lépez
" 155825~ san
Miriam del 578745 folle} 7.550.000,00 | 1.777.872,00 69.912,44 699.124,35 | 19.957.083,92
109036 Carlos
Socorro
Gutiérrez Rami 2-0719-
utierrez Ramirez 640132 | LosChiles | CLC | 4.000.00000 | 1298039304 | 6219894 | 621.989,39 | 17.540.18349
Ana Lorena 0088
Rivas Mendoza | 2-0893- | ¢/ q05 | |oschiles | clc 3711400,00 | 12.918.721,03 6184105 | 618.410,49 | 17.186.690,47
Elsa del Rosario 0707
Ci Ci 155834~
\sneros Lisnero 8 64211 sarchi clc | 1000000000 | 12.987.212,74 6141425 | 614142,45 |23.539.940,95
Marbelly 616818
Martinez
155800~ San
Alvarado Justo 584748 CLC | 6.500.000,00 |14.550.000,00 | 231.979,50 | 773.265,00 | 21.591.285,50
748432 Carlos
Pastor
Entidad Autorizada: COOPESANMARCOS, R.L.
Jefatura de . Folio . Pro‘po- Costo de C‘o ?to e Apo'r‘t € SEHED f’e Monto del
familia Cédula Real Canton sito terreno (c) vivienda familiar formali- Bono (c)
*) (¢) (¢) zacion (¢)
S Picad 1-0978- Led
egura Picado 8 | 61225 eon clc | 400000000 | 1.300.000,00 | 49.650,00 | 496.500,00 | 15.746.850,00
Xinia Maria 0935 Cortés
Urefia vega 270895~ | 19900 | Tarraza clc | 10.980.000,00 | 11.300.000,00 | 4831000 | 48310000 | 22.714.790,00
Yoselin Andrea 0709
Granados 1-1615- Leon
Jiménez Angélica 748906 ) CLC | 13.000.000,00 | 1.008.772,50 58.422,75 | 58422750 | 2453457725
) 0176 Cortés
Maria
Vega M 3-0506-
ega Monge 700825 Tarrazd clLc 10.324.125,00 | 11.008.772,50 58.422,75 | 584.22750 | 21.858.702,25
Sharon Yahaira 0160
Rodriguez 155826-
Medina Pablo arony | 748247 Tarrazd cLc 7.250.000,00 |14.000.000,00 | 158.730,00 529.100,00 | 21.620.370,00
Antonio
Entidad Autorizada: COOPEANDE NO. 1, R.L.
Prop6- Costo de Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . .P Costode .. P .. N Monto del
familia Cédula Real Canton sito terreno (¢) vivienda familiar formali- Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacioén (¢)
Fallas Solis 6-
Yolanda de los 0297- 712472 Tarraza CLC | 10.000.000,00 | 12.873.000,00 | 225.342,02 751140,08 | 23.398.798,06
Angeles 0300
Salgado Ortiz 2-0472-
623604 Upala CLC | 6.000.000,00 | 12.873.000,00 65.613,81 656.138,08 | 19.463.524,27
Erlus Alonso 0853
Del 7-0176-
elgado 6 164529 Pococi cle 7125.000,00 | 16.325.000,00 78.144,98 781.449,83 | 24.153.304,85
Paniagua Shirley 0310
Chinchilla Garcia ”
0255- 164532 Pococi clc 6.697.000,00 | 13.713.000,00 68.90879 | 689.08792 | 21.030.179,13
Kenya Pamela
0733
Sdnchez 2-0228- .
189299 Pococi CLC | 6.000.000,00 | 15.672.000,00 | 203.789,97 | 679.299,89 | 22147.509,92
Sandoval Adela 0676
Hidalgo R 7-0222-
idalgo Ramos 164531 Pococi cic | 669700000 | 13713.000,00 | 6890879 | 689.087,92 | 21.030.79,3
Karol Tatiana 0637
Entidad Autorizada: INSTITUTO NACIONAL DE VIVIENDA Y URBANISMO
Propé- Costo d Aport Gastos d
Jefatura de . Folio . rc:po Costo de ,° s ode po'r'e astos . ° Monto del
familia Cédula Real Cantén sito terreno (¢) vivienda familiar formali- Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacién (¢)
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Ramirez Ari 6-0108- cL
amirez Arias 8 | saus7 | Algjuelita Y| 450466129 | 10.883749,90 | 18523935 | 61746451 | 15.820.636,35
Maritza Catalina 0063 RAMT
Espinoza Flores 199815" 1 531407 | alajuelita | S5 | 453848656 | 1357730140 | 6950970 | 695.00697 | 1874137532
Walter 456420 RAMT
Quirés Conejo 1-1501- . .
! ) 313426 | SanJosé | CVE | Noaplica 17.437.00000 | 4892222 | 48922221 | 17.877.299,99
Gabriela Yarelli 0122
2_
Cortés Jud 1-1389- s
ortes Juarez 8 393276~ an CVE | Noaplica |19.790.00000 | 157.827,74 | 526.092,47 | 2015826473
Karen Raquel 0294 Carlos
000
Baltodano 8-0134~
Gonzalez Haydee 0254 372966 Naranjo CVE No aplica 25.000.000,00 181.633,29 605.444,29 25.423.811,00
Isabel
Solano Alvarado 3-0413-
oic 276792 | Sarapiqui | CLC | 9.000.000,00 | 12.810.00000 | 317.65713 | 63531425 | 22127.65713
Silvia Elena 0837
Aguirre Bravo
155824- Desam-
Lisette del 697358 esam clc | 839000000 | 169412574 | 5973438 | 597.34384 | 20.621.73520
384422 parados
Carmen
Porras Fonseca 1-1224- .
¢ ) 155725 | Turridloa | CVE | 8.876556,66 | 1612344334 6013224 | 60132238 | 25.54119014
Jacqueline Maria 0262
pérez Ferndind 7-0201-
erez rernandez 190059 Pococi CLC | 1000000000 | 1276366718 | 18376957 | 61256524 | 23192.462,85
Lissette 0347
Zamora 155817-
Guadalupe soesoy | 440381 | Naranjo | CVE | 1303.96495 | 13.696.03505 | 20832238 | 596.64476 | 25298.322,38
Esmeralda
Sandi Rodriguez 3-0250-
Maximiliano 0045 321319 | SanJosé | CVE | 121876500 | 1378123500 | 298.40447 | 596.80894 |25.208.404,47
Gilberto
Arce Rodriguez 7-0217-
9 84757 | Ssiquires | CLC | 10.000.000,00 | 11.907.208.25 6320192 | 632.01922 | 22.476.02555
Paola Patricia 0562
Entidad Autorizada: ASEPANDUI
Propé- Costod Aport Gastosd
Jefatura de . Folio . ro‘po Costo de ‘o ?o © po”e as os'e Monto del
. Cédula Cantén sito vivienda familiar formali-
familia Real terreno (¢) .. Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacién (¢)
Boza Sandoval 2-0806- .
zasan 552771 | losChiles | CLC | 3.280.000,00 | 1.340.000,00 | 20823891 | 416.477,82 | 14.828.23891
Adin José 0097
Ferndndez
Ferndndez 10827- | 154685 Pococi clc | 9.065.000,00 |14.640.000,00 | 253.80673 | 507.61345 |23.958.80673
Bolivar del 0084
Socorro
Delgado 7-0219-
Paniagua Alba P 202079 Pococi CLC | 913500000 | 12.810.00000 | 4855067 | 48550673 | 22.381956,06
Rosa
Cubero Duran 20498 | 5803 | Esparza ClP | Noaplica |1470000000 | 13917273 | 463.90911 | 15.024.736,38
Carmen Elena 0554
c Pi 5-0405-
ordero Picado 80389 Pococi clc | 9.000.00000 | 12.873.000,00 4891572 | 48915720 | 22.313.24148
Jojibeth Graciela 0862
OCQmpO 2-0696-
Sequeira 0347 572254 | losChiles | CLC | 6.700.992,00 | 12.873.00000 | 142.067,59 | 47355863 | 19.905.483,04
Alejandro José
2_
Rodriguez San
0745- | 632619 ! CLC | 7.000.000,00 | 12.873.00000 | 4755972 | 475.597,20 | 20.301.037,48
Carmona Isamar Ramén
0734
I 155800~
Sandova 558 572253 | LlosChiles | CLC 676198100 | 12.873.00000 | 236.99172 | 47398343 | 19.87197272
Amador Alfonso 456235
Sequeira 2-0741-
Vasquez Stefany oaa 572252 | losChiles | cLC 7107.750,00 | 12.873.000,00 | 142.89833 | 47632776 | 20.314179,43
Valeria
Barrientos P 1-1668-
arrientos Fonce 668~ | 46477 san clc |6.800.00000 |[12.87300000 | 47.42412 | 47424120 |20.099.817,08
Maria Cristina 0700 Carlos
Bonilla A 156846~ Puntare-
onilla Amador 55846° | 150424 untare CLC | 7.000.000,00 | 12.873.000,00 | 142.67916 | 47559720 | 20.205.918,04
Kelli Daniela 597520 nas
Chacon pérez 670303~ | gg5g03 san CLC | 9.000.000,00 |15.325.000,00 | 162.45423 54151411 | 24.704.059,88
Eunice Maria 0692 Ramoén
Herndndez 8-0122- San
° 636124 ! clc | 500000000 |15.325.000,00 51.519,41 515194, | 20.788.674,70
Hernéndez 0038 Ramoén
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Marling de los
Angeles
Miranda 5-0383-
Calderén 0680 156898 Canas CLC 9.000.000,00 | 12.873.000,00 48.915,72 489.157,20 22.313.241,48
Fabiana
Carmona Rojas 6-0406- Puntare-
. 267968 CLC 6.847.500,00 | 12.873.000,00 142.368,98 47456325 | 20.052.694,28
Jeimy Jeannette 0244 nas
Entidad Autorizada: COOPESPARTA R.L.
Propé- Costode Aporte Gastos de
Jefatura de . Folio . ,P Costo de .. P . . Monto del
L Cédula Cantén sito vivienda familiar formali-
familia Real terreno (¢) » Bono (¢)
(*) (¢) (¢) zacién (¢)
Delgado Estrad
clgado tstrada 6-0466- Buenos .
Rosmery de los 0325 0 Aires CLP No aplica 12.800.774,23 29.578,09 295.780,90 13.066.977,04
Angeles
Arroyo Mora 1-1359- i6 Buenos
Toyon Posesion ) cLp No aplica 12.873.00000 | 2957809 | 29578090 | 13139.202,81
Miguel Angel 0042 indigena Aires
Torres Torres 6-0249- Buenos
L 0 X CLP No aplica 12.039.583,11 27.971,69 279.716,92 12.291.328,34
Alicia 0302 Aires
eranados 117227 0 Buenos clP | Noaplica 1203958311 | 8391508 | 27971692 | 12.235.384,95
Morales Adelita 0889 Aires
Ortiz Torres 1-1919- Buenos
R 0 X CLP No aplica 12.039.583,11 83.915,08 279.716,92 | 12.235.384,95
Noillyn 0552 Aires
Rojas Morales & Buenos
) 0378- 0 . CLP No aplica 12.039.583,11 83.915,08 279.716,92 | 12.235.384,95
Marlene Aires
0702
Mayorga Torres 6-0469- Buenos .
. 0 . CLP No aplica 12.039.583,11 27.971,69 279.716,92 12.291.328,34
Yannara Linneth on4 Aires
Ferndndez
155839~ San
Icabalzeta 645151 CLC 6.000.000,00 | 12.348.000,00 45.280,79 452.807,85 18.755.527,07
Lo 325413 Carlos
Yojania
valerin Gomez | 5-0282- |, santa CLC | 8500.000,00 |12.348.00000 | 4697579 | 469.757,85 | 21.270.782,07
Floribeth 0608 Cruz
Apu M I 5-0396- t
pu’ orales 247413 santa CLC 8.500.000,00 | 14.700.000,00 51.856,33 518.563,26 | 23.666.706,93
Maria Esther 0180 Cruz
Rodri Go6 5-0453- t
odriguez Gomez 247412 santa clc | 800000000 | 1234800000 | 4663679 | 46636785 | 20.767.731,07
Luis Alfredo 0235 Cruz
Duran Ramos 270867" | ghgi69 san CLC | 7.500.000,00 |12.348.000,00 | 4629779 | 462.977,85 |20.264.680,07
Evelin 0262 Carlos
Bracqmonte A 2-0823~ san
Gonzdlez Tania 560143 CLC 7.000.000,00 | 12.348.000,00 137.876,36 459.587,85 19.669.711,50
0930 Carlos
del Socorro
Morales 7-0253-
Arguedas Yariela 0552 72392 Siquirres CLC 6.000.000,00 | 12.348.000,00 135.842,36 452.807,85 | 18.664.965,50
Lorena
Parra Sanchez 670145~ | oeemie | TUMAT | cic | 810000000 | 1470000000 | 24804101 | 49808201 | 23.049.04101
Carlos Olivier 0229 nas
B
arboza 2-0616- san
Villalobos Olger 641331 ) CLC 7.500.000,00 | 14.700.000,00 153.534,98 511.783,26 | 22.558.248,28
. 0433 Ramoén
Francisco
Portillo
1-1557-
Cc,mbronero 55 638408 san CLC 6.500.000,00 | 12.348.000,00 45.619,79 456.197,85 19.258.578,07
Shirley 0152 Carlos
Jallamuska
Vi Ch i 2-0817-
e9a Lhavarria 636331 | Palmares | CLC | 9.000.000,00 | 1234800000 | 4972339 | 49723386 | 21.795510,47
Jeniffer Paola 0024
Lopez Duarte 10905~ | 41430 san ClP | Noaplica |16.905.000,00 | 15200650 | 506.68833 | 17.259.681,83
Randall 0983 Ramén
Prado V -0453-
rado Grgcs 8 53 745566 Dota CLC 7.000.000,00 | 12.873.000,00 137.876,36 459.587,85 20.194.711,50
Karen Guiselle 0479
7_
Cerdas Espi
erdas splnozq 0295- 197135 Guacimo CLC 7.596.000,00 | 12.873.000,00 46.362,87 463.628,73 | 20.886.265,86
Wendolyn Yesuli
0508
Carvajal Ménde: 2-0489-
. M ,] z 246420 Sarapiqui CLC 8.250.000,00 | 15.325.000,00 51.686,83 516.868,26 24.040.181,43
Luis Ricardo 0853
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Valverd
clverde 2-0710- Puntare-
Corrales Glenda 0697 265877 nas clLc 7.400.000,00 | 12.348.000,00 | 138.689,96 | 462.299,85 | 20.071.609,90
Mariana
Alvarado
Barrantes Andrés | ° g;ﬁo 267631 Abc:gf“ cLc 6.300.000,00 | 12.348.000,00 | 227.420,93 | 454.841,85 | 18.875.420,93
David
Sol6 Murillo | 6-0398-
clorzano Murtllo 8 | ses068 | orotina clc | 1000000000 | 13230.000,00 | 250.81894 | 501637,88 | 23.480.818,94
Daniela Maria 0477
Matarrita 6-0440- Puntare-
Alvarado Janyse 0460 259229 nas CLC | 8.000.000,00 | 12.348.000,00 139.910,36 | 466.367,85 | 20.674.457,50
Celine
Quesada Alfaro 6-0384-
- 266978 La Cruz CLC | 10.000.000,00 | 12.348.000,00 4833359 | 483.33585 | 22.783.002,27
Carmen Maria 0299
Aguilar Barri 1-1637- s
guriarisarrios 645201 an clc | 8000.00000 |12.348.00000 | 14093276 | 46977585 | 20.676.84310
Priscilla Rosey 0670 Carlos
(*) CLC: Compra de lote y construccion de vivienda CLP: Construccion de vivienda en lote propio
CVE: Compra de vivienda existente CL: Compra de lote

2) La entidad autorizada serd la responsable de verificar que, al momento de la
formalizacién, la familia beneficiaria reciba el bien libre de gravémenes, sin
deudas y con los impuestos nacionales y municipales al dia.

3) Los gastos de formalizacién correspondientes a la inscripcion registral y
compraventa, no subsidiados por el BANHVI, deberdn pagarse en partes iguales
por el vendedor y la familia beneficiaria.

4) lLa entidad autorizada deberd formalizar el Bono Familiar de Vivienda,
siguiendo estrictamente los términos del presente acuerdo, no pudiendo
modificar tales condiciones y alcances sin autorizacidn previa del BANHVI.

5) Serd responsabilidad de las entidades autorizadas, verificar que las opciones
de compraventa se encuentren vigentes cuando se readlice la respectiva
formalizacion.

6) En el caso de la familia que encabeza el serior Espinoza Flores Walter,
tramitado por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, el BANHVI realizard
la retencion del financiamiento otorgado a esta operacién en el proyecto Juan
Rafael Mora por ¢4.0538.486,56 y cuyo trdmite individual fue aprobado mediante
acuerdo Ne° 11 de la Sesion 55-2022 del 10/10/2022.

7) En el caso de la familia que encabeza la sefiora Ramirez Arias Maritza Cataling,
tramitado por el Instituto Nacional de Vivienda y Urbanismo, el BANHVI realizaré
la retencidn del financiamiento otorgado a esta operacién en el proyecto Juan
Rafael Mora por ¢4.504.661,29 y cuyo trdmite individual fue aprobado mediante
acuerdo N° 11 de la Sesién 55-2022 del 10/10/2022.
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Acuerdo Unéanime y Firme.-
% 3% 3 ok ok ok %k %k %k %k %k %k

ACUERDO N°10:

Considerando:

Primero: Que mediante el acuerdo N° 2 de la sesidn 24-2022, del 28 de marzo de
2022, la Junta Directiva de este Banco otorgd a Coopenae R.L. —al amparo del
articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda- el
financiamiento para el desarrollo del proyecto habitacional Villa Verde, ubicado
en el distrito Espiritu Santo del cantén de Esparza, provincia de Puntarenas.

Segundo: Que Coopenae R.L. ha solicitado la autorizacién de este Banco para
realizar los siguientes cambios en las condiciones del financiamiento del citado
proyecto de vivienda: a) sustituir diez nGcleos familiares como consecuencia, en
resumen, del incumplimiento de requisitos, el desinterés de continuar los
trdmites de postulacion o la imposibilidad de localizar a los beneficiarios
originales para continuar con la gestiéon del bono; b) financiar un monto de
78.434,23 para cubrir la diferencia de los gastos de formalizacién del bono
correspondiente a una de las familias sustitutas; y ¢c) cambiar el lote a varias
familios para atender ajustes que se han dado en la composicidon o
caracteristicas de los nudcleos familiares y que resultan necesarios para
garantizar una adecuada asignaciéon de las soluciones habitacionales dentro del
proyecto.

Tercero: Que mediante el oficio BANHVI-DF-IN-0168-2026, del 17 de agosto de
2026 —el cual es avalado por la Gerencia General con la nota BANHVI-GG-OF-
0693-2026, del 18 de agosto del afo en curso-, la Direccién FOSUVI presenta el
resultado del andlisis realizado a la solicitud de la entidad autorizada y
recomienda autorizar los cambios requeridos por dicha cooperativa,
certificando, ademds, que los nuevos ndcleos familiares califican
satisfactoriamente para recibir el Bono Familiar de Vivienda, bajo las condiciones
establecidas en el referido informe.

Cuarto: Que esta Junta Directiva no encuentra objecidon en acoger la
recomendacion de la Administracién y, en consecuencia, lo que procede es
autorizar los citados ajustes que propone la Direccién FOSUVI a las condiciones
del financiamiento del proyecto Villa Verde, en los mismos términos que se
indican en el informe BANHVI-DF-IN-0168-2026.
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Por tanto, se acuerda:
1) Aprobar la exclusion de los siguientes diez beneficiarios del proyecto Villa
Verde:

Nombre Cédula Nombre Cédula
Gerardo Pifia Quintana 501430986 Raul Delgado Hacha 172400335019
Maricela Alvarez Méndez 603500387 Marisol Granados Quesada 603480450
Joaquin Marcial Araya Mufioz 601110088 Bryan Lopez Elizondo 603940464
José Eugenio Cederio Serrano 303150123 Laura Quesada Arias 603910026
José Angel Cortés Gonzdlez 604430149 Marta Lorena Bravo Galeano 155805197018

2) Aprobar la inclusién de los siguientes diez beneficiarios del proyecto Villa
Verde:

Nombre Cédula Nombre Cédula
Jorge Chéves Sancho 601020199 Lilliam Elizondo Barrantes 604290321
Fong Ling Cheng Guevara 402120208 Wendolyn Alvarado Alvarado 604470880
Dixiana Villalobos Carrillo 603500355 Liliana Mejias Olivares 603970503
Alexander Delgado Mena 602600096 Mauren Aguilar Soto 603820093
José Manuel Delgado Mena 601920258 Katherine Marin Salas 603940569

3) Autorizar el cambio de lote para familias beneficiarias del proyecto Valle
Verde, de conformidad con lo indicado por la Direccidn FOSUVI en el informe
BANHVI- DF-IN-0168-2026 y segun el siguiente detalle:

- El Sr. Leonardo Araya Rivas, cédula 601350083, y la Sra. Dixiana Villalobos Carrillo,
cédula 603500355, entre los lotes A-8 y A-2.

- La Sra. Maria Fernanda Montoya Cascante, cédula 115190583, y la Sra. Katherine
Marin Salas., cédula 603940569, entre los lotes C-13 y A-14.

- El Sr. Juan Carlos Miranda Mora, cédula 109060176, y la Sra. Ana Melissa Cerdas
Mora, cédula 603530847, entre los lotes C-8 y A-18.

4) Autorizar un financiamiento adicional por la suma total de ¢78.434,23 para
cubrir la diferencia de los gastos a financiar por parte del BANHVI a la familia que
encabeza la sefora Lilliom Elizondo Barrantes, cédula N° 604290321.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
A% 3% % 3% ok ok ok % %k ok ok ok
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ACUERDO N°IL.

Considerando:

Primero: Que por medio de los oficios BANHVI-GG-OF-0699-2026 y BANHVI-GG-
OF-0700-2026, ambos de fecha 19 de agosto de 2026, la Gerencia General avala
y somete a la consideracién de esta Junta Directiva los informes BANHVI-DF-IN-
0169-2026 y BANHVI-DF-IN-0170-2026 de la Direcciéon FOSUVI, que contienen los
resultados del estudio efectuado a las solicitudes de Coopenae R.L. y Grupo
Mutual Alajuela — La Vivienda de Ahorro y Préstamo, para anular dos operaciones
de Bono Familiar de Vivienda, aprobadas al amparo del articulo 59 de la Ley del
Sistema Financiero Nacional para la Vivienda.

Segundo: Que en dichos informes, la Direccién FOSUVI recomienda acoger las
solicitudes de ambas entidades autorizadas, sefialando que las operaciones
deben ser anuladas debido a situaciones que no pueden ser corregidas,
relacionadas, en resumen, con el desinterés de los beneficiarios en continuar con
su postulacién o la venta del inmueble a otra persona por parte del vendedor.

Tercero: Que conocida la informacion suministrada por la Direccidon FOSUVI, esta
Junta Directiva no encuentra objecién en actuar de la forma que recomienda la
Administracion y, en consecuencia, lo que procede es autorizar la anulacién de
los respectivos bonos de vivienda, en los mismos términos planteados en los
citados informes BANHVI-DF-IN-0169-2026 y BANHVI-DF-IN-0170-2026.

Por tanto, se acuerda:

1) Anular, segun lo recomendado por la Direccién FOSUVI en el informe BANHVI-
DF-IN-0169-2026, la operacién de Bono Familiar de Vivienda nimero 1011679087,
por un monto de ¢22.018.498,01, aprobado con el acuerdo N° 4 de la sesion 27-
2025, del 05 de mayo de 2025, a favor del sefior José Luis Chaves Quirds, cédula
de identidad No. 115030591, actuando Coopenae R.L. como entidad autorizada.

2) Anular, segin lo recomendado por la Direccién FOSUVI en el informe BANHVI-
DF-IN-0170-2026, la operacion de Bono Familiar de Vivienda namero 1051475093,
por un monto de ¢15.312.401,14, aprobado con el acuerdo N° 1 de la sesidon 06-2026,
del 26 de enero de 2026, a favor de la sefiora Fresia Maria Lépez Ulate, cédula de
identidad No. 108220687, actuando Grupo Mutual Alajuela - La Vivienda de
Ahorro y Préstamo como entidad autorizada.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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ACUERDO N°12:

Considerando:

Primero: Que el articulo 59 de la Ley del Sistema Financiero Nacional para la
Vivienda, N.° 7052, faculta al BANHVI, con la anuencia de su Junta Directiva y con
base en el correspondiente estudio técnico, para destinar hasta un cuarenta por
ciento (40%) de los ingresos anuales del Fondo de Subsidios para la Vivienda al
financiomiento de proyectos y casos de erradicacion de tugurios vy
asentamientos precarios.

Segundo: Que por acuerdo de esta Junta Directiva se establecié que, dentro del
componente del articulo 59, un cuarenta por ciento (40 %) se destinard a casos
individuales y un sesenta por ciento (60 %) al financiamiento de proyectos.

Tercero: Que en el acuerdo mediante el cual se aprobaron los proyectos
plurionuales, esta Junta Directiva dispuso que el monto mdximo que puede
comprometerse con cargo al presupuesto del ejercicio siguiente no excederad el
veinte por ciento (20%) del componente de proyectos del articulo 59 de ese
ejercicio.

Cuarto: Que los recursos disponibles para el ejercicio 2026 experimentaron una
reduccion de ¢30.000,00 millones respecto de la estimacion con la que se aprobd
la asignacién presupuestaria original, equivalentes a ¢28.301,89 millones netos
de la comisién por costos administrativos que autoriza el articulo 14 de la Ley N.°
7052, magnitud sobre la cual se formula la totalidad del andlisis realizado por la
Subgerencia Financiera y que consta en el oficio BANHVI-SGF-OF-0069-2026 del
26/08/2026, lo que obligd a formular la modificacién presupuestaria y a
reprogramar hacia el ejercicio 2027 desembolsos de proyectos aprobados y en
ejecucion. Alcance N° 92 a La Gaceta N° 134 de julio 2026.

Quinto: Que mediante el oficio N° CARTA-MTSS-DMT-1115-2026, del 16 de julio de
2026, el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social comunicd al Gerente General del
BANHVI la asignacién de recursos adicionales por ¢2.617.128.756,00, provenientes
del presupuesto extraordinario N.° 1-2026 del Fondo de Desarrollo Social y
Asignaciones Familiares, destinados al Fondo de Subsidios para la Vivienda, los
cuales fueron incorporados en la presente modificacidn y compensan
parcialmente la reducciéon de recursos del ejercicio.
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Sexto: Que como resultado de la modificacidon presupuestaria, el presupuesto
2026 del FOSUVI, neto de comisidn, asciende a ¢165.687,23 millones, de los cuales
¢63.551,93 millones corresponden al bono extraordinario del articulo 59 y
¢102.135,30 millones al bono ordinario, segun el detalle por entidad autorizada y
por fuente de financiamiento que consta en el citado informe de la Subgerencia
Financiera.

Sétimo: Que el saldo comprometido con cargo al presupuesto del ejercicio 2027
se estima en ¢16.662,55 millones, equivalente al 36,86 % del componente de
proyectos del articulo 59 en el escenario actual y al 44,87 % en el escenario que
sitia los recursos del ejercicio 2027 en ¢164.000,00 millones, porcentajes que
superan el limite del veinte por ciento (20%) previamente establecido.

Octavo: Que la Administracién ha advertido expresamente que la ampliaciéon del
limite de compromiso reduce de manera considerable la posibilidad de aprobar
mads proyectos y proyectos nuevos con cargo al presupuesto del ejercicio 2027.

Por tanto, se acuerda:

1- Dar por conocido el informe técnico de la Subgerencia Financiera, contenido
en el oficio BANHVI-SGF-OF-0069-2026, sobre la modificacién presupuestaria del
presupuesto 2026 del Fondo de Subsidios para la Vivienda, la asignacion
resultante por entidad autorizada y por fuente de financiamiento, y el saldo
comprometido con cargo al ejercicio 2027.

2- Aprobar la modificacién presupuestaria del presupuesto 2026 del Fondo de
Subsidios para la Vivienda, por un monto total, neto de comision, de ¢165.687,23
millones, correspondiendo ¢63.551,93 millones al bono extraordinario del articulo
59 de la Ley N.° 7052 y ¢102.135,30 millones al bono ordinario, conforme al detalle
por entidad autorizada y por fuente de financiamiento contenido en el informe.

3- Ampliar el limite maximo de compromiso del presupuesto del ejercicio 2027
con cargo al componente de proyectos del articulo 59, actualmente fijado en un
veinte por ciento (20%), hasta un porcentaje del treinta y tres por ciento (33%), de
modo que quede comprendido el saldo comprometido estimado detallado en el
citado informe.

4- Tomar nota de la advertencia formulada por la Administracién en el sentido
de que la ampliacién del limite de compromiso reduce de manera considerable
el margen disponible para aprobar mds proyectos y proyectos nuevos durante
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el ejercicio 2027, cuyo saldo remanente seria de 2854555 millones en el
escenario actual y de ¢20.469,53 millones en el escenario con recursos de
164.000,00 millones.

5- Instruir a la Administracion para que elabore el presupuesto extraordinario
correspondiente a los recursos asignados por el FODESAF mediante su
presupuesto extraordinario N.° 1-2026, efectle los ajustes presupuestarios
respectivos conforme a los lineamientos y a la guia de formulacién de los
programas sociales financiados por ese Fondo y remita a las instancias
fiscalizadoras, incluyendo Contraloria General de la Republica para su
aprobacion, tanto de este presupuesto extraordinario, como la modificaciones
mencionadas en el informe.

6- Instruir a la Administracién para que realice todas las gestiones necesarias
para la ejecucion, formalizacién y comunicacion del presente acuerdo, incluida
su comunicacidn a las entidades autorizadas del Sistema y los trdmites que
corresponda ante las instancias internas y externas competentes.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
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ACUERDO N°13:

Considerando:

Primero: Que por medio del acuerdo N° 4 de la sesion 38-2026, del 10 de agosto
de 2026 y con base en los documentos y consideraciones que se citan en dicha
disposicién, esta Junta Directiva reformd el articulo 2, inciso a., del Reglamento
para el pago del Beneficio de Dedicacion Exclusiva en el Banco Hipotecario de
la Vivienda, para que en adelante se lea como sigue:

«Articulo 2: Requisitos: Para acogerse al régimen de dedicacién exclusiva, los
funcionarios a que se refiere el presente reglamento deben cumplir con los siguientes
requisitos:
a. Estar nombrado por tiempo completo, en propiedad o de forma interina, en
alguno de los puestos contemplados en el presente Reglamento.” (...)

Segundo: Que la Subgerencia Financiera solicita adicionar dicha disposicion,
para incluir, dentro de los requisitos para acogerse al régimen de dedicacion
exclusiva, encontrarse en periodo de prueba; aspecto que no se considerd en el
referido acuerdo N° 4 de la sesién 38-2026, a pesar de que estd incorporado en
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el andlisis que al respecto realizd la Asesoria Legal en el oficio BANHVI-AL-OF-
0091-2026.

Tercero: Que esta Junta Directiva estima pertinente actuar de la forma que
recomienda la Subgerencia Financiera, toda vez que, segun lo ha senalado la
Administracion, esta reforma permitird asegurar, respecto de los servidores de
nivel profesional que ocupan los puestos cubiertos por este régimen, su plena
dedicacién a sus funciones desde el inicio de la relacién con el puesto (una vez
suscrito el respectivo contrato), pues busca garantizar que el funcionario no
disperse su actividad profesional y que se dedique de forma plena al ejercicio de
su cargo.

Por tanto, se acuerda:

1) Reformar el articulo 2, inciso a., del Reglamento para el pago del Beneficio de
Dedicacién Exclusiva en el Banco Hipotecario de la Vivienda, para que en
adelante se lea como sigue:

«Articulo 2: Requisitos: Para acogerse al régimen de dedicacién exclusiva, los
funcionarios a que se refiere el presente reglamento deben cumplir con los
siguientes requisitos:
a. Estar nombrado por tiempo completo, en periodo de pruebqa, en
propiedad o de forma interina, en alguno de los puestos contemplados
en el presente Reglamento.” (...)

2) Autorizar a la Administracién para realizar las gestiones administrativas,
presupuestarias y de recursos humanos necesarias para la implementacion de
la presente disposicién.

Acuerdo Unéanime y Firme.-
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ACUERDO N°14.

Dar por conocido el escrito de fecha 20 de agosto de 2026, por medio del cual, el
sefior Gustavo Leandro Brenes, representante de la empresa CL Companfia
Constructora, comunica una serie de inquietudes sobre el extenso y lento trdmite
que ha tenido la solicitud para el financiamiento del proyecto Sabanillas de
Tucurrique, y solicita informacion sobre lo que falta para que este proyecto
pueda finalmente concluir su trdmite y si existe una posibilidad real de que sea
conocido y aprobado durante el presente ano.
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Sobre el particular, se instruye a la Subgerencia de Operaciones para que
responda lo indicado en el citado escrito y eventualmente informe a esta Junta
Directiva sobre las situaciones que al respecto estime pertinentes.

Acuerdo Unanime y Firme.-
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